Dokumenttyp

Arb Tjansteskrivelse

r ogq Datum Arendenummer
kommun 2024-11-21 KS 330/2023
Avsandare Mottagare

Kommunstyrelseforvaltningen Kommunstyrelsen

Kajsa Landstrom, kommunsekreterare
0589-871 78
kajsa.landstrom @arboga.se

Svar pa motion - Oka medvetenheten om hur
Socialtjansten fungerar

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaiktige att besluta

1. Motionen anses besvarad med héanvisning till redogorelse fran

socialndmnden och barn- och utbildningsnamnden.

Sammanfattning

Sara Axelsson Gustafsson (S), Bo Molander (S) och Sylvia Sparv (V) har den
12 oktober 2023, § 126, inlamnat en motion med forslag att socialnamnden
och barn- och utbildningsndmnden i samverkan pa det sitt de finner
lampligt ska informera och utbilda alla foraldrar till barn frén forskolealder
och uppat (forslagsvis socialtjainstens medverkan pa foraldraméten pa
forskola/skola eller dylikt) om vad socialtjansten ar och vilka mgjligheter
det finns att fa hjalp for att avdramatisera det stod som samhillet ar tankt
att ge.

Kommunfullméktige beslutade den 22 augusti 2024, § 90,

o Arendet iterremitteras med motiveringen att svaret endast talar om
vad som nu gors, inte hur medvetenheten ska 6ka och vad som ska
goras, inte bara kan goras.

Svar fran socialnamnden samt barn- och utbildningsnamnden
Foretradare for Socialtjanstens Individ- och familjeomsorg har tillsammans
med foretradare for forskola/skola sammanstallt hur samverkan sker idag
for att ge information till foraldrar kring vilka mojligheter det finns att fa
stod och hjalp av socialtjansten.

o Forskole-/skolpersonal ska beritta for fordldrar att det gér att fa
hjalp och att det ar forebyggande for dem att tidigt ta kontakt med
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socialtjansten utan att gora en ansokan, detta kallas for "Tidiga
insatser”

e Det kan ordnas gemensam traff med foraldrar, forskole-
/skolpersonal och socialtjansten. Familjebehandlare pa
socialtjansten traffar familjen for samtal for att sedan hjilpa dem
vidare om det finns behov.

e Socialtjansten lamnar information pa forskolor och skolor om
“Tidiga insatser” bade enskilt till personalgrupper och pa
foraldramoten.

« Socialtjansten kan ocksa vara med pa Oppet hus pa férskolor och
skolor.

e Socialtjansten samverkar ocksd med den kommunala
fritidsverksamheten Gluggen for att bland annat ge information om
stodinsatser till foraldrar.

e Arboga erbjuder foraldrar som ar nyanlanda programmet
“Foraldraskap i Sverige”. -

e Socialtjansten arbetar ocksa forebyggande i samverkan med
Foreningar, BVC, Svenska kyrkan och Biblioteket.

Planerad utokad samverkan under 2024 mellan socialtjanst och
Nybyholmskolan:

e Genomforande av valdspreventionsprogram, MVP, for elever i
arskurs 5 dir ocksa foraldrar bjuds in. -
e  Gruppverksamhet for fordldrar med barn som har lg nirvaro.

Fortydligat svar fran socialndamnden och barn och utbildnings-
namnden

Information om Socialtjanstens insatser

Personal som ar verksamma inom forskola och skola ar ofta de som forst far
vetskap om négot barn eller familj har bekymmer. Det kan komma fram vid
exempelvis utvecklingssamtal eller andra tillfallen nar forskole-
/skolpersonal moter barn och deras foraldrar. Det kan bland annat handla
om samarbetssvarigheter, svarigheter i foraldraskapet eller i samspelet
mellan barn och deras foréldrar.

Forskole-/skolpersonal ska d& beritta for fordldrar att det gér att fa hjélp
och att det ar forebyggande for dem att tidigt ta kontakt med socialtjansten
utan att ansoka om bistand enl 4 kap 1 § Socialtjanstlagen. Detta kallas for
Tidiga insatser. Forskola och skola har broschyrer som beskriver denna
insats. Broschyrerna ar Gversatta till atta olika sprak.
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Forskole-/skolpersonal berattar vidare for foraldrarna/familjen att de har
mojlighet att bjuda in till en gemensam traff med nagon av socialtjanstens
personal for ett forsta informationsmote. Foraldrarna kan ocksa hora av sig
pa egen hand om det kidnns som ett battre tillvigagangssatt for
foraldrarna/familjen. Eller att virdnadshavarens, (efter samtycke),
telefonnummer lamnas ut till socialtjinsten som da ringer upp
vardnadshavaren.

Familjebehandlare pa socialtjansten traffar familjen (eller den som vill ha
insatsen) vid 1-5 samtal for att sedan hjdlpa dem vidare om det finns behov
av det (dvs att de sjidlva gor en egen ansokan om bistdndsbeslut).

Vid behov informerar socialtjansten pa forskolor och skolor om Tidiga
insatser och andra stodinsatser som socialtjansten ger. Informationen ges
béde enskilt till personalgrupper och genom medverkan pa féraldramoten.

Skolan har méjlighet att bjuda in socialtjinsten till Oppet hus pé forskolor
och skolor med syfte att ge information om insatser som socialtjansten kan
ge samt skapa goda allianser med foraldrar och vardnadshavare. Som
exempel har familjebehandlare varit inbjudna till Nybyholmsskolans Oppet
hus under 2023 dar foraldrar direkt kunde boka in méten med
familjebehandlare for att fa stod i sitt foraldraskap.

Socialtjansten har ocksd samverkan med den kommunala
fritidsverksamheten Gluggen dar det finns mgjlighet att komma och ge
information om stédinsatser till fordldrar.

Foraldrastodsprogrammet Foraldraskap i Sverige

I Arboga erbjuds forialdrar som ar nyanldanda programmet "Foraldraskap i
Sverige”. Det ar ett samhéllsorienterande grupprogram som bestar av fem
grupptraffar, 4 2,5 h, for utrikesfodda fordldrar med barn 0-18 &r. Syftet
med programmet ir att fordldrarna ska f& mer information om omraden om
ar viktiga for familjelivet i Sverige, och mojlighet till gruppdiskussioner.
Innehallet ar baserat pa FN:s barnkonvention, forskning och lagstiftning,
liksom kartlagda behov hos nyanldnda foraldrar, och tar upp hur det ar att
vara familj i nytt land, foraldrars rattigheter och skyldigheter, jamstalldhet,
och hur t.ex. forskola, skola och vard fungerar. Programmet har utfors av
familjebehandlare fran socialtjanst och personal fran arbetsmarknads-
enheten.

Planerad samverkan ar 2024 mellan socialtjdnst och skola
Kartliggning

Under hosten 2023 har en kartlaggning genomforts gillande insatser
foraldraskapsstod dar syftet bland annat ar att forebygga kriminalitet bland
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vara barn och ungdomar. Fokus i kartlaggningen har varit vilka behov av
insatser som finns samt mojligheter till samverkan.

Forslag pa aktivitet som kartlaggningen har resulterat i ar bland annat:
Gruppverksambhet fordldrar med barn som har lag ndrvaro i skolan

Personal fran skola tillsammans med familjebehandlare pa socialtjansten
bjuder in foraldrar och vardnadshavare till elever som har lag narvaro i
skolan. Innehéllet i traffarna kan bland annat vara information om olika
stodinsatser som finns i samhallet och vilka stodinsatser som socialtjansten
kan ge. Syftet med gruppverksamhet ar ocksa att skapa goda allianser med
foraldrar och vardnadshavare samt att foraldrar far utbyta erfarenheter
kring att han barn med hog skolfréanvaro.

Socialtjanstens samverkan med andra aktorer

Samverkan med foreningar

Socialtjansten har blivit inbjudna att vara med pa foreningsméssan som
kommer att anordnas pa hogskolecentrum och SFI i februari 2024 for att ge
information om Tidiga insatser och andra stodinsatser som socialtjansten
ger samt att skapa goda allianser.

Samverkan med BVC

Samverkan med BVC har startats upp dar en familjebehandlare fran
socialtjansten dr med 1 dag/vecka i BVC’s lokaler i syfte att ge information
pé plats till fordldrar om Tidiga insatser och om vilket stod man kan fa fran
socialtjansten samt att skapa goda allianser med fordldrar och
vardnadshavare. Familjebehandlare foljer ockséd med pa planerade
hembesok nir barnet dr 4 ménader.

Socialtjansten kommer ocksé bli inbjudna av BVC till deras
foraldrautbildningar, som anordnas 1 ggr/termin for forstagangsforaldrar,
och ge information om Tidiga insatser.

Samverkan med Svenska Kyrkan

Socialtjinsten dr med pa Oppna Kyrkis och babycafé nigra ggr/termin och
deltar i verksamheten i syfte att skapa goda allianser och ge information till
foraldrar och vardnadshavare om Tidiga insatser och andra stodinsatser.

Samverkan med Biblioteket

Socialtjansten har pratat med bibliotekets personal om att komma med pa
sagostunder som anordnas nagra ggr/termin. Syftet ar att skapa goda
allianser med forildrar och vardnadshavare samt ge information om Tidiga
insatser och andra stodinsatser.
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Avslutande kommentar

Socialtjansten har som mal att medvetenheten kring vad socialtjansten kan
erbjuda foraldrar och 6vriga medborgare i kommunen ska 6ka.
Socialtjansten staller sig mycket positiv till samverkan med andra aktorer
béde inom och utanfor den kommunala verksamheten. Socialtjansten kan
inte som ensam aktor se till sa att verksamheten far ett battre anseende och
att information om stod som kan ges nar ut. Socialtjansten &r i behov av att
andra verksamheter bjuder in socialtjansten att fa vara med i deras
sammankomster, exempelvis pa fordldramoten for att pa sa vis oka
tillganglighet och minska motstand i att ta kontakt med socialtjansten.

Socialndmnden beslutade 2024-11-13, § 133, att foresla kommunstyrelsen
att foresla kommunfullmaktige att motionen anses besvarad.

Barn- och utbildningsnamnden beslutade 2024-10-24, § 101, att motionen
anses besvarad.

Barnkonsekvensanalys

Forslaget till beslut medfor inga direkta konsekvenser som ror barns
rattigheter.

Anders Neuman Kajsa Landstrom
Kommundirektor Kommunsekreterare
Skickas till:

Motionidrerna

Socialnamnden

Barn- och utbildningsnamnden
Akten



