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Mottagare 

Kommunstyrelsen 

Svar på motion - Avgiftsfri tillgång till offentliga 
handlingar 

Förslag till beslut 

Kommunstyrelsen föreslår kommunfullmäktige besluta 

1. Motionen förklaras besvarad med hänvisning till kommunstyrelse-

förvaltningens yttrande. 

Sammanfattning 

Hans Ivarsson (C) har lämnat in en motion med förslagen; 

- att kommunen vid nästa upphandling upphandlar ett diariesystem som 

möjliggör offentlig tillgång till handlingar online. 

- att kommunen föreslår för alla andra myndigheter som Arboga kommun 

är medlem i att införa detsamma. 

Offentlig digital tillgång till handlingar skulle underlätta för medborgare att 

avgiftsfritt ta del av offentliga handlingar, förenkla politikers arbete genom 

att ge dem lättare tillgång till nödvändiga dokument samt minska 

arbetsbelastningen på kommunens personal som annars måste hantera 

inkomna förfrågningar skyndsamt. 

Kommunstyrelseförvaltningens yttrande 

Någon upphandling av nytt ärende- och diariesystem är inte aktuell i 

närtid. Möjlighet till öppet diarium finns redan i befintligt system.  

Motionären menar att öppet diarium skulle ”underlätta för medborgare att 

avgiftsfritt ta del av offentliga handlingar”. Motionären skriver också att 

”kostnaderna för att få tillgång till handlingar stiger år för år”. 

Det skulle kunna vara till nytta för medborgarna, men om det skulle 

underlätta är tveksamt. Bedömningen är att om en medborgare vill ha ut en 

specifik handling från diariet, går det i många fall fortare att ringa/maila 

kommunen och be att få handlingen skickad. 
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Kommunfullmäktige beslutade 2017-11-23, § 139, att anta Taxa för kopior, 

avskrifter och skanning av allmänna handlingar och större 

pappersformat. Av taxedokumentet framgår att taxan får indexuppräknas 

årligen. Sedan 2017 har indexuppräkningen inneburit att priset för 

beställning av 10 sidor A4-kopior har höjts från 50 kronor till 51 kronor. 

Kopior utöver 10 sidor kostade 2 kronor/sida 2017, och gör så fortfarande. 

(Beställning på under 10 sidor är gratis). 

Motionären menar vidare att öppet diarium skulle ”minska 

arbetsbelastningen på kommunens personal som annars måste hantera 

inkomna förfrågningar skyndsamt”.  

Öppet/offentligt diarium skulle öka arbetsbelastningen för kommunens 

personal, som då måste sekretesspröva alla handlingar och maskera alla 

personuppgifter innan publicering. Idag görs sekretessprövning endast på 

de handlingar som begärs ut i samband med utlämnandet. 

Motionären menar också att öppet diarium bland annat skulle ”förenkla 

politikers arbete genom att ge dem lättare tillgång till nödvändiga 

dokument”.  

Förtroendevalda ska inte själva behöva söka beslutsunderlag i diariet. Inför 

sammanträden ska ledamöter och ersättare erhålla alla beslutsunderlag/ 

handlingar som behövs inför beslutsfattande. Detta för att säkerställa att 

berörda förtroendevalda får samma underlag och korrekt information. 

Barnkonsekvensanalys 

Förslaget till beslut medför inga direkta konsekvenser som rör barns 

rättigheter. 
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