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Sammanfattning och
rekommendationer




Azets Revision och Radgivning AB har av Arboga kommuns lekmannarevisorer fatt i uppdrag att gora en grundlaggande
granskning av kommunens kommunala bolag. Uppdraget ingar i revisionsplanen fér ar 2024. For respektive bolag i
bolagskoncernen upprattas en separat rapport. Rubricerad rapport avser Arboga Vatten och Avlopp AB.

Syftet med granskningen har varit att oversiktligt bedéma om bolaget har en tillracklig struktur for styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att Arboga Vatten och Avlopp AB i allt vdsentligt har en tillracklig

struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Resultatet av var granskning foranleder inga rekommendationer till styrelsen i Arboga Vatten och Avliopp AB.
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Inledning och bakgrund




2. Bakgrund

De fortroendevalda revisorerna/lekmannarevisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprévning av styrelser
namnder och kommunala bolag. Revisionens arbete ska daven ses som ett stod till namnderna, styrelsen och de kommunala bolagen.
Kommunallagen (2017:725) 12 kap, 1 §, ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all verksamhet som bedrivs i kommunen,
vilket aven omfattar den verksamhet som bedrivs i kommunala bolag.

Lekmannarevisorerna har i enlighet med aktiebolagslagen (kap 10. 3§) uppdraget att granska om bolagets verksamhet skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om bolagets interna kontroll ar tillracklig. Rakenskaperna i
bolagen granskas av auktoriserade revisorer.

Lekmannarevisorernas arliga granskning bestar av tva delar; grundlaggande granskning och férdjupad granskning utifran

riskanalys. Den grundlaggande granskningen omfattar en oversiktlig granskning av bolagets maluppfyllelse, ledning och styrning ur
ett internkontrollperspektiv. Granskningen baseras generellt sett pa revisorernas riskanalys och ger aven underlag till uppdatering av
riskanalysen under aret. Enligt God revisionssed ska den grundldaggande granskningen utgora ett sa pass omfattande underlag att den
ger grund till bedomningar som revisorerna avlamnar i sin arliga granskningsrapport.

Bolagets styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gdllande lagar och kommunfullmaktiges mal
och riktlinjer.
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2.1 Syfte

Granskningens syfte ar att oversiktligt bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten. De bedémningar som avlamnas ska utgéra en grund for
sakerstdllande av att bolagen lever upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

Lekmannarevisorns underlag utgor aven en grund for fullmaktiges beslut om ansvarsfrihet for
kommunstyrelsen samt direktiv till agarombud och slutligen beslut om ansvarsfrihet pa bolagsstamma.
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2.2 Revisionsfragor

Verksamhetsstyrning och uppféljning
- Har styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med agardirektiv som fullmaktige faststallt?

- Har styrelsen och VD sakerstallt att verksamheten aven i 6vrigt bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige
faststallt?

- Har styrelsen sakerstallt att den far tillracklig uppféljning och rapportering avseende verksamheten?

- Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende verksamhetsresultat under aret?
Ekonomistyrning och uppfdljning

« Har styrelsen och VD sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med ekonomiska direktiv som fullmaktige faststallt?

« Har styrelsen och VD sakerstallt att den far tillracklig uppfoljning och rapportering avseende verksamhetens ekonomi?

- Vidtar styrelsen och VD atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende ekonomiska resultat under aret?
Intern kontroll

« Har styrelsen skapat forutsattningar att bedriva sin interna kontroll pa ett systematiskt och andamalsenligt satt under aret?

« Finns en tydlig process for uppfoljning av den interna kontrollen som involverar styrelsen?

« Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende intern kontroll under aret?

A/
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2.3  Revisionskriterier

Granskningen har utgatt ifran nedanstaende revisionskriterier:
Kommunallagen (2017:725)
Aktiebolagslagen

- Lagar som styr bolagets verksamhet
Agardirektiv
Kommunfullmaktiges mal och uppdrag, agardirektiv, bolagsordning
Tillampbara interna regelverk, policys och beslut
Styrelsens arbetsordning

VD-instruktion

. Azets > Move forward with confidence 9



Metod, avgransning och tidplan



3. Metod och avgrénsning

Granskningen har f6ljt en arlig process, varpa granskningen avser hela granskningsaret 2025. Granskningen omfattar saval granskning
som beddmning utifran styr- och uppfoljningsdokument. Granskningen fardigstalls och avslutas forst efter slutrevisionsmoten 2026.

Granskningen har omfattat Arboga Vatten och Avlopp AB.
Granskningen har genomforts genom:

« Dokumentstudier av underlag sasom mal- och uppféljningsdokument, uppdrag, agardirektiv, bolagsordning, delarsrapport,
arsredovisning och bolagsstyrningsrapport.

- Dialogmo6te med bolagets vd och styrelseordforande

« Protokollsgranskning

Revisionsrapporten har kvalitetssakrats i enlighet med Azets interna rutiner.

Azets > Move forward with confidence
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3.1 Beddmningskriterier

Bolagens/bolagets verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och interna kontroll beddms utifran foljande beddmningsnivaer.

Respektive bedomningsniva har en tillhérande symbol.

Bedomningsniva Bedomningssymbol

Ja

&

| allt vasentligt

Endast delvis

@

Nej

Q

Azets > Move forward with confidence
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Styrande férutsattningar




4.1 Styrm_odell Arboga kommun

Arboga kommuns styrmodell galler for den politiska organisationen och forvaltningsorganisationen.
Malstyrningsprocessen galler dven for de hel- och deldagda bolagen samt kommunalférbund.

Verksamheten i Arboga kommun styrs genom: en gemensam vardegrund, en vision, strategiska omraden
och dess inriktning samt ett politiskt program for mandatperioden. Detta dr det som utgor utgangspunkten
nar de fortroendevalda satter mal for kommunfullmaktige, kommunstyrelsen, namnderna och bolagen.

Vision Strategiska omrdaden Politiskt program

Arboga — plats for inspiration Utifran visionen valjer de fortroendevalda Infor varje mandatperiod antar
Visionen ar strategiska omraden som beskriver den den politiska majoriteten ett
verksamhetsovergripande politiska viljeriktningen. For den politiskt program. Programmet
och giller bade for den nuvarande mandatperioden finns tre utgar fran de strategiska

politiska organisationen och omraden: inspirerande livsmiljo, omradena och innehaller ett antal
férvaltningsorganisationen. inspirerande larande och arbetet och politiska mal for varje omrade.

inspirerande organisation.

A/
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4.2 Kommunfullmaktiges mal

For den nuvarande mandatperioden har kommunfullmaktige beslutat om nio 6vergripande mal
utifran tre strategiska omradena. Samtliga namnder och bolag ska utifran sitt uppdrag, visionen, de
strategiska omradena och kommunfullmaktiges mal, formulera egna mal for verksamheten. Nedan
presenteras fullmaktiges overgripande mal inom fullmaktiges strategiska omraden:

Inspirerande livsmiljé: Inspirerande ldrande och arbete: Inspirerande organisation:
* Arboga vaxer och utvecklas * En god och likvardig utbildning for e En attraktiv arbetsgivare
alla
* Arboga ar tryggt och * Enlangsiktig hallbar ekonomi
inkluderande * Fler Arbogabor i arbete

* Engod omsorg for alla

e Ett rikt och varierat utbud av
fritids- och kulturaktiviteter

* En ekologisk hallbar kommun

A/
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4.3 Ekonomisk uppféljning

| kommunens styrmodell anges att den kontinuerliga uppfdljningen av ekonomin ska sammanstallas i
en rapport och behandlas vid varje namnds- och bolagssammantrade.

Utover den kontinuerliga uppféljningen och rapporteringen anger styrmodellen att namnderna,
bolagens styrelser, kommunstyrelsen och kommunfullmaktige tre ganger per ar ska fa en skriftlig
uppfoljningsrapport: tertialuppfoljning till och med april (inkl. arsprognos), en delarsrapport till och
med augusti (inkl. arsprognos) och en arsredovisning till och med december.
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4.4  Styrande dokument for intern kontroll

Reglemente fér internkontroll

Kommunfullmaktige antog 2024-10-17 Reglemente for internkontroll. Syftet med reglementet ar att sakerstalla att
kommunstyrelsen, namnder och bolagsstyrelser (heldagda bolag) uppratthaller en tillfredsstallande intern kontroll.

Av reglementet framgar att kommunstyrelsen ska utforma den kommundovergripande interna kontrollen och att styrelsen
kan rekommendera eller besluta om obligatoriska kontrollmoment for enskilda, flera eller samtliga namnder och
bolagsstyrelser. Kommunstyrelsen kan aven besluta om kommundévergripande kontrollmoment i den egna
internkontrollplanen.

Vidare framgar av reglementet att varje namnd/bolag arligen ska anta en sarskild plan for uppfoljning av den interna
kontrollen och att resultatet av uppféljningen ska rapporteras till nédmnden/bolagsstyrelsen. Rapporteringen ska ske i den
omfattning som framgar av internkontrollplanen. Resultatet ska sedan senast i samband med arsredovisningen rapporteras
till kommunstyrelsen och kommunens revisorer. Kommunstyrelsen har sedan en skyldighet att med utgangspunkt i
namndernas/bolagens uppfoljningsrapporter, utvardera kommunens samlade system for intern kontroll, och vid behov
vidta atgarder.

Rutin for intern kontroll

Utover reglementet finns dven en rutin for internkontroll (Kommunstyrelseforvaltningen 2024-09-03). Rutinen galler for
kommunstyrelsen, namnder och helagda bolag. Den beskriver bland annat ansvaret for den interna kontrollen,
internkontrollprocessen och uppfdljningen av internkontrollplaner.

A/
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4.5 Agardirektiv fér rddhuskoncernen

Av Agardirektiv fér Réddhuskoncernen, antaget av kommunfullmaktige 2021-04-15, framgar att Rddhuskoncernen bestar av
moderbolaget Radhuset i Arboga AB och dotterbolagen; Arboga kommunalteknik AB, Kommunfastigheter i Arboga AB,
Arbogabostdader AB och Arboga Vatten och Avlopp AB. Enligt dgardirektivet ska Radhuset i Arboga AB och dess dotterbolag,
inom ramen for de grundsatser som galler for kommunal verksamhet enligt kommunallagen, medverka till att kommunens
vision, vdrdegrund och évergripande mal férverkligas och uppnds samt genomsyrar alla verksamheter i bolagskoncernen.

Radhuset i Arboga AB ar sammanhallande for bolagen i koncernen. Av koncernens agardirektiv framgar att moderbolaget
ska svara for att genom ledning, styrning, samordning och kontroll tillvarata de mojligheter till effektivisering som finns
mellan dotterbolagen samt mellan dotterbolagen och kommunen.

Vidare framgar att styrelsen i moderbolaget ska fatta de principiella beslut som kravs for att kommunfullmaktiges uppdrag

till koncernen genomfors. Dotterbolagens styrelser och verkstallande ledningar har i sin tur det operativa ansvaret for att
besluten verkstalls.
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Resultat av granskningen




5. Resultat av granskningen

| detta avsnitt presenteras granskningens resultat. Resultatet baseras pa de underlag som vi har mottagit
under aret, den dialog som genomforts med bolaget samt protokollsgranskning.

Under granskningens gang har ett antal kontrollfragor besvarats som ocksa utgor en grund for var
beddomning.
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5.1 Arboga Vatten och Avlopp AB
(AVAAB)



5.1.1 Verksamhetsstyrning

Verksamhetsstyrning och uppfoljning

Agardirektiv 2025

Ja, antaget 2021-04-15.

Bolagsordning 2025

Ja, antaget 2019-11-28.
Reviderad 2022-11-24.

Styrelsen har sakerstallt
att verksamheten
foljer kommunfullmaktiges direktiv

Ja, genom agardirektiv och
verksamhetsplan.

Bolagets mal har en tydlig koppling
till kommunfullmaktiges mal

Ja.

Malen ar formulerade sa att de
ar matbara

Ja.

Styrelsen foljer upp
maluppfyllelsens utveckling under
aret

Ja, delarsrapport per augusti.

Vid avvikelser fran maluppfyllelsen
far styrelsen en analys av orsaker
till avvikelsen

Ja.

Styrelsen beslutar om atgarder
vid brister i maluppfyllelsen

Framgar inte av arsbokslutet.

A/

Generella iakttagelser

Av det sarskilda agadirektivet for AVAAB framgar bland annat att bolaget inom ramen
for VA-lagen, ska framja VA-forsorjningen i kommunen driva, aga, bebygga,
underhalla och forvalta ledningsnat, pumpanldaggningar, avloppsreningsverk,
vattenreningsverk och andra tillhérande anlaggningar for verksamhetens bedrivande.

| Verksamhetsplan 2025 framgar att bolagsstyrelsen for AVAAB brutit ned fyra av
kommunfullmaktiges dvergripande mal till fyra bolagsspecifika verksamhetsmal. |
verksamhetsplanen anges relevanta indikatorer och malvarden for att méata bolagets
maluppfyllelse, varfér malen bedéms som matbara.

Av deldrsrapporten per augusti framgar att uppfoljningen av maluppfyllelsen sker av
verksamhetens framtagna aktiviteter. Samtliga mal foljs upp vid delaret, tre av malen
ar enligt delarsrapporten pa vag att uppnas och ett riskerar att inte uppnas.
Maluppfyllelsen till samtliga mal har foljts upp och rapporterats till bolagsstyrelsen
vid arsbokslutet. Bedémningen av maluppfyllelsen baseras pa indikatorernas utfall
samt en utvardering av genomforda aktiviteter. Vid bedomning av indikatorernas
malvarden anvands tre nivaer:

«  Malvardet ar uppfyllt, mer an 95% av malvardet

«  Malvardet ar delvis uppfyllt, 80-95% av malvardet

« Ejaccepterat varde, mindre an 80% av malvardet

Azets > Move forward with confidence
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5.1.1 Verksamhetsstyrning

Generella iakttagelser

3} . - ; - Maluppfyllelse
Nar bedéomningen av indikatorernas utfall och genomférda aktiviteter

summerats bedoms maluppfyllelsen utifran fyra nivaer: Medverka till att Arboga har en vl | hég grad uppfyllt

o .. utbyggd och fungerande infrastruktur
+  malet ar helt uppfyllt
Arboga Vatten och Avlopp AB har en Uppfyllt

trygg och saker

« malet arihog grad uppfyllt / <t
dricksvattenforsorjning

«  malet ar delvis uppfyllt Medverka till en ekologisk hallbar Uppfyllt
kommun
- malet ar ej uppfyllt. En langsiktigt hallbar ekonomi Delvis uppfyllt

Av bolagets arsbokslut 2025 framgar att tva av malen uppfylls helt och att
ett i hog grad uppfylls samt att ett mal delvis uppfylls. Det framgar av
arsbokslutet att den avvikande maluppfyllelsen beror pa att bolaget
redovisar en forlust om -0,079 mnkr, vilket 6kar bolagets ansamlade forlust
till -0,388 mnkr.
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5.1.2 Ekonomistyrning

Ekonomistyrning och uppféljning

Budget for 2025 antagen

Budget for 2025 faststalld 2024-
11-26.

Styrelsen foljer upp det ekonomiska

utfallet och prognoser under aret Ja.
Styrelsen far en analys av orsaker vid
eventuella avvikelser fran budget Ja.

Styrelsen beslutar om atgarder
vid eventuella budgetavvikelser

Framgar inte av mottaget
underlag.

Ekonomiskt resultat Helarsprognos vid Resultat

2025 delar

helar

Arets resultat +0,3 mnkr -0,079 mnkr

Generella iakttagelser

Av det sarskilda dgadirektivet framgar att AVAABs verksamhet ska bedrivas utifran
sjalvkostnadsprincipen och att eventuell vinst ar en skuld till abonnenterna. Detta
innebar att bolaget saknar ett normalt avkastningskrav.

Bolagsstyrelsen, kommunstyrelsen, direktion och kommunfullmaktige ska tre ganger
per ar fa en skriftlig uppfoljningsrapport av bolagets ekonomi. Styrelsen foljer upp
det ekonomiska utfallet och prognoser under aret genom tertialrapport och
delarsrapport.

Vid delarsrapport per den sista augusti prognostiserade bolaget ett resultat pa +300
tkr vid helaret.

Vid arsbokslutet redovisar bolaget en negativ budgetavvikelse om -0,079 mnkr. Det
framgar av arsbokslutet att det ar bolagets rantekostnader som foranleder arets
underskott. Da bolaget vid arets ingang hade en forlust fran tidigare ar pa totalt
-0,309 mnkr innebar resultatet for ar 2025 att den ansamlade forlusten 6kar till
-0,388 mnkr.
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5.1.3 Intern kontroll

Intern kontroll

Det finns en process for uppféljning
av intern kontroll

Ja.

Styrelsen ar involverad
i internkontrollprocessen

Ja.

Internkontrollplan 2025 antagen av
styrelsen

Ja, antagen 2024-11-26.

Internkontrollplanen
innehaller information om
riskvardering

Ja.

Antal kontrollomraden 2025

5 kontrollomraden.

Uppfoljning av
internkontrollplan 2025

3 kontrollomraden féljs upp vid
deldret och 5 vid helaret.

Uppfoljning har skett av samtliga
kontrollomraden 2025

Ja.

Generella iakttagelser

Bolagsstyrelsen for AVAAB har utifran en risk- och vasentlighetsanalys antagit en
internkontrollplan for 2025. Internkontrollplanen innehaller fem kontrollomraden,
tre av kontrollomradena ar kommungemensamma och tva ar verksamhetsspecifika.

| interkontrollplanen beskrivs vem/vilka som berors av risken, vad som kan ga fel
samt vad som ander om risken intraffar. Vidare redogors for vad som ska kontrolleras,
hur kontrollen ska genomfdras, vem som ska kontrollera och kontrollfrekvensen samt
hur kontrollen ska dokumenteras. Internkontrollplanen innehaller dven information
om ansvarig och riskvade.

Vid granskning av bolagets kontrollomraden samt kontrollmetoder noteras att nagra
av metoderna kan likstallas med rutinmassiga kontroller och verksamhetsaktiviteter,
snarar an uppféljande kontroller for en internkontrollplan.

Av deldrsrapporten per augusti framgar att tre kontrollmoment har granskats och
rapporterat. Inga avvikelser har konstaterats.

Vid arsbokslutet har samtliga kontrollmoment féljts upp och rapporterats till
bolagsstyrelsen. Utifran det resultat som framgar av arsbokslutet konstateras inga
omfattande avvikelser. En av riskerna i planen (saknaden av krisledningsplan)
bekraftas genom den uppféljande kontrollen och det framgar av arsbokslutet att
arbetet fortsatter under 2026.
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5.1.5 lakttagelser fran s;cyrelsedialog

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Vid dialogmotet med styrelseordférande i Arboga Vatten och Avlopp AB samt bolaget vd, diskuterades bland annat bolagets verksamhetsstyrning genom mal. Ordférande och vd
forklarade att bolaget forsoker ha mal som relaterar till fullmaktiges mal, men att bolaget samtidigt har lagen att folja. Bolagets mal relateras darfor till bade fullmaktiges
strategiska mal och till lagstiftningen som reglerar bolagets verksamhet.

Ekonomistyrning och uppféljning

Under dialogmoétet diskuterades dven bolagets ekonomistyrning. Ordférande och vd uppgav att arets resultat blev +54 tkr fére skatt, men en del av rantorna kommer behova
laggas tillbaka. Efter skatt &r resultatet -79 tkr och bolaget behover darfor aterstélla en del av resultatet.

Det konstaterades vid arets bokslut att intdkterna varit 1 mnkr mindre dn vad som var budgeterat och det beror pa lagre forbrukning an vad bolaget hade berdknar. Ordférande
och vd forklarade att de vid budgetarbetet kan berdkna de fasta kostnaderna, men att det ar svart att berakna vad forbrukningen kommer bli. Aven aterforingen av rantor
paverkar bolagets resultat.

Intern kontroll och uppféljning

Vid framtagandet av bolagets internkontrollplan ar det tjanstepersonerna som tar fram forslag till internkontrollplan och presenterar for bolagsstyrelsen. Styrelsen kan da vilja att
anta forslaget eller justera forslaget och lagga till eller ta bort kontrollomraden.

Vid uppféljningen av internkontrollplan 2025 férklarade ordférande och vd att det konstaterades en avvikelse. Avvikelsen avser den kommundvergripande kontrollen
krisledningsplan och bolaget stéller sig fragande till huruvida den kan atgardas innan det har uppréttats en generell for hela kommunen.

Ovrigt som framgick vid dialogmétet

Dialogmotet av slutades med att ordférande och vd upplyste revisorerna om risken med bolagets laneskuld i kombination med stigande rantor. En utmaning kopplat till det ar ett
betydande investeringsbehov inom VA-verksamheten, vilket ytterligare forstarker riskbilden avseende bolagets skuldsattning och rantekostnader.

A/
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5.1.6 Beddbmning per omrade

Bedomning verksamhetsstyrning och uppféljning

Vi konstaterar att bolaget har antagit fyra mal som har som har brutits ned fran fullmaktiges 6vergripande mal. Malen har forsetts med indikatorer
och malvarden som kan anvandas for att mata bolagets maluppfyllelse. Vi konstaterar att bolagsstyrelsen har foljt upp maluppfyllelsen under aret
och att det i helarsuppfdljningen konstateras att tva av fyra mal helt uppfylls.

Sammantaget ar var bedomning ar att Arboga Vatten och Avlopp AB haft en andamalsenlig styrning och uppféljning for sin verksamhet under 2025.
Bedomning ekonomistyrning och uppféljning

Vi konstaterar att bolagsstyrelsen har foljts upp ekonomi I6pande under aret. Vi konstaterar att bolaget redovisar en negativ budgetavvikelse vid
arsbokslutet och bedémer saledes att bolaget inte har bedrivit sin verksamhet inom de ekonomiska ramarna. Daremot noterar vi att arets resultat
paverkas av stigande rantekostnader och att vidtagande av atgarder for att motverka ett underskott forsvarats.

Sammantaget ar var bedomning att Arboga Vatten och Avlopp AB i allt vdsentligt har haft en andamalsenlig ekonomistyrning och uppfoljning under
verksamhetsaret 2025.

Bedomning intern kontroll och uppféljning

Vi konstatera att bolagsstyrelsen har antagit en interkontrollplan och att det i planen anges hur de uppféljande kontrollerna ska utféras. Daremot
noterar vi att nagra av bolagets kontrollomraden och kontrollmetoder utgor verksamhetsmassiga kontroller eller aktiviteter, snarare an uppféljande
kontroller.

Vi konstaterar att samtliga kontrollmoment har kontrollerats och rapporterats till bolagsstyrelsen.

Sammantaget ar var bedomning ar att Arboga Vatten och Avlopp AB i allt vasentligt har haft en &ndamalsenlig internkontroll och uppféljning.

A/
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Samlad bedémning och
rekommendationer



Var samlade bedomning utifran granskningens syfte dr att Arboga Vatten och Avlopp AB i allt vasentligt har en
tillracklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Granskningen visar att bolaget i flera avseende har en god verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och internkontroll.
De utvecklingsomrade som har uppmarksammats i granskningen avser bolagets internkontroll, da vi noterar att de

kontrollmetoder som anges i planen tenderar att utgoras av verksamhetaktiviteter snarare an uppfoljande kontroller.

Resultatet av var granskning foranleder inga rekommendationer till styrelsen i Arboga Vatten och Avlopp AB.

Azets > Move forward with confidence
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