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1.Inledning

Revisorernas uppdrag

Revisorernas uppdrag och roll

Revisionsuppdraget ar definierat i kommunallagens (KL), tolfte kapitel.
Revisorerna granskar arligen, i den omfattning som fdljer av god
revisionssed, all verksamhet som bedrivs inom styrelsens/namndernas
verksamhetsomraden. De granskar pa samma satt, genom de revisorer
eller lekmannarevisorer som utsetts i juridiska personer enligt
kommunallagen (hel- och delagda bolag), &ven verksamheten i de
juridiska personerna.

Uppdraget utgors ytterst av att prova ansvarstagandet och uttala sig om
detta till fullmaktige infor dess beslut i ansvarsfragan. | enlighet med KL
provar revisorerna om:

- verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt

- rakenskaperna ar rattvisande och
- den interna kontrollen som goérs inom namnderna ar tillracklig.

Revisorerna ska granska och prova enligt god revisionssed. God
revisionssed ar inte reglerad i lag eller foreskrift eller pa annat satt
faststalld av en myndighet. Den formas och utvecklas successivt dver
tiden i det praktiska revisionsarbetet.

Revisionsprocessen

Revisionsprocessen omfattar hela det arbete som revisorerna goér under
ett revisionsar, fran riskanalys och planering av granskningsinsatser till
uttalandet i revisionsberattelsen. Revisionsprocessen ar avslutad nar
fullmaktige fattat beslut i ansvarsfragan. Revisionsprocessen ar
uppdelad i fyra delar — planera, granska, avrapportera och bedéma.
Revisorerna har ansvar for hela revisionsprocessen och bestaller de
granskningar m.m. som ska genomfdras av de sakkunniga.

KPMG

1. PLANERING

v Analys av riskmiljo
v Riskanalys

v Revisionsplan

3. AVRAPPORTERING

v' Lépande rapportering av férdjupade projekt

v’ skriftliga rapporter till styrelser och
namnder for yttrande

4. BEDOMNING

v" Ansvarsprévning

v Revisionsberéttelse och
revisorernas redogorelse

2. GRANSKNING

Grundldaggande granskning
Fordjupad granskning
Granskning av delarsrapport &
arsredovisning

ASANAN

Med resultatet av arets granskning som grund prévar revisorerna
om styrelsen och namnderna har fullgjort sina uppdrag. Under
denna process beaktar revisorerna information som inhamtas fran
andra revisorer inom kommunens verksamhet — lekmannarevisorer
och yrkesrevisorer i kommunens foretag, revisorer i
kommunalférbund och finansiella samordningsférbund med flera.
Informationen har betydelse for att revisorerna ska kunna préva
med en helhetssyn dvs. hela den kommunala verksamheten.

Revisorernas uppfattning i ansvarsfragan férmedlas till fullmaktige i
form av ett sarskilt uttalande i revisionsberattelsen. Revisorerna
provar ansvaret saval kollektivt, dvs. for hela styrelsen eller
namnden, som individuellt for enskilda ledamoter. Det kollektiva
ansvaret ar utgangspunkten.



1.Inledning

Syftet med riskanalysen

| enlighet med vad som framgar av "God revisionssed i kommunal
verksamhet” sa ar det revisorerna som ansvarar for risk- och
vasentlighetsbedémningen. Med stdd av denna analys avgor revisorerna
vad granskningsarbetet ska inriktas mot. Riskanalysen och prioriteringarna
syftar aven till att minimera revisorernas risk att gora felaktiga uttalanden i
revisionsberattelsen. Riskanalysen amnar ocksa minimera revisionsrisken,
alltsa att revisorerna inte granskar det som ar mest vasentligt.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) har definierat risk enligt féljande:
"En risk ar en odnskad handelse som vi kan bedéma sannolikheten for att
den ska intraffa. En risk ar ocksa en handling/brist pa handling av styrelse
eller namnd som paverkar kommunen/invanarna/personalen negativt”. SKR
anvander vidare begreppet védsentlighet som "vardet av en identifierad risk”.
Dessa definitioner ar utgangspunkten for revisorernas analys.

Syftet med riskanalysen ar saledes att identifiera de stdrsta riskerna som
finns inom verksamheter, funktioner och processer i kommuner. Olika
perspektiv kan ocksa anlaggas sa som hallbarhet, manskliga rattigheter och
jamstalldhet. Granskningen riktas mot vasentliga omraden med hdgre risk
utifran perspektiven styrning, kontroll, effektivitet och kvalitet.

Riskinventering

For att revisorerna ska kunna genomfora en riskvardering av handelser som
kan paverka, hindra eller hota maluppfyllelsen inom den kommunala
verksamheten ar det av vikt att en riskinventering genomfoérs.

Inventeringen innefattar saval interna som externa faktorer sdsom
omvarldsférandringar, vasentliga handelser inom kommunen/regionen,
intern kontroll, samverkan med narliggande kommuner/regioner, resultatet
av tidigare ars fordjupade granskningar inklusive granskning av arsbokslut
och delarsbokslut samt 6vergripande finansiell analys. Omnamnda faktorer
tar sin utgangspunkt i fullmaktiges mal.

KPMG

Inventeringen tar &ven hansyn till nationella trender och férandrad
lagstiftning. Med hjalp av offentlig statistik identifieras omraden dar
kommunen/regionen avviker negativt i jamforelse med liknande
kommuner/regioner, lanet och riket.

Utifran riskinventeringen, annan kunskapsinhamtning och
information fran fértroendevalda och tjanstepersoner, bedémer
darefter de fortroendevalda revisorerna identifierade risker utifran
sannolikheten att de intraffar och vilken konsekvens de far.
Vardering av sannolikhet utgar bland annat fran bedémning av
kvaliteten i styrelsens och namndernas egen omvarldsbevakning,
riskanalys och interna styrning och kontroll.

Riskinventeringen ar ett stdd i arbetet med att planera framtida
revisionsinsatser och pa vilket satt granskning ska ske av
identifierade omraden. Revisorernas stallningstagande
sammanstalls sedan i en revisionsplan.

Konsekvens

Sannolikhet




2.Revisionsplan

Planerade revisionsaktiviteter

Detta ar en preliminar planering av revisorerna. Granskningar och aktiviteter kan tillkomma och justeras utifran férandrade
riskanalys under aret.

Fordjupade granskningar

Granskning av grundskolans maluppfyllelse, Risk for bristande resultat i skolan Barn-och utbildningsnamnden
trygghet och studiero

Granskning av upphandling och inkop. Risk for bristande rutiner samt bristande kommunstyrelsen, Arboga
avtalsuppféljning Kommunalteknik AB, Arbogabostader AB
och Kommunfastigheter i Arboga AB
Grundlaggande granskning Risk for bristande styrning och uppféljning av Ks, ndmnder och bolag
ekonomi, verksamhet och intern kontroll
Skrivelse IT-verksamheten Risk for bristande ansvarsfordelning for IT- Kommunstyrelsen
fragorna

Ovriga granskningar och revisionsaktiviteter



lldigare genomrorda gransknindar per namnd

Granskning
KS uppsikt

VMON KFAB

Grundlaggande granskning

Granskning
Uppfoljande granskning 2019-2022

VMON

KFAB

Grundlaggande granskning

Kvalitet och effektivitet inom dldreomsorgen

Granskning av kommunens arbetsmiljoarbete,
riskanalyser och kommunikation med
medarbetarna vid forandring

Granskning

Informationssakerhet

VMON

KFAB

Styrning och uppféljning av arbetsgivarfragor

Bistandsbedomning och vardplaneringsprocess
inom aldreomsorg

Grundlaggande granskning

Lekmannarevision, upphandling av projekt ny
skola




J.Riskanalys

Overgripande omvérldsanalys

Ekonomirapporten oktober 2023 fran Sveriges kommuner och
regioner (SKR)

Ekonomirapporten fran oktober avslutas da kommuner och regioner
befinner sig i en fas dar beslut maste fattas om hur de ska hantera en
anstrangd ekonomi pa kort och lang sikt. Inflationens effekter och
stigande rantekostnader bidrar till historiskt hdga underskott och redan i
ar raknar SKR med ett sammantaget underskott i sektorn dar i stort sett
alla regioner och en tredjedel av kommunerna gar med underskott vid
arets slut.

De senaste arens inflations- och ranteuppgangar har lett till en
ekonomisk inbromsning och svensk BNP faller med 0,6 procenti ar.
Regionernas och kommunernas samlade resultat faller i ar med nara 50
miljarder kronor till minus 6 miljarder kronor fér att sedan minska
ytterligare till ett underskott pa 31 miljarder kronor till 2024.

Kompetensférsorjningen bedéms av SKR som den stdrsta utmaningen i
sektorn. Kommuner och regioner behéver spara pengar samtidigt som
de behdver rekrytera och behalla kompetens arbetskraft.

Avseende skatteintakterna sker det under 2023 en urholkning av
skatteunderlaget som inte kommer tillbaka till den historiska trenden
under berakningsperioden. Samtidigt som skatteintakterna férsvagas till
féljd av forsamrad konjunktur, 6kar utgifterna kraftigt till foljd av stora
prisokningar. Hittills under 2023 har bade offentlig konsumtion och
investeringar dkat i volym. Prisdkningarna bidrar dartill vasentligt till
nominellt stora utgiftsékningar. Saval volym som pristkning blir lagre
nasta ar. Men da syns istallet en uppgang for transfereringsutgifterna,
nar konjunkturen ger allt storre avtryck i en forsamrad arbetsmarknad.

Kommunerna berdknas sammantaget fa plusresultat om 9 miljarder
kronor vid arets slut, vilket ar det svagaste resultatet sedan IT-kraschen i
bdrjan av 2000-talet. Resultatet innebar att cirka en tredjedel av
kommunerna beraknas fa ett underskott i ar.

Ekonomistyrningsverkets prognos september 2023

Med anledning av det pressade ekonomiska laget antar Ekonomi-
styrningsverket att ett antal kommuner och regioner kommer att utnyttja
resultatutidamningsreserven bade i ar och nasta ar for att kunna
uppratthalla verksamheten. Nasta ar férsvagas den offentliga sektorns
finansiella sparande ytterligare nagot. Inkomsterna 6kar férvisso mer
igen nar aktiviteten i ekonomin tilltar och aven hushallens kapitalvinster
vantas oka. Utgifterna 6kar d& mindre an i ar, men anda nagot mer an
inkomsterna. Utgifterna dkar delvis pa grund av att inflationen paverkar
dem med viss efterslapning. Alderspensionssystemet visar éverskott

bade i ar och nasta ar.
: f’
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J.Riskanalys

Overgripande omvarldsanalys (forts.)

Budgetpropositionen 2023

| budgetpropositionen fér 2024 framgar att Sverige beddéms vara i en
lagkonjunktur och att den héga inflationen skadar Sveriges ekonomi
och ar l6ntagarnas varsta fiende da lagkonjunkturen leder till att
realldnerna sjunker och att vardet pa sparande minskar.

Den hoga inflationen innebar att de kommunala utgifterna 6kar
samtidigt som de kommunala intdkterna minskar. For att undvika att
prisutvecklingen leder till neddragningar inom vard, skola och omsorg
och for att stétta kommunsektorn ytterligare féreslar regeringen att de
generella statsbidragen till kommuner och regioner forstarks med
ytterligare 10 miljarder kronor och att ytterligare 6 miljarder kronor
tillférs genom riktade bidrag, vilket innebar att statsbidragen till
kommuner och regioner 6kar med sammanlagt narmare 16 miljarder
kronor.

| budgetpropositionen for 2024 féreslar regeringen flertal reformer for
att starka Sverige, varav ett flertal ar riktade mot kommunerna:

» For att kunskapsresultaten ska hdjas, for att alla elever ska ha
forutsattningar att na sina fulla potential och for att skolan ska kunna
vara en trygg plats vill regeringen se breda satsningar pa
skolomradet i syfte att starka fokus pa kunskapsutveckling,
motverka gladjebetyg och minska utrymmet fér aktorer med
kvalitetsbrister. Som ett led i det kravs det enligt regeringen battre
insyn i kommunala och fristdende skolor. Regeringen foreslar darfoér
forbattringar i statistikinsamlingen pa skolomradet samt en
férstarkning av statens skolinspektion arbete med tillsyn och
kvalitetsgranskning.

g’f' ¢4
+ For 6ka bostadstryggheten foreslar regeringen ett stdd till
kommunerna for att planldagga mer byggbar mark, med fokus pa
smahus. Regeringen vill se forbattrade villkor for att bo, verka och

leva i Sverige och avser darfor att genomféra omfattande
regelférenklingar och tillgangliggéra mer byggbara market.

» For att de barn och unga som har hamnat snett ska fa en lamplig
placering utanfér hemmet avser regeringen att infora ett nytt
placeringsneutralt stod till kommunerna.

+ For att starka forsvarets personalférsoérjning foreslar regeringen att
medel for en aktivering av civilplikten inom den kommunala
raddningstjansten for de med relevant utbildning. Regeringen
foreslar aven att medel avsatts till kommunernas och regionernas
arbete med krisberedskap och civilt forsvar.

» For att kunna genomféra sarskilda insatser for omraden med stort
utanférskap och foreslar regeringen att medel avsatts till
kommuner med utsatta omraden for att motarbeta rekrytering till
kriminella gang.

Budgetpropositionen [dmnades den 20 september och behandlas nu
av riksdagen.



J.Riskanalys

Overgripande omvarldsanalys (forts.)

Trend- och omvarldsanalys fran Sveriges kommuner och regioner (SKR)

| rapporten Végval fér framtiden 5 — en spaning mot ar 2035 beskrivs fem dvergripande spanningsfalt, det vill sdga globala drivkrafter dar
rorelserna inom dessa omraden gar at olika hall samtidigt, samt tio trender som prognosticeras att paverka det kommunala och regionala
uppdraget fram mot ar 2035.

Fem spéanningsfalt

Demografi

Befolkningstillvaxten bromsar in vilket kan leda till konsekvenser avseende en aldrande befolkning. Detta da det blir allt farre individer som
ar i arbetsfor alder och som bidrar till kommuners ekonomiska tillvaxt. Prognoserna for Sverige pekar pa ett minskat barnafédande och
minskad invandring av barn och unga, vilket i férlangningen kan leda till att skolor och férskolor behdver stangas i och med lagt elevantal.
Samtidigt riskerar flera yrkeskategorier personalbrist, vilket i sin tur kan leda till kortsiktiga, ohallbara samt dyra I6sningar. Det kan aven
skapas klyftor mellan olika grupper i befolkningen, exempelvis mellan aldre och yngre, mellan kénen samt mellan stad och landsbygd.

Grén omstélining

Effekterna av klimatférandringarna ar betydande. Trots detta ar de atgarder som vidtagits hittills men aven de som vidtas otillrackliga.
Utmaningar kopplat till den grona omstallningen ar saval lokal, regional, nationell som global. Fér att begransa klimatférandringarna och
dess konsekvenser kravs kraftfulla atgarder i en gemensam internationell mobilisering.

Globalisering

Globaliseringen och utvecklingen av EU:s inre marknad har tidigare gynnat svenska intressen. Svenska foretag ar aven starkt
internationaliserade. En utmaning framat ar Sveriges beroende av EU och omvarlden, i och med att varlden garin i en period dar
forutsattningar for styrningen fran EU ar oférutsagbar. Detta kan komma att paverka svenska féretag men aven kommuner och regioner
som idag star for en stor del av landets upphandlingar, vilka ar beroende av utrikeshandel.

Viérderingar

De senaste decennierna har en forflyttning fran kollektiva till mer individuella och frihetliga varderingar skett, mycket pa grund av
bekampning av extrem fattigdom och 6kad urbanisering. Utvecklingen riskerar dock att bromsa in i takt med ékade geopolitiska
spanningar och fler auktoritara styren i varlden. Samtidigt befinner vi oss i en tid av omfattande omstallningsprocesser for att méta olika
samhallsutmaningar, exempelvis klimatférandringarna. For att kollektivt arbeta att 16sa olika utmaningar ar det av vikt att manniskors réster
och perspektiv far gehor. | detta ar varderingar en viktig fraga.

KkPMG |9



J.Riskanalys

Overgripande omvarldsanalys (forts.)

Fem spanningsfilt, forts.

Teknikutveckling

Den tekniska utvecklingen har accelererat snabbt, med
betydande framgangar inom flera olika omraden sdsom Al,
utveckling av kvantdatorer och 5G-nat. Teknikutvecklingen
medfor en rad olika mdjligheter, och ny teknik kan utgoéra ett
medel for att mote de utmaningar som varlden star infor bland
annat kopplat till sjukvard och klimatkris. Samtidigt medfér
tekniken aven nya utmaningar, bland annat kopplat till enorma
mangder data och omfattande datorkraft. | dagens samhalle gar
inte lagstiftningen i takt med teknikutvecklingen, vilket ses som en
utmaning framat.

Tio trender

Demokratin utmanas

Att demokratin utmanas beror framfér allt pa att fértroendet
minskat men aven att hot och hat dkar. Valdeltagandet i Sverige
2022 gick ner for forsta gangen sedan 2002 och unga rostar i
lagre utstrackning an aldre. Fortroendet for politiker har aven
generellt sett gatt ner nagot mellan valen. Ett minskat fértroende
for det demokratiska systemet tillsammans med 6kande hot, hat
och valdfardsbrottslighet utgor utmaningar fér demokratin.
Valfardsbrottsligheten riskerar att underminera landets
valfardssystem pa flera satt, och finns inom alla sektorer.

L]

Samhéllskontrakt under omférhandling

"Ett starkt samhallskontrakt, det vill sdga ansvarsférdelningen
mellan det offentliga och individen, ar en grund fér den valfard
Sverige har idag”. Den kommunala och regionala sektorns roll
utgdr en bestaende del av detta samhallskontrakt genom att
skapa forutsattningar for individer att forma sina liv genom
vard, férskola, gratis skola och aldreomsorg. Samtidigt ar det
allt fler som ordnar sin valfard privat. Utmaningen for den
offentliga sektorn blir darmed att pa ett annat satt an tidigare
forandra den offentliga kulturen "fran att géra fér manniskor till
att géra med manniskor”.

"Tyckonomin” breder ut sig

| dagens samhalle finns det en tendens att ge storre vikt till
individers eller grupperingars asikter snarare an att forlita sig
pa vetenskaplig forskning, expertis eller objektiv evidens.
Denna utveckling kan i den offentliga sfaren paverka
rattssakerheten och 6ka risken foér korruption. | takt med 6kad
tillgang till online- information finns aven ett 6kat behov av
kallkritik. | framtiden kommer det sannolikt kravas battre
verktyg for att identifiera desinformation och bedéma
informationskvalitet.
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Overgripande omvarldsanalys (forts.)

Fler végar till kunskap

| takt med snabba férandringar pa arbetsmarknaden
behdvs I6pande vidareutbildningar for att individer ska vara
efterfragade. Samtidigt har den hégre utbildningen, under
en lang tid, utformats utifran studenternas efterfragan och
inte efter arbetslivets behov. Detta har lett till att trots att det
ar allt fler som laser pa hogre niva sa uppstar en
matchningsproblematik. Det ar for fa som utbildas for yrken
dar det finns stor efterfragan och allt fler yrken blir ddrmed
sa kallade bristyrken. Utmaningen ligger aven i att det i och
med minskade barnkullar finns farre att rekrytera till hogre
utbildning samtidigt som detta sker i takt med
pensioneringen av aldre.

Demografiska utvecklingen stannar

Kommuner och regioner har tuffa ar framfér sig, da antalet
invanare over 80 6kar med nastan 50 procent de narmsta
tio aren. Detta foranleder ett 6kat behov av valfardstjanster
inom sjukvard och omsorg samtidigt som antalet personer i
arbetsfor alder minskar under samma period. Arbetskraften
kommer gj racka till och de nya behoven kommer ej métas
genom att rekrytera fler. Med anledning av detta kravs
satsningar pa att varna om befintliga medarbetare genom
bland annat kompetensutveckling.

Al féréndrar arbetslivet

Sedan nagra ar tillbaka anvands Al i delar av den
offentliga verksamheten. Om Al anvands pa ratt satt kan
det utgora ett viktigt verktyg att arbeta férebyggande och
minska behov av valfardstjanster. Dock kravs det
diskussioner om i vilken utstrackning Al ska anvandas och
huruvida Al ska ersatta mansklig arbetskraft.

Autonoma system med eller utan ménniska

Utvecklingen av maskininlarning, Al och anvandning av
stora datamangder sker snabbt och kommer att paverka
kommuners verksamheter. Teknikutvecklingen staller krav
pa den offentliga verksamheten att hantera férandringar
och nya malkonflikter som kan uppsta. Det ar aven av vikt
att det offentliga sékerstaller att samtliga grupper i
samhallet har tillgang till samhallets tjanster for att undvika
digitalt utanférskap, diskriminering och klyftor mellan
grupper i samhallet.
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Overgripande omvarldsanalys (forts.)

Invanare med alltmer ojamlika livsvillkor

Sverige har internationellt sett en hég jdmlikhet. Dock ékar skillnaderna mellan individer och grupper i samhallet
avseende inkomster och formégenheter snabbt. Boende- och skolsegregationen har dven 6kat och andelen som
definieras som medelklass har minskat. De manniskor som ar mest ekonomiskt och socialt utsatta paverkas negativt
av Okade skillnader i livsvillkor. Ojamlikhet leder i flera fall aven till 6kad kriminalitet, 6kad ohalsa samt Iagre tillit till
samhallet och gemensamma varderingar. Verksamheter som skola kan med anledning av detta fa svart att klara sitt
uppdrag, sasom likvardig skola.

Omfattande resurser krévs for att hantera klimatféréndringen

I linje med nya EU-direktiv, sdsom direktiv fér hantering av dricksvatten, avloppsvatten och energieffektivisering stalls
hogre krav pa kommuner och regioner fér att méta klimatférandringen. Det kravs fler atgarder och darmed fler resurser.
De atgarder som behdver vidtas for att méta nya EU- direktiv riskerar att bli kostnadsdrivande fér kommuner och
regioner i form av dyra investeringar. Klimatfragan kraver aven tvarsektoriell samverkan, och offentliga aktérer behdver
arbeta dver sektors- och sakomraden for att kunna skapa férandringar pa systemniva.

Okad efterfragan pé kritiska resurser

Forutsattningarna for 6ppen handel och utbyte med andra lander kommer framgent att vara mer outsdgbara. Detta
leder till att saval privata som offentliga aktorer behdver sakra tillgangen till kritiska resurser. Samtidigt kan svara
prioriteringar mellan olika samhallsintressen behdva goras vid tillfallen dar alla inte kan fa allt. Arbetet med mer
hallbara lI6sningar behdver intensifieras, exempelvis i form av att cirkular anvandning av ravaror och varor. Dartill
staller forandrade forutsattningar krav pa kommuners formaga att hantera kriser, bade vad galler halso- och sjukvard,
livsmedel, dricksvattenforsdrjning och energiforsorjning.
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Ekonomi

Utmaningar och risker

Det finns en risk att de mal och uppdrag som fullméaktige faststaller for
verksamheterna inte hanger ihop med och stéds av de finansiella malen. Om
namnderna och verksamheterna upplever att verksamhetsmalen och
uppdragen inte ar realistiska stallt till de ekonomiska férutsattningarna risker
malen att tappa sin styrande kraft och sin legitimitet i verksamheten. Darfor
ar det vasentligt att det finns en rdd trad i malstyrningen fran
budgetberedningen, fullmaktiges budgetbeslut och namndernas
verksamhetsplaner for hur verksamheten ska bedrivas under aret och
mandatperioden. De mal som satts for verksamheterna ska vara matbara
och uppféljningsbara for att ge mojlighet for styrelser och namnder att ta sitt
ansvar for verksamheten och uppratthalla en tillracklig intern kontroll.

Kommuner och regioner har under ett antal ar haft relativt god ekonomi.
Staten har kunnat stétta kommuner och regioner med statsbidrag under
bland annat pandemin. Kommuner och regioner har ocksa fatt statsbidrag
for sarskilda satsningar. Till stora delar har dessa bidrag kunnat anvandas
som forstarkning i ordinarie verksamhet vilket kan leda till kdnnbara
besparingar om/nar bidragen upphor.

Kommuner och regioner har uppvisat en sarbarhet fér férandringar

i omvarlden och internt pa grund av en 6kad skuldsattning, ett
minskat finansiellt sparande, 6kat atagande i sina féretag samt
utifran svarigheter att anpassa verksamheten till demografiska
forandringar. Detta innebar att kommuner och regioner som ar samst
rustade riskerar att uppvisa svarigheter att leverera valfardstjanster
till sina invanare inom de ekonomiska ramar som star till férfogande.

Brister i ekonomistyrningen tillsammans med ett svart ekonomiskt
lage okar risken for att budgeten inte klaras. Det kan vara inom ett
eller flera omraden som kan fallera. Inledningsvis ar det viktigt att
det finns en andamalsenlig process sa att budgeten ar realistisk i
forhallande till saval uppdrag som finansiella mal samt
verksamhetsmal. Om styrelse och namnder inte regelbundet foljer
upp ekonomin kan det leda till att avvikelser inte uppmarksammas i
tid. Det galler ocksa om det saknas metoder for att uppratta
tillférlitiga prognoser. Om det finns risk fér underskott behéver
tillrackliga handlingsplaner upprattas och det ar ocksa viktigt att
dessa foljs upp for att sakerstalla att de far avsedd effekt.

Brister i langsiktig finansiell planering 6kar risken for
Overraskningar vid férandringar, i saval omvarld som for framtida
ataganden. Om kommunen eller regionen har behov av storre
investeringar och/eller stora demografiska forandringar ar detta
extra viktigt. Den langsiktiga planen boér innehalla saval budget for
resultatrakning, balansrakning och likviditet utifran olika scenario
och/eller kanslighetsanalyser.
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Ekonomi

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning

Riksdagens beslut om propositionen En effektiv ekonomistyrning i

kommuner och regioner » Revisorernas uppdrag andras inte. Det ska inte finnas nagot

sarskilt krav pa att de kommunala revisorerna alltid ska granska
Riksdagen har nu fattat beslut med anledning av propositionen En den ekonomiska férvaltningen.

effektiv ekonomistyrning i kommuner och regioner. Propositionen ar
baserad pa utredningsbetéankandet God kommunal hushallning
(SOU 2021:75). De forslag som regeringen valde att ga vidare med
och som nu riksdagen har beslutat om ar sammanfattningsvis
dessa: » Balanskravets reglering andras ej. Det saknas skal for att
férandra regleringen av balanskravet.

» Blandmodellen for att redovisa pensionsataganden kvarstar. Det
saknas skal for att andra bestammelserna om redovisning av de
kommunala pensionsférpliktelserna.

* Resultatutjamningsreserv ersatts av resultatreserv. Forandringen
innebar att en majlighet infors att reservera medel till en
resultatreserv, RER, i syfte att uppna en god ekonomisk
hushallning. Det finns ocksa bestammelser fér redovisning av
resultatreserven inom ramen for det egna kapitalet i
balansrakningen.

* Budget och utvardering kommunala koncernféretag andras.
Budgeten ska innehalla en redogorelse fér ekonomin under
budgetéaret i de kommunala koncernféretagen. Det formella
kravet pa utvardering av om mal och riktlinjer fér god ekonomisk
hushallning fér den kommunala koncernen har uppnatts och féljs
tas bort.

* God ekonomisk hushallning férandras inte. Den nuvarande
ordningen kvarstar, med langsiktiga riktlinjer for god ekonomisk
hushallning, finansiella mal samt mal och riktlinjer med betydelse
for god ekonomisk hushallning.
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Ekonomi

Overgripande nyckeltal - Finansiella nyckeltal - Hur din kommun star sig mot andra jimférelseobjekt

Nyckeltal Liknande kommuner dvergripande
-

Soliditet inkl pensionsatag. kommunkoncern, (%) FU |
Soliditet inkl pensionsatag. kommun, (%) Ft' FU
Verksamhetens nettokostnader enligt resultatrakningen kommun, kr/iny | |
Resultat fdre extraordindra poster kommunkoncernen, kr/iny | |
Resultat fore extraordindra poster kommunen, kr/inv | |

Kommentar

Soliditeten var ar 2022 hogre i Arboga kommun a@n i kommuner med liknande 6vergripande struktur och rikets
genomsnitt. Soliditeten i kommunkoncernen var hogre i Arboga kommun an i liknande kommuner men lagre an
rikets genomsnitt.

Verksamhetens nettokostnader (kr/invanare) var hogre i Arboga kommun an i liknande kommuner och rikets
genomsnitt.

Resultatet (kr/invanare) var lagre i Arboga kommun an i jamférelse med liknande kommuner och rikets genomsnitt.
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Ekonomi

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

Okad skuldséttning och svarigheter att anpassa verksamheten
till befolkningsférandringar.

Risk for att brister i styrning, ledning och kontroll

Over hur verksamheterna utvecklas i relation till finansiella och
verksamhetsmassiga mal och uppdrag i budget leder till urholkning
av ekonomin.

Risk for brister i beslutsunderlag pga att kommunen i

sin finansiella och verksamhetsmassiga planering

inte beaktar framtida investeringsbehov, befolkningsutveckling,
och demografiska férandringar samt

olika typer av riskexponering och riskhantering.

Risk for brister i redovisning av utfall och resultat som innebar att det
saknas en rattvisande och tillforlitlig redovisning
som ger information om avvikelser gentemot uppstallda mal.

Risk for avsteg fran regelverket for god ekonomisk hushallning.

Kommunspecifika risker

Ekonomisk kontroll, budget, prognos och atgarder. Laggs en
realistisk budget? Vidtas atgarder vid prognostiserade avvikelser?

Kommunens budgetprocess samt krav pa
konsekvensbeskrivningar infér budgetbeslut

Risk for att lokalkostnaderna utgér en hdg andel av
verksamheternas budgetar

Ekonomistyrning, risk for att kostnadsbesparingar som goérs i en
namnd kan ge 6kade kostnader i en annan namnd eller
kommunalt bolag, risk for att statliga bidrag inte anvands pa
avsett vis.

Bristande och otydliga malformuleringar férsvarar
kommunstyrelsen och namndernas styrning och uppfdljning av
ekonomi och verksamhet.
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Redovisning

Utmaningar och risker
Inkdp och leverantérsbetalningar

En viktig del i kommunens/regionens ar tillracklig intern kontroll i
kommunens redovisning, system och rutiner avseende inkdp och
leverantorsutbetalningar. Det foreligger risk for saval oegentligheter som
fértroendeskada till féljd av brister i hanteringen. Att ha val fungerande
rutiner och system ar saledes viktigt for att uppratthalla en séker hantering
av inkop, leverantorsfakturor och betalningar relaterade till dessa. Har finns
aven en koppling till upphandlingslagstiftning och uppfdljning av avtal.

Léne- och pensionshantering, inkl. skatter och avgifter

Kostnader for I6ner, pensioner och andra personalrelaterade kostnader ar en
betydande del av en kommuns och regions totala kostnader. Att
Idnehanteringen ar korrekt och att det finns en tillracklig intern kontroll i
I6neutbetalningsprocessen ar darfér vasentlig. Redovisning av I6ner och
pensionsavtal ar dessutom komplexa vilket staller hdga krav pa saval rutiner
och processer som den interna forstaelsen. Sammantaget innebar detta att
en val fungerande administration och god intern kontroll ar hégst vasentlig.
Brister i hanteringen medfér risk fér bland annat felaktiga I6neutbetalningar.

Investeringsprocessen

Kommuners och regionernas majlighet till

styrning av investeringsverksamheten bygger pa en

val fungerande investeringsprocess med tydliga riktlinjer, uppféljningar och
kontroller. Riktiga och valgrundade beslut ar viktigt da de investeringar som
gors idag kommer paverka kommunens/regionens ekonomi under lang tid.

Brister kan leda till felaktiga prioriteringar, for hdga utgifter samt
att ink6p och upphandlingar genomférs pa felaktiga grunder.

Risk for bristande rutiner for budget och uppféljning av
investeringar kan leda till problem med finansiering och/eller att
andra projekt inte kan genomfoéras.

Intéktsrutiner (fakturering/statsbidrag)

En viktig del i kommunens/regionens interna kontroll utgors av

att sdkerstalla att de underlag som ligger till grund fér intakterna
ar korrekta och fullstdndiga och att intakterna blir korrekt
periodiserade. En kommun/region har utéver skatteintakter manga
andra och dessutom ofta komplexa intaktsstrommar; riktade
statsbidrag som ofta baseras pa uppgifter som lamnas av
kommunen samt fakturering av utférda tjanster dar underlag i allt
vasentligt skapas internt. Brister kan leda till felaktiga intékter och
en bristande finansiering av kommunens/regionens verksamheter.

Aven brister i rutiner for fakturering av kommunala avgifter kan leda
till fértroendeskada, aven om det vanligtvis inte leder till vasentliga
fel i arsredovisningen.

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning

Under ar 2023 har det inte kommit nagra nya vasentliga
redovisningsregler.
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Redovisning

Sammanfattande riskomraden

Generella risker Kommunspecifika risker

* Risk for att brister i investeringsprocessen leder
till felaktiga prioriteringar, for hdga utgifter samt att inkép och
upphandlingar genomférs pa felaktiga grunder samt brister i
redovisningen.

* Brister i ansvarsfordelning mellan kommunen och VMKF
avseende Idonehanteringen.

* Risk for att brister i intaktsrutiner medfér felaktiga intakter och
en bristande finansiering av kommunens/regionens verksamheter
samt brister i redovisningen.

* Risk for att brister i intern kontroll avseende inkdp
och leverantérsbetalningar leder till risk for felaktiga betalningar och
kan aven medfdra risk for oegentligheter samt brister i redovisningen.

* Risk for att brister i l6ne- och pensionshantering medfor risk
for felaktiga I6neutbetalningar brister i redovisningen och bristande
beslutsunderlag.
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HR, Overgripande personalfragor

Utmaningar och risker
Kompetensférsoérjning

Kompetensforsorjningen ar fortfarande en av de stérsta utmaningarna

for kommuner och regioner. Stora pensionsavgangar och 6kad efterfragan
pa valfardstjanster gor att kommuner och regioner behdver rekrytera manga
nya medarbetare de kommande aren. Om organisationen inte

klarar kompetensférsorjningen finns risken for bl.a. kvalitetsbrister och hdga
kostnader t.ex. for s.k. hyrpersonal.

Rekrytering

Att rekrytera personal med ratt kompetens har en avgdrande betydelse
for att sakerstalla kvaliteten i regionens verksamheter. For

att sékerstalla rekryteringsprocessen behéver kommunen ha rutiner och
riktlinjer for hur det ska genomforas.

Lénebildning

Med stor konkurrens om personalen mellan olika arbetsgivare ar det av
stor betydelse att det finns en tydlig I6nebildningsprocess och kriterier

for I6nesattning. Brister kan medféra Ioner inte satts pa likartade grund och
att regionen far en snedvriden 16nebild och svarigheter att behalla och
rekrytera personal.

Arbetsmiljé

Arbetsmiljdlagen samt tillhérande foéreskrifter staller stora krav

pa arbetsgivaren nar det galler ansvaret for arbetsmiljon. Om
arbetsmiljdarbetet inte bedrivs pa ett systematiskt satt finns risk for det
uppstar ohalsa och sjukdom hos medarbetarna som ar orsakat av arbetet.

Bristande arbetsmiljo riskerar ocksa att paverka majligheterna att behalla och

rekrytera personal.

KPMG

Ny/forandrad lagstiftning och aktuella utredningar
Dygnsvila

Fran 1 oktober 2023 galler som huvudregel att alla medarbetare i komm
uner och regioner ska ha minst 11 timmars samman-

hangande dygnsvila under varje 24timmarsperiod, och att arbets-

pass ska féljas av dygnsvila. For vissa verksamheter trader de nya
reglerna i kraft den 1 februari 2024.Férandringen staller i manga fall
krav pa s.k. dygnetruntverksamheter att férandra personalens
schemalaggning.

Hot och vald anstéllda och fértroendevalda

| december 2022 skickade SKR en hemstallan till regeringen om att ta
initiativ till nationell kraftsamling, dar regeringen leder och skyndar

pa arbetet med att trygga férhallandena for de som arbetar for var
valfard. | hemstéllan fanns férslag pa 14 konkreta atgarder, forslag pa
en ytterligare atgard skickades till regeringen i maj 2023.

| SKR:s rapport "Fdrslag till regeringen for att motverka hot, hat och
otillaten paverkan" beskrivs status i juni 2023 pa de 15 férslag som
SKR skickat till regeringen om att motverka hot, hat och otillaten
paverkan.

R{IL
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HR, Overgripande personalfragor

Nyckeltal

Overgripande nyckeltal - Personal - Hur din kommun stér sig mot andra jamférelseobjekt

Myckeltal Liknande kommuner Svergripande
w

hedarbetarengagemang (HME) totalt kommunen - Totalindex Ft'
Avgangna tillsvidareanstillda under dret, kommunalt anstillda, andel (%) | |
Sjukfranvaro kommunalt anstillda totalt (%) | |

Kommentar

Sjukfranvaron var ar 2022 hogre i Arboga kommun i jamférelse med liknande kommuner och i
forhallande till rikets genomsnitt.

Andel avgangna tillsvidareanstallda var hogre i Arboga kommun i jAmforelse med liknande
kommuner och rikets genomsnitt.
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HR, Overgripande personalfragor

Sammanfattande riskomraden

Generella risker Kommunspecifika risker

» Otydlig politisk ansvarsfordelning avseende HR-fragor - Uppfdlining av bisysslor

» Svarigheter att klara kompetensforsorjning » Forebyggande arbetet avseende hot och vald mot

* Att kommunen inte uppfattas som en attraktiv arbetsgivare anstallda utifran arbetsmiljélagen.

+ Bristande kunskap hos chefer i HR-fragor vilket kan leda till felaktig « Forebyggande arbetet avseende hot och vald mot
hantering av personalarenden fortroendevalda utifran demokratiaspekten.

» Otydliga I6nebildningsprocess och l6nestrategier - Kompetensférsériningen, hur ska kommunen vara en

« Bristande intern kontroll i Idneutbetalningsprocessen attraktiv arbetsgivare for att kunna behalla och rekrytera

« Bristande samverkan med arbetstagarorganisationer med medlemmar personal.

inom kommunen
* Risk for bristande arbetsmiljoarbete som leder till ohalsa och sjukdom

* Risk for att det inte finns en tydlig och strukturerad rekryteringsprocess
vilket bland annat kan medfdra felrekryteringar.

* Risk for att chefer inte far ratt férutsattningar vilket kan leda till daligt
ledarskap och en hég personalomsattning bland chefer.

+ Risk for att medarbetarna inte har méjlighet att utvecklas inom ramen
for sin anstalining vilket kan medféra att kompetens inte anvands ratt
och en hog personalomsattning.
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EU-ratt - GDPR och dataskydd

Utmaningar och risker

Dataskyddsférordningen (GDPR) ar en EU-férordning som tradde ikraft
under 2018 och ar géllande ramverk for behandling av personuppgifter
inom samtliga medlemslander. En EU-férordning &r en bindande rattsakt
som alla EU-lander ska tillampa i sin helhet. Férordningar géller
omgaende oaktat nationell lagstiftning i omradet. Det bor framhallas att
EU-ratten har foretrade framfor nationell ratt.

Dataskyddsférordningen syftar till att skydda enskildas rattigheter och
friheter, sarskilt ett starkare skydd for individers integritet och storre makt
till att kunna bestdmma dver sina personuppgifter. Férordningen galler
alla verksamheter oavsett om det ar en offentlig myndighet, ett privat
féretag, en forening eller andra typer av verksamheter.

Samtliga namnder och styrelser i kommunen ska efterleva dataskydds-
férordningen i samband med hantering av personuppgifter.

Bristande hantering samt 6vertradelser kan innebara betydande
sanktionsavgifter, som for myndigheters del kan uppga till 10

mnkr. Vidare riskerar en bristande hantering av personuppgifter leda till
fortroendeskador for bade personuppgiftsansvariga namnder och
styrelser samt kommunen som helhet. Hantering av personuppgifter ska
ske utifran férordningens nio grundlaggande principer enligt féljande:

- Laglighet

- Korrekthet

- Oppenhet

- Andamalsbegransning

- Uppgiftsminimering

KPMG

- Riktighet

- Lagringsminimering

- Integritet och konfidentialitet
- Ansvarsskyldighet

Vid behandling av personuppgifter maste verksamheterna stodja
sig pa en sa kallad "rattslig grund”. Utan en rattslig grund ar
personuppgiftsbehandling ej laglig. Vidare kravs bl.a. en tydlig,
avgransad samt giltig andamalsbeskrivning for varje
personuppgiftsbehandling.

Respektive personuppgiftsansvarig namnd och styrelse maste
kunna visa att de grundldggande principerna foéljs for varje
personuppgiftsbehandling och pa vilket satt.

Alla former av atgarder med personuppgifter ar personuppgifts-
behandling (t.ex. insamling, registrering, organisering, strukturering,
lagring, bearbetning, andring, anvandning, utldmning, spridning
eller att de tillhandahalls pa annat satt, justering, radering eller
férstéring av personuppgifter).

Utéver ovan ndmnda delar, ar hantering av intraffade
personuppgiftsincidenter en central del i efterlevnad av
dataskyddsforordningen, dar det finns flertalet kriterier som ska
uppfyllas. Personuppgiftsansvarig ndmnd och styrelse ansvarar for
att sakerstalla en korrekt hantering.
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EU-ratt— GDPR och dataskydad

Sammanfattande riskomraden « Avsaknad av tidsfrister for forvaring och gallring utifran den
Generella risker grundlaggande principen om lagringsminimering
« Bristande/avsaknad av styrdokument avseende hantering av * Bristande/avsaknad av sakerstallande av de registrerades
personuppgifter. rattigheter
+ Otilldten behandling av personuppgifter Kommunspecifika risker
+ Bristande efterlevnad av de EU-rattsliga grundlaggande
principerna

» Bristande/avsaknad av rattsliga grunder for
personuppgiftsbehandlingar

» Bristande/avsaknad av behandlingsregister for respektive
personuppgiftsbehandling

+ Bristande organisatoriska férutsattningar for en
andamalsenlig dataskyddsorganisation

» Bristande/avsaknad av kunskap och kompetens

» Bristande/avsaknad av dokumentation av personuppgifts-
incidenter

+ Bristande/avsaknad av risk- och konsekvensbedémningar i
samband med intraffade personuppgiftsincidenter

+ Bristande/avsaknad av inrapportering av
personuppgiftsincidenter till IMY

+ Otilldten behandling eller bristande hantering av kansliga
personuppgifter

* Avsaknad av personuppgiftsbitrédesavtal

+ Otilldten éverféring av personuppgifter till tredje land

KkPMG | 23



J.Riskanalys

IT-och informationssakerhet

Utmaningar och risker

Under 2023 har cyberhot och attacker mot regioner och kommuner i
Sverige 6kat dar rapportering i media visar att flertalet av hoten aven har
lett till stora konsekvenser for de drabbade. Dels dar information spridits
eller skadats eller att verksamhetsprocesser stoppats vilket kan vara
foérenat med stora risker for enskilda och organisationer. Exempelvis
stérningar i trygghetslarm fér aldre och sjuka, patientinformationssystem
som ar otillgangliga eller att biljettsystem och trafikinformation inom
kollektivtrafiken ar otillgangliga.

De cyberhot som riktas mot Sverige ar mangfacetterade och kan kopplas
till flera olika typer av hotaktorer. | huvudsak utgérs dessa av statliga
aktdrer, kriminella och i viss omfattning aven av ideologiskt motiverade
aktdrer. Angrepp sker bland annat i syfte att stora samhallsviktig
verksamhet och skapa instabilitet i samhallet men aven ur ekonomiskt
syfte eller for att skapa en paverkan i nagon fraga av ideologisk karaktar.

Metoder och verktyg fér cyberangrepp utvecklas standigt och
hotakt6érernas spelplan férandras i takt med teknikutvecklingen.
Hotaktérerna anvander sig ofta av enklast moéjliga metod for att uppna
onskat resultat och i manga fall kravs inte avancerade metoder.

Detta beror i hog grad pa att sakerhetsarbetet ar eftersatt i manga
organisationer och det saknas kompetens vilket innebéar att arbetet inte ar
systematiskt och riskbaserat. Ett systematiskt forhallningssatt forutsatter
att ett grundarbete genomfdrs som identifierar verksamhetens
skyddsvarden, vilka hot och risker som riktas mot dem och identifierar
vilka sakerhetsatgarder som behdver vidtas.

Ny/forandrad lagstiftning och aktuella utredningar
NIS 2 och CER

Den 14 december 2022 beslutade Europaparlamentet och radet om tva
nya direktiv om atgarder fér en hég gemensam cybersakerhetsniva i hela
unionen (NIS 2) och om kritiska entiteters motstandskraft (CER).

Direktiven ska borja tillampas den 18 oktober 2024. Den 23 februari 2023
fattade regeringen beslut om att ge en sarskild utredare i uppdrag att
féresla de anpassningar av svensk ratt som ar ndédvandiga for att
direktiven ska kunna genomféras. En del i uppdraget innebar att tolka
begreppet "offentlig forvaltning" och vilka det ska avse i den svenska
lagstiftningen. Om tolkningen blir att kommunerna som helhet ska
omfattas av NIS-direktivet sa kommer det kravas bade resurs- och
kompetensforstarkningar i organisationer for att etablera
informationssakerhet i enlighet med kraven. Uppdraget redovisas under
februari 2024.
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IT-och informationssakerhet

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

Kompetens inom sakerhet saknas, sarskilt inom cybersakerhet.
Bristande arbetssatt och metoder for att identifiera hot och risker.

Bristande formaga att genomfora ett systematiskt
informationssakerhetsarbete vilket kan bero pa att det saknas
forutsattningar organisatoriskt eller att arbetet inte prioriteras
tillrackligt.

Policys och riktlinjer for arbetet foljs inte vilket innebar att vasentliga
aktiviteter for att skydda information och verksamhet inte genomfors

Ledningens engagemang saknas.

Bristande kravstallning inom it och sékerhet nar externa leverantorer
avtalas.

Digitaliseringsarbetet genomférs utan att sdkerhetsfragorna beaktas
tillréckligt vilket kan leda till att sarbarheter finns som inte
identifieras.

Med en 6kad digitalisering stélls hégre krav pa elférsérjning och
motstandskraft mot elbortfall da digitala miljder slas ut vid stérning.

Kommunspecifika risker

Risk for brister i systemet for informationssakerhet

Hantering av behdrigheter i IT-systemen inklusive
administratorer och IT-leverantorer

Risk for bristande utbildning/kompetens hos anstallda
och fortroendevalda avseende informationsséakerhet.

Beredskap i férvaltningarna och i bolagen for att klara
verksamheten vid utslagna IT-system.

Risk for intrang nar IT-leverantérer drabbas av IT-
attacker.
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Krisheredskap, civilt forsvar och sakerhetsskydd

Utmaningar och risker

Fragor som ror krisberedskap, civilt forsvar och sakerhetsskydd ar
mycket aktuella och utmaningar inom detta omrade star i fokus pa alla
nivaer i samhallet i Sverige och i var varld. Orsakerna ar en tydligt
férandrad omvarld genom exempelvis krig i Europa, koranbranningar,
sprangningar men aven kraftiga éversvamningar, vagar som rasar och
skogsbrander. Det innebar att kommunernas och arbete med
krisberedskap, civilt forsvar och sdkerhetsskydd i hégsta grad ar aktuellt.

Krisberedskap syftar bade till att minska sarbarheten och genom planering
skapa en formaga att kunna hantera samhallsstérningar i fredstid.

Krisberedskap och civilt forsvar ar 6msesidigt forstarkande och ar av
betydelse for Sveriges totalférsvar. Férmagan under hojd beredskap|1] och
krig bygger pa en val fungerande verksamhet i fredstid for att den ska
kunna fungera aven under hojd beredskap och krig

Krisberedskap ar en komplex och pagaende process som kraver
engagemang och samarbete fran alla nivaer av samhallet. Kommuner har
en central roll att spela i att skydda medborgarna och minska skadorna
under kriser och nodsituationer. Kommunerna har aven ett ansvar att
arbeta med planering av det civila férsvaret.

Krisberedskap ar av yttersta vikt for kommuner eftersom de spelar en
central roll i att skydda medborgarnas sakerhet och valfard under olika
typer av kriser och nédsituationer. Har féljer nagra viktiga aspekter av
krisberedskap for kommuner.

[1] Hojd beredskap bestar av skarpt beredskap och hogsta beredskap. Hogsta beredskap
innebar att Sverige ar i krig

Riskbedbémning

Kommuner bor forsta de potentiella riskerna och hoten som kan
drabba deras omrade, inklusive naturliga katastrofer som
Oversvamningar, skogsbrander, jordbavningar, samt
manniskoskapade kriser som till exempel pandemier, terroristhot och
energikriser. Kommuner bor arbeta aktivt med risk- och
sarbarhetsanalyser, kritiska beroenden for den samhallsviktiga
verksamheten med efterféljande atgardsplanering.

Planering, samsyn och beredskap

Det ar av vikt att kommunen arbetar strategisk for planeringen av
krisberedskapen. Det ar av vikt att det finns en
krisledningsorganisation och beredskapsfunktioner i kommunen.
Kommunens formaga for hur de kan omhanderta en kris ar det
vasentligt att det finns en samsyn inom kommunen och de
kommunala bolagen.

Vid en mer omfattande kris ar vikten av samarbete inom hela
kommunkoncernen centralt. Det ar i detta vasentligt att det finns en
planering i kommunen for att klara den samhallsviktiga verksamheten
vid exempelvis allvarliga vaderstoérningar, vatten- och elavbrott men
aven IT-attacker och driftstérning av samhallsviktig infrastruktur.


https://euc-powerpoint.officeapps.live.com/pods/ppt.aspx?ui=en-us&rs=sv-se&wdenableroaming=1&mscc=1&hid=b4dc8103-3ed9-497d-82d1-eb4582dd6fc8.0&uih=teams&uiembed=1&wdlcid=en-us&jsapi=1&jsapiver=v2&corrid=87494355-3ff1-4f8a-95c6-30fb9e7bdc75&usid=87494355-3ff1-4f8a-95c6-30fb9e7bdc75&newsession=1&sftc=1&uihit=UnifiedUiHostTeams&muv=v1&accloop=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fwww.microsoft365.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%7D&wdorigin=TEAMS-ELECTRON.teamsSdk_ns.bim&wdhostclicktime=1698122087019&wdpodsurl=https%3A%2F%2Feuc-powerpoint.officeapps.live.com%2Fpods%2F&wdpopsurl=https%3A%2F%2Feuc-powerpoint.officeapps.live.com%2F&wdoverrides=devicepixelratio:1,RenderGifSlideShow:true&filename=Mall%20KOMMUNER%20REVISIONSPLAN%20MED%20RISKANALYS%20230914.pptx&filegeturlbool=true&fs=32988982&ro=false&fastboot=true&noauth=1&thpanel=203&sw=919&sh=238.5&postmessagetoken=87494355-3ff1-4f8a-95c6-30fb9e7bdc75#_ftn1
https://euc-powerpoint.officeapps.live.com/pods/ppt.aspx?ui=en-us&rs=sv-se&wdenableroaming=1&mscc=1&hid=b4dc8103-3ed9-497d-82d1-eb4582dd6fc8.0&uih=teams&uiembed=1&wdlcid=en-us&jsapi=1&jsapiver=v2&corrid=87494355-3ff1-4f8a-95c6-30fb9e7bdc75&usid=87494355-3ff1-4f8a-95c6-30fb9e7bdc75&newsession=1&sftc=1&uihit=UnifiedUiHostTeams&muv=v1&accloop=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fwww.microsoft365.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%7D&wdorigin=TEAMS-ELECTRON.teamsSdk_ns.bim&wdhostclicktime=1698122087019&wdpodsurl=https%3A%2F%2Feuc-powerpoint.officeapps.live.com%2Fpods%2F&wdpopsurl=https%3A%2F%2Feuc-powerpoint.officeapps.live.com%2F&wdoverrides=devicepixelratio:1,RenderGifSlideShow:true&filename=Mall%20KOMMUNER%20REVISIONSPLAN%20MED%20RISKANALYS%20230914.pptx&filegeturlbool=true&fs=32988982&ro=false&fastboot=true&noauth=1&thpanel=203&sw=919&sh=238.5&postmessagetoken=87494355-3ff1-4f8a-95c6-30fb9e7bdc75#_ftnref1

J.Riskanalys

Krisheredskap, civilt forsvar och sakerhetsskydd

Utbildning och dvningar: Utbildning och dvningar ar nédvandiga for att
sakerstalla att personalen och andra involverade ar férberedda att
agera under en kris. Att det kdnt inom organisationen hur
krisledningsorganisationen ska arbeta vid en faktisk handelse ar
centralt. Bade teoretisk utbildning och praktiska dvningar ar centralt
och utbildnings- och évningsverksamheten bér ingad som en naturlig del
i planeringsarbetet for kommunen for att 6ka robustheten dver tid.

Sékerhetsskydd

Sakerhetsskyddslagen ar en svensk lag som reglerar skyddet av
samhallsviktig verksamhet mot olika hot och risker. Den syftar till att
sakerstalla att samhallsviktig verksamhet, inklusive kommuner och
deras verksamheter, kan fungera aven under extraordinara
omstandigheter, som till exempel vid krig, naturkatastrofer eller andra
allvarliga kriser. Lagen innehaller bestdmmelser om atgarder som
maste vidtas for att sakerstalla verksamhetens kontinuitet och skydda
kanslig information.

For en kommun innebar sakerhetsskyddslagen att de maste identifiera
vilken av deras verksamhet som ar samhallsviktig och vidta atgarder
for att skydda den. Det kan inkludera att sakerstalla att information ar
klassificerad och skyddad, att personer som arbetar med
samhallsviktig verksamhet ar sakerhetskontrollerade och att det finns
en plan for hur verksamheten ska uppratthallas i en kris.

Kommunerna maste ocksa samarbeta med andra myndigheter
och organisationer for att sakerstalla samordning och
resursdelning vid behov. | en kommun ska det finnas en
sakerhetsskyddschef. Lansstyrelsen ar tillsynsmyndighet éver
sakerhetsskyddslagen och kommuner har under 2023 fatt
utddémda viten vid tillsyn av lansstyrelsen pa grund av att
kommunens arbete med sakerhetsskyddet inte varit
tillfredstallande.
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Krisheredskap, civilt forsvar och sakerhetsskydd

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

Det saknas ett systematiskt krisberedskapsarbete i kommunen och inom kommunkoncernen.

Det inte finns en samsyn i arbetet gallande krisberedskap i organisationen som helhet och i dess olika delar.

Styrande dokument ar inte kdnda och inte implementerade i organisationen.

Hur styrning och ledning ar vid en kris ar inte tydligt och organisationen ar inte dimensionerade for att hantera en kris dver tid.

Ett systematiskt arbete med risk- och sarbarhetsanalyser, kartlaggning av kritiska beroenden och atgardsplaner ar inte utvecklat och det
saknas forstaelse i organisationen.

Planering fér den samhallsviktiga verksamheten vid olika avbrott och stérningar saknas eller ar bristfallig och utbildning och
ovningsverksamhet ar inte prioriterad.

Arbetet med krisberedskap, civilt forsvar och sakerhetsskydd ingar i en diversetjanst och det anslas inte nagra egna medel f6r detta
arbete forutom for det statliga anslaget.

Kommunen har inte pabdrjat en planering av det civila férsvaret och identifierat de atgarder som behéver vidtas pa kort och lang sikt for
planeringen av det civila férsvaret.

Det saknas ett systematiskt arbete gallande sakerhetsskydd med bristande formaga att genomféra sakerhetsskyddsarbetet da det
saknas organisatoriska férutsattningar eller att arbetet inte prioriteras.

Det inte finns férstaelse for kommunen ansvar och skyldighet att bedriva arbete enligt sdkerhetsskyddslagen. Risk att ledning inte férstar
konsekvenserna och att detta arbete inte prioriteras.
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Krisheredskap, civilt forsvar och sakerhetsskydd

Kommunspecifika risker

+ Kommunens beredskap for kris t.ex. i samband med elavbrott,
vattenforsorjning, varmeforsorjning, brist pa livsmedel och liknande.

- Risk for att kontinuitet inte kan uppratthallas vid kris
och oférutsedda handelser.

- Planering for hur kommunikationen ska ske med
medborgarna.
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Kommunalagda aktiebolag

Utmaningar och risker

Kommuner och regioner kan bilda féretag, till vilka de kan éverlata
kommunala angeldgenheter. Kommunagda féretag spelar en viktig roll for
exempelvis bostadsforsdrjning, verksamhet fér vatten och avfall samt
energi i flera kommuner. Det ar av vikt att kommunen i dgardirektiv
klargor vad bolagen ska gora och vilken nytta bolaget forvantas tillféra
kommunen och dess invanare.

Kommunstyrelsen ska ha lI6pande uppsikt 6ver kommunal verksamhet
som bedrivs i kommunala féretag. Utover detta har styrelsen en sa kallad
forstarkt uppsiktsplikt dver de kommunala aktiebolagen. Den forstarkta
uppsiktsplikten innebar att kommunstyrelsen i arliga beslut for varje bolag
ska préva om verksamheten har varit forenlig med det faststallda
kommunala dndamalet och utférts inom ramen fér de kommunala
befogenheterna. Om kommunstyrelsen finner att sa inte ar fallet, ska den
lamna forslag till fullmaktige om sa kallade nédvandiga atgarder.

For foretag som ar heldgda — direkt eller indirekt- ska fullmaktige i
kommunen:

. faststalla andamalet med verksamheten och se till att andamalet
och de kommunala befogenheterna anges i bolagsordning eller
motsvarande

. utse samtliga styrelseledamdter och minst en
lekmannarevisor/revisor

. se till att fullmaktige far ta stallning innan beslut av principiell
beskaffenhet fattas

. se till att féretaget ger allmanheten insyn i den verksamhet som
lamnas over till privata utférare.

KPMG

Agarens styrdokument &r framst bolagsordning och &gardirektiv i
aktiebolag. | ett delagt foretag ska fullmaktige se till att foretaget
blir bundet av samma villkor som helagda i den omfattning som ar
rimlig med hansyn till andelsférhallandena, verksamhetens art
och omstandigheterna i dvrigt. | delagda foretag tillkommer
styrdokument som aktiedgaravtal mellan deldgarna och avtal med
féretaget.

Hur kommunen valt att organisera sitt &gande och delegera
ansvar har betydelse for hur dgarstyrningen rent praktiskt utdvas
och fér processen nar agardirektiv utarbetas. Om bolaget inte
ingar i en koncern utdvas agarstyrningen direkt av kommunen.
Kommunfullmaktige, eller kommunstyrelsen efter delegation,
fattar beslut om agardirektiv som sedan faststalls av
bolagsstamman.

Om bolaget ingar i en koncern kan agarstyrningen i varierande
utstrackning utdvas av moderbolaget. Kommunen kan besluta att
moderbolagets bolagsstdmma beslutar om agardirektiv for
moderbolaget, i vilket moderbolaget ges i uppdrag att pa
dotterbolagets bolagsstdmma besluta om agardirektiv med ett
bestamt innehall eller inom mer eller mindre vida ramar.

Beroende pa hur kommunen organiserat sig kan det finnas risk
for att kommunstyrelsen inte utdvar sin uppsiktsplikt dver bolagen
utifran tilldelat ansvar.
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Kommunalagda aktiebolag

VA-bolag

Det finns risker och utmaningar gallande dricksvattenférsérjning och
beredskap. Det finns ocksa stora utmaningar i underhall och reinvesteringar i
VA-infrastrukturen for en séker och robust dricksvattenforsoérjning.

Fastighetsbolag

Fastighetsforvaltning och fastighetsunderhall utgér en stor del av
balansrakningen i en kommun och tillgangarna behdver underhéllas och
vardesakras genom en tillracklig niva pa underhall. | granskningen handlar
det om att bedéma nivaer pa underhallet och vilket system som finns genom
internhyra att sékerstélla dessa nivaer.

Samverkan, samplanering och ansvarsférdelning mellan bolag och kommun
ar ocksa viktig nar det galler lokalférsérjning.

m
A
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Kommunalagda aktiebolag

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

Inom féljande omraden ser vi generellt ett behov av samordnad revision,

dvs dar bolagen ingar i granskningen pa samma naturliga satt som de
olika namnderna:

Granskning av arbetsmiljoarbete
Granskning av férebyggande insatser mot oegentligheter
Granskning av upphandling och avtalsefterlevnad

IT-sékerhet (bolag sdsom VA-bolag och energibolag utgor
samhallsviktig verksamhet och har héga krav pa sig gallande IT-
sakerhet)

Granskning av GDPR och hantering av personuppgifter

Granskning av tillampning av offentlighetsprincipen

Kommunspecifika risker

Bristande maluppfyllelse i bolagen.

Bristande uppféljning av bolagens
resultat och verksamhet.
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Juridik och administrativa fragor

Utmaningar och risker
Kunskap om kommunala &ndamalet

| de fall kunskapen om det kommunala andamalet enligt 2 kap.
kommunallagen inte alltid ar val forankrati organisationen finns risk for att
kommunen atar sig uppgifter som inte ingar i det kommunala andamalet.

Ledning och styrning

Det finns en risk att kunskapen och férstaelsen for hur ledning och
styrningen i en kommunen fungerar, fran kommunfullmaktige, styrelse och
namnden till tjanstepersoner i férvaltningen minskar. Det kan aven

innebara att organisationens kunskap om de grundlaggande offentligrattsliga
reglerna minskar. Det kan darmed foreligga en risk att ledningen och
styrningen 6ver den kommunala verksamheten blir otydlig och att vare sig
kommunallagens, férvaltningslagen eller offentlighetsprincipen med
tillhérande lagar fullt ut efterlevs. Viktigt ar har att aven uppmarksamma den
serviceskyldighet enligt forvaltningslagen som galler fér en kommun eller
region.

Efterlevnaden av offentlighetsprincipen

Offentlighetsprincipen ar en av grundbultarna i den svenska demokratin och
ar en viktig del av var konstitution. Insynen och ratten att ta del av allmanna
handling som finns genom offentlighetsprincipen hos kommuner, regioner
och bolag som &gs till mer &n 50 % av kommun eller regioner ar en viktig del
for att exempelvis motverka maktmissbruk och korruption.

En stor del handlingar som inkommer, upprattas och forvaras i en
kommun, region eller ett kommunalt bolag ar att ses som en allman
handling och ska lamnas ut, hel eller delvis, vid begaran om den
inte omfattas av sekretess. Handlingen ar da offentlig. | dagens
samhalle nar mycket handlingar skickas digitalt och vi skriver till
varandra via e-post ar det viktigt att komma ihag att
offentlighetsprincipen galler aven for digitala uppgifter. Att det finns
en god offentlig ordning ar darav centralt.

Det ar av vikt att sakerstalla att medarbetare och fortroendevalda i
en kommun eller kommunala bolag har kunskap om hur handlingar
ska hanteras och registreras samt hur en begaran om allmanna
handlingar ska handlaggas. Inom ramen for detta och for att
sakerstalla en korrekt hantering bér kommuner, regioner och
kommunal bolag genomféra utbildningsinsatser kontinuerligt med
sina medarbetare och fértroendevalda samt ha upprattade styrande
dokument inom omradet.



J.Riskanalys

Juridik och administrativa fragor (forts)

Sammanfattande riskomraden

Generella risker Kommunspecifika risker

» Brister i organisationskunskap exempelvis gallande det kommunala
andamalet som kan innebar att kommuner gor det som inte ingar i vad
en kommun ska goéra och tjansten roll vs de fortroendavals roll och
funktion.

» Bristeri kunskap och forstaelse for ledning och styrning ur ett
offentligrattsligt perspektiv.

» Bristeri forstaelsen och kunskapen kring efterlevnaden av
offentlighetsprincipen. Exempelvis prioriteras inte detta vid introduktion
av nya medarbetare och kontinuerlig utbildning erbjuds inte.

+ Bristeri ledningens engagemang vilket innebar att dessa
ovanstaende fragor inte prioriteras.

» Brister i internkontroll for dessa amnen exempelvis
offentlighetsprincipen, tillgénglighet och service.



Raddningstianst

Utmaningar och risker

De nya reglerna kopplat till dygnsvila inom bl.a. raddningstjansten har blivit
ett valdigt omtalat &mne inom branschen. Vi har redan sett effekter av detta i
form av flertalet personer som sager upp sig fran sina tjanster. Eftersom de
nya reglerna mest troligt kommer innebara att arbetsgivaren behdver fler i
personalstyrkan an tidigare ar detta ett omrade som behdver hallas under
bevakning. Vissa delar av landet har redan problematik med langa
responstider, hdga kostnader eller ont om personal vad galler
raddningstjansten.

Ytterligare ett omrade att bevaka inom raddningstjanst ar kopplat till
formaner péa arbetsplatsen. Amnen hamnade pa kartan efter att en kommun
upptackte en utbredd lanekultur inom raddningstjansten och stéllde sig
fragan om vad som ar rimliga nivaer av férmaner pa arbetsplatsen.
Kommunen valde i slutet att, i forman for att vara en attraktiv arbetsplats,
tillata en stor del av denna lanekultur. En av skatteverkets jurister ar dock
skeptisk till detta och amnet ska undersokas framoéver. Fér revisorerna kan
det vara av intresse att skapa sig en bild av hur deras raddningstjanst
forhaller sig till formaner pa arbetsplatsen infér framtiden. Ar det rimliga
nivaer eller anvands skattemedel pa mindre lampliga satt?

Ett sista omrade som kan vara aktuellt fér revisorer att bevaka ar om det nya
civilskyddet som tradde i kraft 2022. Syftet var bl.a. att géra samordning
mellan civilt och militart férsvar smidigare an tidigare. Detta ar en process
som ofta tar Iang tid, men det kan vara av intresse for revisorer att satta sig
in i hur langt denna process faktiskt har kommit och hur planen ser ut for att
implementera detta.
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Raddningstjanst

Sammanfattande riskomraden

Generella risker
* De nya reglerna kring dygnsvila och hur de paverkar raddningstjansten.

+ Férmaner pa arbetsplatsen. Ar det rimliga nivaer eller anvands
skattemedel pa olampliga satt?

Kommunspecifika risker
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Trygghet och brottsforebyggande

Utmaningar och risker

Brottsligheten ar ett samhallsproblem med paverkan pa saval enskilda
som samhallet i stort. Pa senare tid har Sverige drabbats av allvarlig
brottslighet med koppling till kriminella natverk som praglas av bland annat
dodligt skjutvapenvald, narkotikahandel, angrepp pa valfardens
utbetalningssystem och undandragande av skatter och avgifter. Darutover
finns det sedan lange omfattande problem med brottslighet som
exempelvis avser vald i nara relationer, hedersrelaterat vald och fortryck
och sexuellt vald mot kvinnor. Situationen har bidragit till att manniskors
otrygghet dver tid har 6kat i stora delar av det svenska samhallet. Vidare
har en 6kad brottslighet och upplevd otrygghet en negativ paverkan pa
saval naringsidkare som fastighetsagare i drabbade omraden.

Ansvaret for det brottsférebyggande arbetet ar fordelat pa ett flertal
aktérer, men kommunerna har, enligt Lag (2023:196) om kommuners
ansvar for brottsférebyggande arbete, en central roll i det lokala
brottsférebyggande arbetet. Inte minst handlar det om kommunens
samordnande roll och vidare att lagesbilder tas fram I6pande i syfte att
skapa en oversyn over brottsligheten i kommunen.

Manga kommuner bedriver ett ambitiost och engagerat arbete utifran den
lokala lagesbilden och i samverkan med syfte att 6ka den upplevda
tryggheten i lokalsamhallet. Trots detta ser vi en upplevd otrygghet som
blir alltmer utspridd i landet. Med individens upplevda otrygghet i fokus ar
vikten av traffsakra insatser med ett medborgarfokus alltmer vasentligt.

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning

Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande
arbete

Lagen syftar till att sékerstalla att kommunerna bidrar till att
samhallets samlade brottsférebyggande arbete bedrivs pa ett
effektivt satt samt sakerstalla att kommuner, utifran ett
kunskapsbaserat underlag, tar stallning till behovet av
brottsforebyggande atgarder och tar visst ansvar fér samordningen
av det brottsférebyggande arbetet inom kommunen.

Ansvaret innebar i mer konkreta termer att kommunerna ska:

+ Kartlagga nulaget i syfte att ta fram lagesbilder och
atgardsplaner

* Ha en samordnande roll inom kommunens granser genom
etablerandet av en samordnande funktion, ett strategiskt rad
samt framtagandet utav samverkansdverenskommelser.

Som stdd i detta arbete erhaller kommunerna ett generellt
statsbidrag om 21kr/invanare. Vidare finns saval finansiellt som
metodstdd hos exempelvis det Brottsforebyggande radet (Bra) och
Lansstyrelserna.
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Trygghet och brottsforebyggande (forts)

Sammanfattande riskomraden
Kommunspecifika risker
Generella risker

» Bristande efterlevnad av de nya lagkraven (ex. samordning och
kartlaggning).

+ Otillrackliga insatser med begransad effekt pa den faktiska
tryggheten.

» Attde generella statsbidrag for trygghetsskapande insatser
anvands till annat.

+ Ett tufft ekonomiskt lage som riskerar 6ka brottsligheten
ytterligare.

» Bristande kontroll av ekonomisk brottslighet och insatser
kopplade till dessa.

Nyckeltal
Fran vart verktyg

Trygghet - Trygghet - Hur din kommun star sig mot andra jamforelseobjekt

Nyckeltal Liknande kommuner dvergripande

Trygghet och sdkerhet - Kommunindex

Gron flagga innebdr att kommunens resultat dr béttre dn jimférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat ér sémre én jdmférelsegruppen.

KPMG
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Inkop och upphandling

Utmaningar och risker
Brister i upphandlingsprocessen

Vardet av den offentliga upphandlingen i Sverige, dvs. de
upphandlingspliktiga inkdpen, uppskattas till éver 700 miljarder kronor per ar.
Offentliga inkdp regleras genom upphandlingslagstiftningen som bygger pa
olika EU-direktiv och till stor del ar likadan inom hela EU.

Att inkdp gors i enlighet med gallande regelverk ska sakerstalla att anlitade
leverantdrer har god affarsetik, foljer lagar och férordningar, och fullgér sina
skyldigheter gentemot samhallet. Ur kommunens perspektiv ar det vidare
viktigt att sakerstalla att varor, tjanster och entreprenader kdps med ratt
kvalitet till ratt kostnad samtidigt som det tas hansyn till sociala, etiska och
miljdomassiga krav. Kommunens inkdp och upphandlingar ska rimligtvis
medverka till en marknadssituation som praglas av uthallighet och val
fungerande konkurrens, vilket i sin tur 6ver tid medverkar till affarsmassighet.

Otillatna direktupphandlingar

Sedan den 1 juli 2014 ska upphandlande myndigheter besluta om riktlinjer for
direktupphandling. Vidare finns krav pa att direktupphandlingar som
Overstiger 100 000 kronor ska dokumenteras. Syftet ar enligt
Konkurrensverket att bland annat se till att upphandlande myndigheter
tillampar ett strategiskt forhallningssatt for offentlig upphandling. Det galler
inte minst vid direktupphandlingar. | granskningar ser vi stora brister i framfoér
allt det lagstadgade kravet avseende dokumentation. Brister i styrning och
kontroll av direktupphandlingar kan resultera i otillatna direktupphandlingar
med konsekvenser som boter och skador pa kommunens egna varumarke.

Avtalstrohet

Avtalstrohet betyder att bestallare i kommunen ska kdpa avtalade
produkter fran de leverantérer kommunen har avtal med. En

lag avtalstrohet 6kar risken for otillatna inkdp samt for att
kommunen drabbas av civilrattsliga skadestandsansprak fran de
leverantorer som har avtal med kommunen, men som inte anlitas.
Upphandlingsskadeavgiften kan under vissa férutsattningar
utstallas vid brott mot avtalssparr och férlangd avtalssparr, samt vid
otillaten direktupphandling. Avgiften kan uppga till maximalt tio
miljoner och tillfaller staten.

Nya och férenklade upphandlingsregler for offentliga upphandlingar
géller frén den 1 februari 2022.

Reglerna innebar bland annat att kravet pa att anvanda ett visst
upphandlingsférfarande, till exempel férenklat forfarande, tas bort.
Vidare har att direktupphandlingsgranserna for sociala tjanster och
andra sarskilda tjanster (Bilaga 2, LOU) ska hdjas kraftigt upp till
troskelvardena. Direktupphandlingsgransen for dvriga tjanster samt
for varor och byggentreprenader ar 700 000 kronor enligt LOU
respektive 1,2 miljoner kronor enligt LUF och LUFS.
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Inkop och upphandling

Nya regler fér annonsering av upphandlingar

Den 25 oktober 2023 blir det obligatoriskt att anvanda eForms for
annonsering av offentliga upphandlingar i EU och fran den 1 januari
2024 ska fler uppgifter an tidigare anges i annonser om
upphandling.

Foérandringarna ar en foljd av EU-direktiv och att den svenska

regeringen den 14 september beslutade om férandringar i

upphandlingsférordningen. Omstaliningen till eForms innebar att de i
registrerade annonsdatabaserna behéver anpassa sina tjanster P,' N
efter det nya regelverket. Det ar annonsdatabaserna som ‘J 'IJt '
tillhandahaller den tekniska I6sningen och tjansterna som de

upphandlande organisationerna anvander.

En effektivare upphandlingstillsyn

| en ny lagradsremiss foreslas att Konkurrensverket, i egenskap av
tilsynsmyndighet éver den offentliga upphandlingen, ska ges
utdkade befogenheter vid tillsynen éver lagen om offentlig
upphandling, lagen om upphandling inom férsérjningssektorerna,
lagen om upphandling av koncessioner samt lagen om kollektiv-
trafik.

Det foreslas bl.a. att Konkurrensverket ska fa fatta beslut om
upphandlingsskadeavgift som forsta instans. Dessutom foreslas att
tidsfristen for att besluta om upphandlingsskadeavgift ska forlangas
till tva ar och att avgiftens tak hojs fran 10 miljoner kronor till 20
miljoner kronor.

De féreslagna andringarna syftar till en effektivare tillsyn.
Lagéandringarna foreslas trada i kraft den 1 januari 2024.

o
.wﬂl_ |
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Inkdp och upphandling (forts)

Sammanfattande riskomraden

Generella kommunala risker

Bristande styrning, kontroll och uppféljning av
upphandlingsprocessen bidrar till ej andamalsenliga
upphandlingar och direktupphandlingar.

Brister i styrning och kontroll av direktupphandlingar vilket
resulterar i otillatna direktupphandlingar, som i sig kan resultera
i minskat fértroende och upphandlingsskadeavgifter.

Lag avtalstrohet riskerar resultera i skadestand och minskat
fortroende for kommunen.

Kommunspecifika risker

Oseridsa leverantoérer, insyn i leverantérskedjan

Inkép och upphandling, avtalstrohet, direktupphandling. Hanterin
attest i samband med inkdp och upphandling. Hur hanteras riske
mutor och jav i samband med upphandling?

Kommunens kravstallningar vid upphandlingar i allménhet och h
de upp att leverantdren levererar enligt avtalet.
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Overformyndarverksamhet

Utmaningar och risker
Ansvar

Enligt Foraldrabalken (1949:381) ska varje kommun ha en éverformyndare
eller en éverformyndarnamnd. Overférmyndaren/dverfdrmyndarndmnden
ar en kommunal tillsynsmyndighet som utdvar tillsyn éver gode man,
férmyndare och forvaltare och ska sakerstalla att stallféretradarna
efterlever gallande lagstiftning till huvudmannens basta. Uppdraget bestar i
huvudsak i att medverka att utreda behovet av stallféretradare samt verka
for att de individer som sjalva inte kan ta vara pa sin ratt, inte ska drabbas
av rattsfoérluster. Behovet av stéd for enskilda individer kan handla om att
bevaka deras rattsliga, ekonomiska eller personliga intressen i form av att:

+ Bevaka ratt

* Forvalta egendom

» Sorja for person

Granskning av stéllféretrédarnas férvaltning

Overférmyndarverksamheten har till uppgift att granska stéallféretradarnas
férvaltning av huvudmannens ekonomi. Granskningen utgor en garanti for
att huvudmannens tillgangar anvands pa ett satt som ar till férdel for
huvudmannen och ar en central del i att bevaka huvudmannens ratts-
sakerhet. | majoriteten av fallen ar det férst genom dessa granskningar
som verksamheten kan upptacka om en stéllforetradare misskoter sitt

uppdrag.

Andamalsenliga samt dokumenterade granskningsrutiner ar
en premiss for att kunna minimera riskerna inom ramen for
gransknings- arbetet. Det ar vidare av vikt att dverférmyndaren
sakerstaller en enhetlig hantering och samsyn i
granskningsarbetet.

Rekrytering och réttssékerhet

For huvudmannen ar det avgdrande att den som utses som
stallféretradare ar lamplig, dar lagstiftningen faststaller att den
som utses ska vara rattradig, erfaren och fér évrigt lamplig.
Uppdraget som stallféretradare ar i huvudsak ett ideellt uppdrag
och bygger pa ett ideellt engagemang. Manga kommuner har idag
stora svarigheter med att rekrytera personer som vill ata sig
uppdragen, samtidigt som ansdkningarna om godmanskap okar i
Sverige.

Likasa har uppdragen blivit mer komplexa till sin karaktar
(exempelvis vid grava funktionsnedsattningar, svara missbruk
mm.) Harigenom finns en risk for att inte kunna uppréatthalla
rattssakerheten for de individer som ar i behov av stod.



Overfdrmyndarverksamhet (forts)

Forandrad lagstiftning utifran aktuell utredning

Stallféretradarutredningen (Gode man och férvaltare — en éversyn) har varit
pa remiss. Ambitionen har varit att vervagande del av foreslagna
lagandringar skulle trada i kraft den 1 januari 2023. Dock har processen
fordrojts. Utredningen forslar bl.a. foljande:

+ Stdrre hansyn ska tas till huvudmannens vilja och valbefinnande.

« Battre mdjligheter till information och insyn i stallféretradarens
verksamhet.

+ Overférmyndarna ska vara skyldiga att anmala till atal om en
stallféretradare misstanks for att ha begatt brott mot sin huvudman.

* Obligatorisk introduktion och férdjupad utbildning fér gode man och
férvaltare, samt att det inférs regler kring information och stéd.

» Tydligare krav pa stallféretradares redovisning och éverférmyndares
granskning.

* Det ska finnas en tidsgrans fér granskning av stallforetradarens
ekonomiska férvaltning.

* En béattre styrning och tillsyn dver landets stallféretradare och
overférmyndare. En ny statlig myndighet ska fa ett huvudansvar pa
omradet. Bland annat ska myndigheten ha foreskriftsratt, ansvara fér den
officiella statistiken samt ta fram allmanna rad, utbildningar och anpassat
informationsmaterial.

Kraven pa kompetens och kvalitet hos dverférmyndarna ska
skarpas.

Det ska foras ett nationellt register 6ver stallféretradarskap, vilket
bland annat kan férenkla for stallféretradare och ge bade
stallféretradare och huvudman mojlighet att anvanda digitala
tjanster.

Overférmyndaren ska besluta i &renden om godmanskap som i
dag prévas av domstol.

Anstallda stallforetradare ska kunna forordnas i sarskilda fall.

For att sdkra hdg kvalitet och rattssakerhet i myndighetsutévningen
hos éverformyndarna ska éverféormyndarnamnd bli den
obligatoriska organisationsformen, dar enskilda éverférmyndare
foreslas tas bort. SKR har i sitt remissyttrande avvisat detta
forslag.

SKR betonar vidare att forslagen innebar en mangd nya uppagifter for
Overférmyndarna, dock ar finansiering oklar.



Overfdrmyndarverksamhet (forts)

Sammanfattande riskomraden

Generella risker Kommunspecifika risker

+ Otillracklig granskning av stallféretradarnas ekonomiska forvaltning » Uppfyller de sina mal och har de en tillfredsstallande intern
» Avsaknad av styrdokument och enhetliga rutiner for granskningsarbetet kontroll?
* Avsaknad av samsyn i granskningsarbetet

* Granskning av den ekonomiska férvaltningen som drar ut pa tiden, vilket
riskerar att ev. felaktigheter och oegentligheter inte uppmarksammas i tid

» Sent inkomna arsrakningar

» Delegering av uppgifter som enligt lag inte kan delegeras till
tjdnstemannaniva

» Ej utbetalda arvoden

* Bristande klagomalshantering

» Avsaknad av ett verksamhetsomfattande internkontrollarbete
» Sarbarhet, dar stallféretradare har fér manga uppdrag

* Bristande tillganglighet fran forvaltningens sida.

 Bristande omprdvning av forvaltarskap

* Avsaknad av samtycke

* Brister i rutiner fér lamplighetsprévningar

* Bristande handlaggning

+ Qtillrackliga utbildningsinsatser som riskerar till att stallféretradarna inte kan
hantera sina uppdrag pa ett korrekt satt

kPMG | 44
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Korruption och oegentligheter

Utmaningar och risker

En ofta anvand definition av korruption ar att nagon utnyttjar sin stallning for
att uppna otillborlig fordel fér egen eller annans vinning. Inom offentlig
verksamhet finns sarskilda anledningar att motverka korruption da det dels
handlar om allmanhetens fértroende fér verksamheten och dels for att de
finansieras av skatter. Exempel pa relevanta oegentligheter inkluderar jav,
mutbrott, forskingring, troldshet mot huvudman, bedrageri, stold, oriktig
finansiell rapportering och otillatna bisysslor.

Statskontoret Iamnade i maj 2023 en lagesbild éver forekomsten av
korruption, korruptionsrisker och arbetssatt mot korruption i den kommunala
sektorn. Slutsatsen ar att kommuner och regioner behéver bli battre pa att
arbeta mot korruption, och att sakerstalla att kunskaper sprids och
riskmedvetenheten hojs i alla verksamheter.

Strategiskt riskarbete

Korruption ar ett mangfacetterat begrepp och kommunernas och regionerna
behdver darfor gora standigt aktuella riskanalyser. Styrelsers och namnders
systematiska arbete med intern kontroll &r A och O vid arbetet att motverka
och forhindra férekomsten av oegentligheter. Att forebygga, upptacka och
hantera saval risken for som faktiska oegentligheter ar viktiga uppgifter

for verksamheterna. En effektiv strategi for att hantera oegentligheter

och korruption fokuserar pa fyra omraden; roller och ansvar,

forhindra, upptacka och atgarda.

Antalet kommunala bolag 6kar och blir en allt storre del av den kommunala
sektorn, och det ar viktigt att &ven inkludera dem i det férebyggande arbetet
mot korruption.

Hantera visselblasningar

En ny lag for att starka skyddet foér den som larmar om
missforhallanden pa en arbetsplats har tratt i kraft och innebar fran
juli 2022 att alla kommuner och regioner ska ha ett system for att
hantera visselblasarlarm samt rutiner for att félja upp dessa.

Det ar viktigt att kommuner och regioner har en struktur beredd fér
att ta emot visselblasningar och att anmalningar utreds utifran
tydliga rutiner och metoder samt att eventuella konstaterade brister
atgardas. Organisationerna behover se till att det finns kompetens
att hantera anmalningar och att man redan i férvag har klargjort
vilka konsekvenser olika brister kan fa for berérda.

Otillaten paverkan

Det finns en 6kad risk att tjanstepersoner och fértroendevalda
utsatts for otillaten paverkan, det vill saga att de begransas i sitt
uppdrag pa grund av exempelvis hot, trakasserier, vald, mutor eller
otillborliga relationer. Detta kan innebara att personen paverkas att
fatta ett annat beslut inom ramen fér myndighetsutévning eller valja
att inte polisanmala handelser. | en rapport fran SKR fran

2021[1] framhalls otillaten paverkan som ett vaxande problem i
kommuner och regioner. Det ar viktigt att kommuner och regioner
ar medvetna om denna risk och har rutiner for att forebygga,
upptacka och agera vid otillaten paverkan.

[1] Sveriges Kommuner och Regioner (2021) *Vélfardsbrott och
otillaten paverkan — Fran bidragsfusk till systemhotande
brottslighet”
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Korruption och oegentligheter (forts)

Enligt arbetsmiljdlagen har arbetsgivaren ett ansvar att bland annat ha rutiner
for hur hot och valdshandelser uppmarksammas och hanteras, samt att utreda
de risker for hot eller vald som kan finnas i arbetet.

Vélféardsbrott

SKR definierar valfardsbrott som nar en extern aktér — foretag

eller privatperson — otillbérligen utnyttjar kommunala medel fér egen

vinning. Valfardsbrottslighet finns inom hela valfardssystemet, och har sarskilt
uppmarksammats inom omraden som hemtjanst, personlig assistans och
ekonomiskt bistand, men aven inom omraden som foreningsbidrag och
konsulentstdodd verksamhet. Valfardsbrotten beraknas kosta samhallet runt 20
miljarder kronor om aret.

Hos kommuner och regioner kravs resurser och kunskap for att férebygga,
upptécka och agera pa valfardsbrott. Okad privatisering och digitalisering
innebar utmaningar for kommuner och regioner att utéva andamalsenliga
kontroller. Riskanalyser, relevanta rutiner for kontroll och en medvetenhet kring
avvikelser ar viktiga delar. Dataanalyser kan aven anvandas for att processa
den data som finns i organisationen och pa sa satt identifiera riskfaktorer.

Bade SKR och BRA har den senaste tiden publicerat rapporter som visar pa
att medvetenheten om risker for valfardsbedragerier inom kommuner och
regioner ar lag och att det férebyggande arbetet behéver starkas. Kommuner
vittnar i SKRs rapport om att valfardsverksamheterna utsatts for brottslighet
som riskerar att bli systemhotande.

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning

1 januari 2024 startar den nya Utbetalningsmyndigeten sin
verksamhet, med uppdrag att férebygga, férhindra och upptacka
felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen. | maj 2023 tillsattes
en utredning som ska utreda om kommunerna ska anslutas till den
nya myndighetens verksamhet. Utredaren ska bland annat
kartlagga omfattningen av felaktiga utbetalningar fran kommuner
och regioner till enskilda individer, foretag och féreningar.
Utredaren ska aven lamna forslag kring att
Utbetalningsmyndighetens system med transaktionskonto for
utbetalningar fran statliga myndigheter dven ska omfatta
kommunala utbetalningar. Uppdraget ska redovisas senast den 20
december 2024.

| juli 2023 tradde en ny lag som reglerar kommuners ansvar foér det
brottsforebyggande arbetet i kraft. Enligt den nya lagen ska
kommunerna kartlagga brottsligheten inom sitt geografiska omrade
och ta fram en lagesbild. Utifran lagesbilden ska de sedan ta
stallning till behovet av atgarder och besluta om en atgardsplan.
Kommunerna ska ocksa ta visst ansvar for samordningen av det
lokala brottsférebyggande arbetet och inratta en
samordningsfunktion.
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Korruption och oegentligheter (forts)

Sammanfattande riskomraden

Generella risker Kommunspecifika risker

» Brister i arbetet med att férebygga, upptacka och hantera .

) o o I99T Risk for mutor och jav, risk for att det férebyggande och
korruption och valfardsbedragerier i den kommunala koncernen.

uppfdljande arbetet brister med hansyn till styrning och
« Bristande efterlevnad av de krav pé visselblasarfunktion som kontroll

framgar av den s.k visselblasarlagen, som bérjade galla i juli

2022.

 Brister i andamalsenlig styrning och en tillracklig intern kontroll for
att minska riskerna med otillaten paverkan.

+ Brister i hantering av anstalldas bisysslor.
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Pedagogisk verksamhet

Utmaningar och risker
Ansvar

Kommunen ar enligt skollag i egenskap av hemkommun och

huvudman ansvarig for skolvasendet fran forskola till och med
vuxenutbildning. Med huvudman avses att ha ansvar for drift av forskola
eller skola. For vuxenutbildning ar kommunen alltid huvudman oberoende
av om verksamheten bedrivs av externa aktorer eller inte. Genom
reglemente har kommunfullmaktige lagt ansvaret pa kommunstyrelse eller
facknamnd.

Styrning och ledning

Kommunstyrelsen eller den namnd som givits ansvar for att skollagens
uppdrag till kommunen (hemkommun) fullf6ljs ska bland annat tillse att

» Resurser fordelas till utbildning efter barnens och elevernas olika behov.

(2 kap. 8 b § SkolL) Om resurser fordelas felaktig finns risken att vissa
skolenheter inte kan ge eleverna den utbildning och det sarskilda stdd
som de behdver, medan andra enheter kan ga med 6verskott eller vinst.

+ Barn i férskoleklass och grundskola har skolplikt. (7 kap. 4 § SkolL)
Skolfranvaro férsvarar eller omaijliggér for barnen att uppna malen i
skolan. Det ar viktigt att rektor och huvudman klarlagger orsaker till
skolfranvaro och vidtar adekvata atgarder. Det kan t.ex. handla om ratt
sarskilt stdd. Brister i arbetet med franvaro kan leda till stora svarigheter
for enskilda barn att bli behdriga till gymnasieskolan och fa en utbildning
for framtida forsorjning.

Kommunala aktivitetsansvaret (KAA) innebar att hemkommunen ska
fora register 6ver och erbjuda atgarder till ungdomar som avslutat
grund-skolan, men inte studerar i gymnasieskolan eller tagit examen,
(29 kap. 9 § SkolL) Flera av dessa ungdomar star langtifran en
framtida egenforsoérjning. Brister i KAA kan innebara ett utanférskap
for den enskilde individen och héga kostnader fér samhallet.

Rektor ska leda det pedagogiska arbetet och verka for utbildningens
utveckling. (2 kap. 9 § SkolL) Foér att rektor ska kunna goéra det kravs
att huvudmannen ger rektor forutsattningar. Brister i forutsattningar
kan fa negativa konsekvenser pa elevernas maluppfyllelse genom
hdg personalomsattning och svagt eller inget pedagogisk ledarskap.

Vid halvarsskiftet andrades namnet pa skolformerna grundsarskola
och gymnasiesarskola till anpassad grundskola och anpassad
gymnasieskola. Behorig till anpassad skola ar barn med intellektuell
funktionsnedsattning som inte bedéms kunna na malen. Da
anpassad skola inte ger eleverna samma férutsattningar att ga vidare
till hogre studier som grund- och gymnasieskola stalls krav pa
utredning bestaende av fyra specifika bedémningar innan ett
mottagande kan bli aktuellt. Brister i handlaggning och beslut kan f&
stora konsekvenser for den enskilda eleven, varfér hemkommunen
bér ha tydliga riktlinjer och adekvat organisation fér utredning och
beslut.
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Pedagogisk verksamhet

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning

For att 6ka antalet barn i forskolan har kraven pa hemkommunerna
skarpts vad galler information om och erbjudande av plats i
forskolan.

» Uppsokande verksamhet riktad mot vardnadshavare vars barn
inte gar i forskola.

+ Sarskilt erbjudande av plats for battre sprakutveckling i svenska.
Platser ska hallas reserverade och erbjudande ska lamnas infor
varje host fran det ar barnet fyller tre ar till det ar barnet fyller fem
ar.
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Pedagogisk verksamhet (forts)

Nyckeltal

Fran vart verktyg

Barn och utbildning - Forskola - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt

Myckeltal Liknande kommuner | Liknande kommuner dvergripande
forskola

Kﬂﬁtnad forskola, kr/inskrivet barn

Mettokostnadsavvikelse férskola inkl. Sppen farskola, (%)

Heltidstjanster i forskolan med férskollararexamen, l3geskommun, andel (%) FU FU FU
Barn 1-5 ar inskrivna i férskola, andel (%) FU FU FU
Farskolldrartdthet, antal barn/larare med forskollararlegitimation, ldgeskommun FU FU FU

Barn och utbildning - Grundskola - Hemkommun - Hur din kommun star sig mot andra jamforelseobjekt

Nyckeltal Liknande kommuner | Liknande kommuner dvergripande
grundskola
.

Mettokostnadsavvikelse grundskola F-9, (%) Ftl Ftl

Kommentar

Kostnaden (kr/inskrivet barn) ar lagre i Arboga kommun i férhallande till jamforelsegrupperna. Nettokostnadsavvikelsen ar
dock hégre inom férskolan.

Forskollarartatheten ar hégre an jamforelsegrupperna.

Nettokostnadsavvikelsen ar lagre inom grundskolan i férhallande till jamférelsegrupperna.

Gron flagga innebdr att kommunens resultat dr bdéttre dn jamférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat dr séimre dn jimférelsegruppen.

KPMG
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Pedagogisk verksamhet (forts)

Nyckeltal

Fran vart verktyg

Barn och utbildning - Grundskola - kommunalskola - Hur din kommun stér sig mot andra jamforelseobjekt

Nyckeltal Liknande kommuner | Liknande kommuner overgripande
grund kola

Kostnad féor kommunal grundskola 3k 1-9, kr/elev

Elever i 3k 9 som uppnéatt kunskapskraven i alla 3mnen, kommunala
skolor, andel (%)

Elever i 3k 9 som &r behériga till yrkesprogram, kommunala skolar,
andel (38)

Elever i 3k. 9, genomsnittligt meritvarde kommunala skolor, genomsnitt
(17 &mnen)

Larare (heltidstjdnster) med lararlegitimation och behdrighet i minst ett
amne i grundskola 3k 1-9, kommunala skolor, andel (%)

Elever vars féraldrar har eftergymnasial utbildning, 3k 1-9 i kommunal
grundskola, 13geskommun, andel (35)

Pedagogisk personal grundskola: Tycker du att extra anpassningar ges
skyndsamt till de elever som riskerar att inte n kunskapskraven? Andel
som har svarat "Helt och hallet" eller "Till stor del” {36)

Pedagogisk personal grundskola: Tycker du att skolan utreder behovet
av sarskilt stéd skyndsamt nar extra anpassningar inte ar tillrackliga?
Andel som har svarat "Helt ach hallet" eller "Till stor del” (%)
Pedagogisk personal grundskola: Tycker du att skolan ger stad i
enlighet med de behov som utredningar om sarskilt stéd visar? Andel
som har svarat "Helt och hallet” eller "Till stor del” (%)

Kommentar

Kostnaden (kr/elev) fér kommunal
grundskola var ar 2022 lagre i Arboga
kommun i jAmférelse med liknande
kommuner och hdgre i jAmférelse med rikets
genomsnitt.

Andel elever som uppnatt kunskapskraven i
alla amnen i &k 9 var lagre i Arboga
kommun i jamférelse med samtliga
jamfoérelsegrupper.

Andel elever som var behdriga till
yrkesprogram var lagre i Arboga kommun i
jamférelse med samtliga jamférelsegrupper.

Det genomsnittliga meritvardet for elever i ak
9 var lagre i Arboga kommun i jamférelse
med samtliga jamforelsegrupper.

Andel heltidsarbetande, legitimerade och
behoriga larare var lagre i Arboga kommun i
jamférelse med samtliga jamférelsegrupper.

Grén flagga innebdr att kommunens resultat dr bdttre dn jimférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat ér sdmre én jimférelsegruppen.

KPMG
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Pedagogisk verksamhet (forts)

Nyckeltal

Frdn vart verktyg

Barn och utbildning - Gymnasieskola — huvudman - Hur din kommun star sig mot andra jamforelseobjekt

Nyckeltal Liknande kommuner | Liknande kommuner évergripande | Riket
gymnasieskola

Kostnad fér kommunal gymnasieskola, kr/eley
Gymnasieelever med examen inom 3 &r, kemmunala
skolor, andel (35)

Gymnasieelever som uppnatt grundlaggande behdrighet
till universitet och hégskola inem 2 &r, kommunala skolor,
andel (%)

Gymnasieelever som dvergatt fran IM till nationellt
program, kommunala skolor, andel (%)

Larare (Arsarbetare) med lirarlegitimation och behdrighet
i minst ett 3mne | gymnasieskola, kemmunala skolor,
andel (%)

Gymnasieelever med examen inom 3 &r, kemmunala
skolor, andel (%), avvikelse frin modellberdknat virde

Barn och utbildning - Vuxenutbildning - Hur din kommun star sig mot andra jamfdrelse

Nyckeltal Liknande kommuner dvergripande

Kursdeltagare i kornmunal vuxenutbildning i egen reqgi, andel (%)

Kommentar

Kostnaden (kr/elev) fér kommunal gymnasieskola var ar
2022 lagre i Arboga kommun i jamférelse med liknande
kommuner och hégre i jamférelse med rikets genomsnitt.

Andel elever som uppnatt grundlaggande behérighet till
universitet var hogre i Arboga kommun jamfért med
liknande kommuner men lagre i jAmforelse med rikets
genomsnitt.

Andel heltidsarbetande, legitimerade och behériga larare
var lagre i Arboga kommun i jamférelse med samtliga
jamfoérelsegrupper.

Andel gymnasieelever med examen inom 3 ar var lagre i
Arboga kommun i jamférelse med liknande kommuner
samt rikets genomsnitt.

Andel kursdeltagare i kommunal vuxenutbildning i egen
regi var lagre an jamforelsegrupperna.

Grén flagga innebdr att kommunens resultat dr bdttre dn jimférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat ér sdmre én jimférelsegruppen.

KPMG
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Pedagogisk verksamhet (forts)

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

Kommunens styrning av skolvasendet utgor alltid ett
riskomrade. Kommunen i egenskap av hemkommun ska enligt
skollag tillse att elever erbjuds forskola, fritidshem, grundskola
mm. Skolplikten ska uppfyllas och mottagande i anpassad
grundskola eller anpassad gymnasieskola ska ske utifran
gallande lagstiftning.

Kommunen i egenskap av huvudman ska bedriva ett
systematiskt kvalitetsarbetet i vilket maluppfyllelsen ska
analyseras och vid brister ska atgarder vidtas.

Det stélls stora krav pa den styrelse eller nAmnd som ansvarar
for skolvasendet. Darfor ar det av vikt att det finns
andamalsenliga riktlinjer och rutiner fér huvudmannens ansvar
och en andamalsenlig férvaltningsorganisationen till stod for
huvudman och verksamhet.

Kommunspecifika risker

Tillgang till férskoleplatser
Integration
Samverkan med socialnamnden

Placerade barns skolgang och halsa, (granskning genomférd
2019).

Kompetensférsérjningen

Kvalitet i skolans verksamhet, sjunkande resultat i grundskolan
och gymnasieskolan.

Likvardig skola, risk for att inte tillrackliga atgarder satts in for
att motverka kunskapsskillnader mellan t.ex. kén och skolor,
skillnader i bedémning vid betygssattning (nationella prov
kontra betyg).

Chefsforsorjningen
Arbetsmiljo, fysisk, organisatorisk och social.

Incidentsberedskap vid yttre hot, vald eller andra allvarliga
handelser.
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Vard ochomsorg

Utmaningar och risker
Framtidens &ldreomsorg

Den demografiska utvecklingen innebar att de aldres behov antas 6ka
starkt i omfattning, framst fram till 2030. Aven tjansteutbudet kan komma att
férandras markant. Sammantaget behéver planering och férberedelser for
att méta framtida behov genomféras, t ex avseende finansiering, lokaler,
kompetens, arbetssatt och teknik.

Kompetensforsorjning

Under pandemin har sarskilda kompetensbrister inom verksamheten
uppmarksammats. Det handlar bl.a. om brist pa personer som har relevant
utbildning, men aven férutsattningar for gott ledarskap. Hog
personalkontinuitet, att varden och omsorgen ar personcentrerad och
individanpassad samt att personalen har tillrackligt med tid och ratt
kompetens ar grundlaggande forutsattningar fér kvalitet. Sammantaget
stéller detta stora krav pa kommunen att behalla och utveckla befintliga
medarbetare, minimera sjukfranvaro men aven stimulera nyrekrytering. Det
handlar ocksa om att utveckla effektivare arbetssatt for att nyttja kompetens
optimalt, liksom arbete for en hallbar bemanning.

Effektivitet och fbljsamhet till regelverk

Ledningen ansvarar for sakerstalla en effektiv verksamhet med saker och
god kvalitet, som foljer gallande regelverk. Ledningssystemet behdver
synliggdra hur och vad som gors, folja upp vad det leder till och
systematiskt analysera och férbattra verksamheten. Med detta som grund
férbattras ocksa forutsattningarna fér saval chefer och medarbetare, liksom
férmagan att genomfora ett effektivt utvecklings- och omstallningsarbete.

Néra vard

Omstallningen till Nara vard fortsatter. En mer tillganglig, narmare
vard kan tillsammans med nya arbetssatt i varden innebara att
resurserna inom vard och omsorg kan anvandas battre och darmed
racka till fler. Karnan i nara vard ar ett personcentrerat arbetssatt
som utgar fran individens behov och férutsattningar. Det innebar att
se, involvera och anpassa insatserna efter vad som ar viktigt fér
just den personen. Forutsattningar for ett effektivt
omstallningsarbete behdver sakerstallas hos saval kommuner som
regioner.

Vélfardsteknik

Nyttjande av valfardsteknik och digitalisering ger goda majligheter
att utveckla och effektivisera verksamheten och kan bidra till
manniskors sjalvstandighet, delaktighet och inflytande. Foér att ta
tillvara potentialen och uppna god effekt behéver flera utmaningar
hanteras - exempelvis kompetens hos saval personal som brukare,
utvecklingskostnader, nyttorealisering,

férandringsledning, forvaltning och sakerhet.



Vérd ochomsorg (forts)

Frémjande och férebyggande arbete

En viktig del i att klara de framtida utmaningarna ar ett 6kat fokus pa
tidiga insatser, framjande och férebyggande stdd bade pa
befolknings-, grupp- och personniva. Ansvaret delas av manga
aktoérer, inklusive den enskildes eget ansvar. Arbetet behdver
hallbara strukturer och vara systematiserat, och relevanta perspektiv
och behov hos olika grupper behdver synliggoras t ex
samhallsplaneringen.

Réttsséker och effektiv myndighetsutévning

For saval den enskilde som for kommunen ar det betydelsefullt att
bistandshandlaggning sker rattssakert. Det ar ocksa via
bistandsbeslut som insatser genereras och darmed ocksa innebar
kostnader for kommunen. Darfér behover bistandsbeslut I6pande
provas och féljas upp bade till innehall och omfattning, for att
sakerstalla att den enskilde far det stod den har ratt till. Samtidigt ar

det ocksa viktigt att arbetet inom myndighetsutévning genomférs med

erforderliga resurser och kompetens och bedrivs effektivt.

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning
Fast omsorgskontakt i hemtjénsten

Den som har hemtjanst ska erbjudas en fast omsorgskontakt,
om det inte ar uppenbart att det inte behdvs. Fran och med den
1 juli 2023 far endast den som har ett bevis om ratt att anvanda
yrkestiteln underskoterska utses till fast omsorgskontakt.

Nationell tillsyn av sérskilda boenden fér &ldre

IVO har genomfort en nationell tillsyn av sarskilda boenden for
aldre. IVO konstaterar tydliga brister i varden av patienter pa
SABO inom bland annat omraden som dokumentation,
lakemedelshantering och vard i livets slutskede. Samtliga
kommuner har fatt krav pa att redovisa atgarder till IVO.
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Vard och omsorg (forts)

Nyckeltal
Fran vart verktyg

Aldreomsorg - Aldreomsorg évergripande - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt

Nyckeltal Liknande kommuner | Liknande kommuner Gvergripande | Riket
aldrecnmsorg

Nettokoslnadsavwkelse aldreomsorg, miljoner kronor

Kostnad hemtjanst dldreomserg, kr/hemtjdnstiagare [Ny FU FU FU
hemtjanstdefinition]

Aldreomsorg - Delomrade Hemtjanst - Hur din kommun stér sig mot andra jémfdrelsecbjekt

Nyckeltal Liknande kommuner | Liknande kommuner Gvergripande | Riket
dldreomsorg

Kostnad hemtjanst aldreomsorg, krfinv 80+

Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg - helhetssyn,
andel (%)

Invanare 0+ med hemtjénst i ordinirt boende, andel (%) Ftl FI:I FI:I
[My hemtjénstdefinition]

Aldreomsorg - Delomrade Sérskilt boende - Hur din kommun stér sig mot andra jamférelseobjekt

Nyckeltal Liknande kommuner | Liknande kommuner &vergripande | Riket
aldreomsorg

Kostnad sdrskilt boende dldreomsorg, krfinv 80+
Kostnad sarskilt boende aldreomsorg, kr/brukare

Brukarbeddmning sarskilt boende ldreomsorg -
helhetssyn, andel (3t)

Kommentar

Nettokostnadsavvikelsen var lagre i Arboga
kommun i jdmférelse med liknande
kommuner.

Kostnad hemtjanst aldreomsorg var lagre an
jamfoérelsegrupperna.

Kostnaden (kr/invanare 80 +) for sarskilt
boende var ar 2022 var hogre i Arboga
kommun i jAmférelse med 6vriga
jamfoérelsegrupper.

Kostnaden (kr/brukare) for sarskilt boende
var lagre i Arboga kommun jamférelse med
Ovriga jamférelsegrupper.

Grén flagga innebdr att kommunens resultat dr béttre én jémférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat ér sdmre én jimférelsegruppen.

KPMG
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Vard och omsorg (forts)

Nyckeltal

Fran vart verktyg

LSS - Delomréde LSS daglig verksamhet - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt

Nyckeltal Liknande Liknande kommuner dvergripande
kommuner LSS
ey

Kostnad funktionsnedsattning LSS daglig verksamhet,

kr/brukare

Personer med daglig verksamhet, andel (%) av totalt antal | | |
personer med insatser enligt LSS (%)

LSS - LSS dvergripande - Hur din kommun star sig mot andra jdmforelseobjekt

Nyckeltal Liknande Liknande kommuner dvergripande
kommuner LSS
.

Mettokostnadsavvikelse LSS, (96)

LSS - Delomrade LSS gruppbostad - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt

Nyckeltal Liknande Liknande kommuner évergripande
kommuner LSS

K.ostnad funktionsnedsattning LSS boende, kr/brukare

LSS - Delomrade LSS personlig assistans - Hur din kommun star sig mot andra jamforelseobjekt

Nyckeltal Liknande Liknande kommuner dvergripande
kommuner LSS
e,

Kostnad personlig assistans enl. LSS/SFB minus ersattning
frén Férsikringskassan, kr/iny

Kommentar

Kostnaden (kr/brukare) fér daglig verksamhet var
ar 2022 lagre i Arboga kommun i jamférelse med
liknande kommuner LSS och i riket men hogre an
liknande kommuner évergripande.

Andel personer med daglig verksamhet var hégre
an samtliga jamforelsegrupper.

Kostnad personal assistans var lagre an samtliga
jamforelsegrupper.

Gron flagga innebdr att kommunens resultat dr bdéttre dn jimférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat dr sémre dn jimférelsegruppen.

KPMG
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Vard och omsorg (forts)

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

Bristande strategier och aktiva forberedelser att tillgodose
framtidens behov av aldreomsorg.

Bristande arbete med kompetensforsorjning, t ex avseende
behalla och utveckla befintliga medarbetare.

Brister gallande bemanning, t ex anpassning utifran
verksamhetens behov, kontinuitet, kompetens.

Bristande ledningssystem.

Bristande foljsamhet till gallande regelverk, t ex fast
omsorgskontakt, social dokumentation, arendeuppféljning,
lakemedelshantering, smittspridning.

Effektivt utvecklingsarbete, t ex Nara vard och valfardsteknik.

Framjande och férebyggande arbete.

Bristande rattssakerhet och effektivitet inom
myndighetsutovning.

Kommunspecifika risker

Resursfordelning, ekonomisk kontroll och
konsekvensbeskrivningar vid beslut om ekonomiska
atgarder.

Chefsférsorjningen

Kosthantering och maltidsmiljons paverkan pa de aldres
halsa, exempelvis naringsbrist.

Kompetensforsorjning

Arbetsmiljo, riskanalyser och kommunikation med
medarbetarna vid férandringar

Brister i bistandsbeddmnings- och vardplaneringsprocess
samt verkstallighet av beslut inom aldreomsorgen.

Brister i bistandsbeddmnings- och vardplaneringsprocess
samt verkstallighet av beslut inom LSS.

Brott mot vardtagare t.ex. stéld i hemmet.
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Socialtjanst

Utmaningar och risker
Social barn- och ungdomsvard Ny lagstiftning
Det finns ett 6kat tryck pa socialtjansten att arbeta férebyggande och i
samverkan med andra aktérer for att fanga upp barn och unga tidigt. Unga
rekryteras in i kriminalitet och allt yngre individer begar brott. Det stalls krav
pa socialtjansten att ha en rattssaker handlaggning och att medarbetare har
ratt kompetens. Flera socialchefer i landet larmar om svarigheter att
rekrytera personal och att rattssdkerheten i handlaggningen riskeras. Dartill
utsatts medarbetare for otillaten paverkan, dvs patryckningar vid bland annat
myndighetsutdvning. Under 2025 ska en ny socialtjanstlag presenteras och
det pagar ett arbete for ett mer férebyggande och kunskapsbaserad
socialtjanst.

Fran 1 juli 2023 kan socialtjansten besluta om 6ppna insatser till
barn fran 12 ar (tidigare fran 15 ar) utan vardnadshavares
samtycke. Med 6ppna insatser avses dock inte placeringar utanfor
det egna hemmet.

Avhopparverksamhet

Gangvaldet har 6kat i Sverige och fér de som vill lBmna en kriminell livsstil
ska kommunerna, socialtjansten erbjuda stéd. Kommuner erbjuder olika
stddinsatser till individer som vill lamna en kriminell livsstil enligt en ny
rapport av forskaren Anna Hedlund, SNS.

Missbruks- och beroendevard

31 januari presenterades slutbetdnkandet fran samsjuklighetsutredningen.
Utredningen foreslar att all behandling av skadligt bruk och beroende ska
vara inom regionernas halso- och sjukvardsansvar. Kommunernas ansvar
foreslas fortsatt vara att stéarka den enskildes resurser och funktionsférmaga
genom sociala stédinsatser. Férandringen foreslas trada i kraft 2026 och
genomfdras stegvis under 5 ars period. Det innebar att kommuner behdver
stalla om sitt arbete och planera fér kommande férandringar i samverkan
med regionerna.

KkPMG | 59
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Socialtjanst (forts.)

Nyckeltal

Fran vadrt verktyg

Individ- och familjeomsorg - Individ och familjeomsorg Gvergripande - Hur din kommun star sig mot andra jamf&relseobjekt

Nyckeltal Liknande kommuner Gvergripande
r

Mettokastnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, (%) Ftl

MNettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, Ftl
miljoner kronor

Individ- och familjeomsorg - Delomrade ekonomiskt bistand - Hur din kommun star sig mot andra jamforelseobjekt

Nyckeltal Liknande kommuner &vergripande

Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv

Invinare som nagon gang under dret erhallit ekonomiskt | |
bistand, andel (%) av bef.

Ej dteraktualiserade vuxna personer med férsdrjningsstéd |
eft &r efter avslutat férsérjningsstad, andel (%)

Vuxna bistdndsmottagare {18+ &r) med langvarigt |
ekonomiskt bistand, andel () av befolkningen

Kommentar

Nettokostnadsavvikelsen for individ- och familjeomsorg var ar 2022 lagre i Arboga kommun jamfoért med kommuner med liknande 6vergripande
struktur.

Kostnaden (kr/invanare) foér ekonomiskt bistand var ar 2022 hoégre i Arboga kommun jamfért med liknande kommuner och rikets genomsnitt.

Andel invanare som erhallit ekonomiskt bistand var hogre i Arboga kommun i jamférelse med samtliga jamférelsegrupper.

Gron flagga innebdr att kommunens resultat dr bdttre dn jimférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat dr simre én jimférelsegruppen.
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Socialtjanst (forts.)

Nyckeltal

Fran vart verktyg
Individ- och familjeomsorg - Delomrade barn och ungdomsvard - Hur din kommun star sig mot andra jdmférelseobjekt

Nyckeltal Liknande kommuner Gvergripande

Antal barn och unga 0-20 &r som har varit placerade pa
familjehem nagon gang under dret

Antal barn och unga 0-20 &r som har varit placerade pa P:' FU
HVB-hem nagen gang under aret

Kostnad barn och ungdomsvard, kr/finv 0-20 ar fo |
Kostnad éppna insatser barn och unga krfinv 0-20 ar P:' FU

Individ- och familjeomsorg - Delomrade missbruk och beroendevard - Hur din kommun star sig mot andra jamforelseobjekt

Nyckeltal Liknande kommuner dvergripande

Kostnad dppna insatser vuxna missbrukare, kr/inv 21-64 ar

Kommentar
Antal barn som varit placerade i familjehem var hogre i jamforelse med liknande kommuner men lagre an genomsnittet for riket.
Antal barn som varit placerade i HVB-hem var nagot lagre i Arboga kommun jamfort med liknande kommuner samt lagre an riket.

Kostnaden (kr/invanare 0-20ar ) for barn- och ungdomsvard var ar 2022 lagre i Arboga kommun i jamférelse med liknande kommuner men hogre an
genomsnittet for riket.

Kostnaden (kr/invanare 0-20ar ) for 6ppna insatser barn- och unga var ar 2022 lagre i Arboga kommun i jamférelse med liknande kommuner men hogre an
genomsnittet for riket.

Kostnaden (kr/invanare 21-64 ar ) for 6ppna insatser missbrukare var ar 2022 hogre i Arboga kommun i jamférelse med liknande kommuner och hogre an
genomsnittet for riket.

Grén flagga innebdr att kommunens resultat dr béttre én jémférelsegruppen, gul flagga att kommunens resultat ér sdmre én jimférelsegruppen.
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Socialtjanst (forts.)

Sammanfattande riskomraden

Generella risker Kommunspecifika risker

» Brister i rattssdkerheten av handlaggning inom - Samverkan barn- och utbildningsnamnden
myndighetsutdvningen
» Resursférdelning, ekonomisk kontroll och konsekvensbeskrivningar vid

e Brister av tidiga insatser inom socialtjansten
9 ) beslut om ekonomiska atgarder.

 Brister av férebyggande och tidiga insatser i samverkan med

andra aktérer fér att tidigt fanga upp barn och unga + Placerade barn 0-18 ar och deras skolgang och hélsa, (granskning
ford 2019).
» Brister i arbetet med barn och unga samt vuxna som hamnat i genomiord 2019)
kriminalitet » Ekonomiskt bistand, handlaggning forsorjningsstdéd samt hur sker
- Brister i samverkan med regionen fér sammanhallen vard arbetet for att de som erhaller forsorjningsstdéd ska komma in i
avseende missbruk- och beroendevard egenforsorjning.

* Risk for otillaten paverkan vid bland annat myndighetsutdvning ¢ Kommunens uppféljning och kontroll pa personer (bade barn,
ungdomar och vuxna) som ar placerade pa institution och familjehem.
Sarskilt kontroll utifran ett placeringarnas effekt och ekonomiskt
perspektiv.

* Arbetsmilj6, riskanalyser och kommunikation med medarbetarna vid
férandringar
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Arbetsmarknad

Utmaningar och risker
Ansvar och roller

Arbetsmarknadsfragor har historiskt varit av stort intresse for saval staten
som kommunerna. Det dvergripande ansvaret for arbetsmarknadspolitiken
ligger pa statlig niva. Dock har kommunerna, i deras arbete fér att minska
beroendet av forsorjningsstod, tagit ett aktivt stéd och ansvar for att skapa
arbetsmarknadsfoérutsattningar, sarskilt i radande lagkonjunktur. Det bor
beaktas att Konjunkturinstitutet prognostiserade i september 2023 att denna
lagkonjunktur kommer férdjupas under 2024 med en férvantad konjunkturell
balans forst 2026.

Utformning och utvérdering av arbetsmarknadsinsatser

Trots en historiskt Iag arbetsléshet har kostnaderna for
arbetsmarknadsinsatser per invanare inom kommunerna 6kat. Samtidigt har
antalet deltagare minskat. Detta indikerar att arbetet med att minska det
langvariga behovet av forsorjningsstdd har fordyrats, utan tydlig effekt pa
gruppen med langvarigt behov av férsoérjningsstdod. Det bor aven tas i
beaktande att regeringens budgetproposition pekar pa en minskning av
utgifterna fér arbetsmarknadsinsatser med 2 miljarder kronor. Visserligen far
Arbetsférmedlingen ett nagot hdgre forvaltningsanslag, men detta tyder pa
en omférdelning av resurserna inom arbetsmarknadspolitiken. Vidare
framhaver regeringens budgetproposition en utvarderande linje genom att
hoja forvaltningsanslaget for Institutet for Arbetsmarknads- och
Utbildningspolitisk Utvardering (IFAU), vilket indikerar att aven regeringen
ser ett behov av att utvardera de statliga insatserna.

Behov av strategisk samverkan

En majoritet av kommunerna har éverenskommelser

med Arbetsférmedlingen. Trots detta framkommer det att vissa
kommuner fortsatt saknar en sadan 6verenskommelse, vilket kan
ses som en riskfaktor. Samtidigt ar det ocksa av stor vikt att
kommunernas samverkan med naringslivet utarbetas pa ett
lagenligt satt. Med hansyn till den bristande samverkan och
rollférdelning inom arbetsmarknadspolitiken har manga kommuner
utvecklat sin samverkan med naringslivet pa egen hand. Detta mot
bakgrund av att naringslivet spelar en avgérande roll fér att

ge mojligheter till arbete, praktik och utbildning for de individer som
star langst ifran arbetsmarknaden. Vid samverkan med naringsliv
och ytterligare insatser pa arbetsmarknadsomradet ska tas i
beaktande att kommuner tidigare utmanats av fragor kring osund
konkurrens, subventionsbeslut, efterlevnad av kommunallagen
samt behovet av genomtankt uppféljning och utvardering.
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Arbetsmarknad (forts.)

Nyckeltal

Frdn vart verktyg

Arbetsmarknad - Arbetsmarknadsatgarder - Hur din kommun star sig mot andra jamfdrelseobjekt

Myckeltal Liknande kommuner dvergripande

Vuxna bistdndsmottagare med forsérjningshinder pa
grund av arbetsldshet, andel (%)

Kostnad arbetsmarknadsatgarder, kr/finv
Deltagare | kammunala arbetsmarknadsatgarder, antal Ftl

Resultat vid avslut i kommunens

arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som bdrjat arbeta
eller studera, andel (%)
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Arbetsmarknad (forts.)

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

« Delat ansvar mellan stat och kommun kan leda till oklara
ansvarsgranser.

» Brister i utvardering och uppféljning av de
kommunala arbetsmarknadsinsatserna kan riskera att resurser satts
pa insatser som inte ger effekt.

* Avsaknad av 6verenskommelse med Arbetsformedlingen och/ eller
uppfdljning av denna kan utgdra en riskfaktor.

* Oklarheter i kommunernas roll och kommunernas aktiva arbete med
arbetsmarknads- och naringslivsfragor kan riskera 6vertradelser av
de kommunala befogenheterna och annan lagstiftning gallande
exempelvis konkurrens.

Kommunspecifika risker
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Integration och migration

Utmaningar och risker
Segregation

Aven om segregationens negativa konsekvenser ar storst i omraden med
socioekonomiska utmaningar, paverkas hela samhallet. Kommunen ar den
enskilt viktigaste aktoren i arbetet mot segregation och dess negativa
konsekvenser. Kommunerna verkar inom de viktiga omradena bostad,
utbildning, arbetsmarknad, demokrati och civilsamhalle samt brottslighet.
Risken ar att arbetet inte sker utifrdn beproévad erfarenhet eller inte
koordineras utifran en gemensam strategi. Vidare ar risken att insatser inte
utvarderas avseende effekter.

Ny lagstiftning

Flera utredningar pagar med forslag pa férandringar inom
migrationspolitiken. Férslagen bedéms paverka kommunerna mer indirekt.
Nagra nya uppgifter for kommunerna féreslas inte. Det ar anda av vikt for
kommunerna att folja utvecklingen.

Nyanldnda som inte gar vidare i sina svenskastudier

SFI ar en mycket grundlaggande utbildning i svenska. For att lara sig spraket
tillrackligt bra och for att fa lasa vidare och t.ex. skaffa sig en
gymnasieutbildning kravs ytterligare studier i svenska, svenska som
andrasprak. En grupp elever pa SFI har av olika anledningar svart att géra
progression och klarar inte komma vidare. Pa grund av bristande
progression skrivs de till slut ut ur SFl-undervisningen, manga ganger utan
att kunna erbjudas nagon annan lamplig utbildning i svenska. Risken ar att
dessa personer hamnar i ett langvarigt beroende av forsorjningsstod.

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning
En ny ordning fér asylsékandes boende (SOU 2022:64)

Asylsdkande ska bo i statliga boenden och eget boende tas bort som
uttryckligt alternativ, foreslar en statlig utredning. Vidare foreslas att da
gersattning och sarskilt bidrag dras inom inte den as-

ylsékade bor ndgon annanstans. Utredningen har varit ute pa

remiss. Nasta steg ar att regeringen dverlamnar arendet till lagradet
(lagradsremiss).

Tillaggsdirektiv till Utredningen om stérkt atervdndandeverksamhet
(Ju 2022:12)

Regeringen har tillsatt en utredning om atgarder for att starka
atervandandeverksamheten (dir. 2022:91). Enligt direktiven ska en
sarskild utredare se dver delar av regelverket kopplat till atervandande
och foresla atgarder i syfte att starka atervandandeverksamheten for
den som har ett verkstallbart beslut om avvisning eller utvisning.

Anpassning av det svenska regelverket for beviljande av asyl och
asylférfarandet till miniminivan enligt EU-rétten (Dir. 2023:137)

En sarskild utredare ska géra en éversyn av det svenska regelverket
fér beviljande av asyl och férfarandet fér prévningen av en
asylansdkan och lamna forslag till forfattningsandringar och andra
atgarder som syftar till att sa langt det ar rattsligt mojligt begransa bl.a.
asylsdkandes rattigheter genom att anpassa regelverket till
miniminivan enligt EU-ratten.
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Integration och migration

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

» Brister i utbildning i svenska for nyanlanda sa att de inte
kommer vidare mot arbete och studier

* Hobga/ékande kostnader for férsérjningsstod

+ Bristande styrning av insatser mot segregation

Kommunspecifika risker
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Kultur och Fritid (forts.)

Utmaningar och risker
Vélfardsbrott mot kommuner och regioner som involverar féreningar

Valfardsbrott innebar utmaningar for vart demokratiska system och flera
undersokningar visar att det 6kar i omfattning och drabbar saval
kommuner, regioner och statliga myndigheter. Fusk med féreningsbidrag
beskrivs ofta som sarskilt svart att upptacka eftersom en och samma
forening kan beviljas stod fran flera hall. Dels kan olika nAmnder inom
samma kommun bevilja ekonomiskt stdd, dels kan medel betalas ut av
andra myndigheter och studieférbund. Brottsférebyggande radet (Bra)
konstaterar att kontrollerna forsvaras av begransade méjligheter till insyn i
féreningar, jamfort med féretag.

| SKR:s rapport Vaélfardsbrott och otillaten paverkan (2021) framgar att det
finns behov av att géra mer omfattande bakgrundskontroller av personer,
féretag och féreningar. Samtidigt uppger de tjanstepersoner som
intervjuats inom ramen for projektet att det finns en osakerhet kring vilka
kontroller som far lov att géras och hur den informationen i sa fall ska
anvandas.

| SKR:s intervjuer beskrivs aven hur det saknas fungerande verktyg till

handlaggare som upptackt fusk och oegentligheter och vill gora ett avslag.

Tips rorande foreningen kan till exempel komma fran Polisen eller andra
aktorer som arbetar i lokalsamhallet som exempelvis signalerar att
féreningen inte utfor den verksamhet som den fatt bidrag foér eller om
kopplingar till kriminalitet/extremism. Fér handlaggarna kan det vara svart
att veta hur man ska uppratta ett underlag fér avslag av ansékan som
uppnar krav pa transparens och som haller mattet juridiskt.

Ett likvérdigt biblioteksvésende

Biblioteksverksamheten star i dag infor flera olika utmaningar. En del
av dem handlar om att tillgangen till biblioteksverksamhet inte ar
likvardig runtom i landet. Ett stort antal folkbiblioteks filialer har lagts
ned under de senaste aren: sedan millennieskiftet har antalet
folkbibliotek totalt sett minskat med 25 procent. Aven antalet
biblioteksbesdk och utlan minskar.

Inte heller ar utbudet av biblioteksverksamhet likvardigt for alla. Till
exempel har barn och unga olika tillgang till biblioteksmedier beroende
pa var de bor och tillgangen till skolbibliotek, liksom deras kvalitet,
varierar. FOr personer med annat modersmal an svenska ar tillgangen
till litteratur pa olika sprak ojamn. Ytterligare en utmaning kopplad till
allas tillgang till biblioteksverksamhet ar férekomsten av social oro,
vald och hot pa landets bibliotek.

Biblioteksverksamheten utvecklas hela tiden i takt med samhallet.
Andra utmaningar handlar darfér om hur férandringar i omvarlden
ytterligare 6kar behovet av en biblioteksverksamhet som kan bidra
med tillgang till faktabaserad kunskap och kvalitetssakrad forskning
liksom till allm@nhetens medie- och informationskunnighet. Det finns
aven utmaningar som ror biblioteksvasendets infrastruktur, dar det
finns behov av starkt samverkan i gemensamma fragor som t.ex.
bibliotekens digitala medieférsoérjning.

Kalla: Nationell biblioteksstrategi (2022)
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Kultur och Fritid

Férvaltning av offentlig konst

Den offentliga konsten pa gator, torg och i offentliga byggnader har
skapats mycket tack vare inférandet av "enprocentsregeln”. Den
innebar att varje region och kommun kan fatta beslut om att arbeta
efter principen att avsatta en procent av investeringsbudgeten for ny-
, om- och tillbyggnad av offentliga lokaler, till konstnarlig gestaltning.

| Konstnarsnamndens enkatundersokning till landets kommuner
2018 stalldes fragan huruvida det fanns dels rutiner for inventering
och registrering av den offentliga konsten, dels om det fanns medel
avsatta for vard och underhall av den offentliga konsten. En
Overvagande del av kommunerna, oavsett kategori, verkar ha goda
rutiner for registrering, medan laget for inventering ar nagot samre.

Nar det galler "medel avsatta for "vard och/eller férvaltning av den
offentliga konsten” verkar det som att kategorierna "storstader”,
"forortskommuner till storstader” och "storre stader” ar nagorlunda val
rustade, medan laget i de 6vriga kategorierna ar mer alarmerande.
Dar ligger ”ja-svaren” kring 30 procent med nagot undantag.

Manga kommuner brottas aven med mycket begransade
personalresurser nar det galler konstverksamhet i allmanhet och
offentlig konst i synnerhet. Ofta ar det en person som ar ansvarig for
helheten men som samtidigt har en stor mangd andra uppgifter inom
sin forvaltning.
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Kultur och Fritid

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

Kommunspecifika risker
» Varierande foérutsattningar och beredskap att férebygga och unspecriiia

atgarda valfardsbrott kopplat till féreningsbidrag + Foreningsbidrag ur ett jamlikhetsperspektiv

« Bristande intern samverkan, mellan ndmnder och styrelsen, + Felaktiga utbetalningar av féreningsbidrag t.ex. risk for valfardsbrott.
samt bristande extern samverkan, mellan myndigheter,
kommuner och regioner) gallande oseridsa aktoérer

» Avsaknad av likvardig tillgang till biblioteksverksamhet
(utifran exempelvis geografi, sprak, funktionsvariation)

+ Bristande registrering, inventering och forvaltning av offentlig
konst
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Samhallsbyggnad

Utmaningar och risker
Ansvar och utmaningar

Inom samhallsbyggnadsomradet ar hallbarhet, cirkular ekonomi och
klimatanpassade processer det omrade som utmarker sig som bade av
stor vikt och som riskomrade fér vara kommuner idag. For att
kommunerna ska klara klimatmal och for att samhallsbyggandet ska
kunna fortsatta i takt med utveckling och god ekonomisk hushallning
kravs bland annat innovation, utveckling och samordning vilket manga
av Sveriges kommuner finner stora genomférbara svarigheter kring.

Fastigheter, boende och arkitektur

Demografiska trender, urbaniseringen och digitaliseringen paverkar
fastighetssektorn kontinuerligt, dverraskande och ibland skoningslést.
Komplexa utmaningar som till exempel vakanta affarslokaler och tomma
képcentra varvas med fantastiska maojligheter med nya objekt, nya
aktorer och nytt utvecklingspotential. | kdlvattnet av covid-19 uppstar
ocksa helt nya forutsattningar for att bedriva en framgangsrik
fastighetsutveckling. Social hallbarhet dar fragor som utanférskap,
trygghet och inkludering ar fragor som ingar blir allt viktigare vid
planering av boende, infrastruktur och fastighetsfragor.

Elbilsladdning blir en allt viktigare fraga for att fastighetsagare

med parkeringsplatser ska fortsatta vara sa attraktiva som majligt i
var moderna stad. Har har vi samlat all information som du behdéver
for att vara uppdaterad kring de senaste reglerna, ekonomiska
fragor, olika varianter av laddningsplatser samt installation.

Minskat bostadsbyggande

Det allvarliga ekonomiska laget ar den storsta faktorn till att
bostadsbyggandet har stannat av. Enligt prognos fran Boverket i juni
2023 pabdorjades ca 27 000 bostader under 2023, vilket ar en markant
minskning fran 2021, da 71 000 bostader paborjades. Prognosen for
de kommande aren visar pa annu farre paboérjade bostader per ar.
Hoéjda bostadsrantor for konsumenter, kraftigt héjda byggkostnader,
minskad kdpkraft hos hushallen samt en generell finansiell oro bidrar
till att saval hyresratter som bostadsratter och smahus inte byggs i
samma omfattning som tidigare.

Med farre byggda fastigheter dkar risken for kommunerna att fa ett
underskott av bostader, nagot som i sig kan bli problematiskt, med
trangboddhet och brist pa bostader som effekter.

Aven om byggandet har minskat &r det viktigt att kraftsamla i den
omfattning som ar maijligt, eftersom de kommunala
verksamhetsbehoven inte stannar av. Med en allt aldrande befolkning
finns behov av bland annat vard - och omsorgsboenden, och eftersom
det tar tid att bygga behdver processer fortgar for att inte riskera att sta
utan lokaler.
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Samhallsbyggnad

Lokalférsérjning i Néra vard

Omstallningen till Nara vard forknippas framférallt med regioners och
kommuners behov att pa ett annat satt an tidigare klara valfardens
utmaningar. Fokus ligger bland annat pa att arbeta mera
personcentrerat, sammanhallet, proaktivt och halsoframjande. Det galler
aven vardens lokaler, och andra lokaler som nyttjas av varden. |
samverkan mellan regioner och kommuner, dar samordnade insatser
sker, behdver en gemensam planering finnas for kommande lokalbehov.
Omstallningen till néra vard kan innebara helt nya
planeringsforutsattningar for fragor som ar relaterade till fastighet - och
lokalforsorjningsforsorjning.

Processer for fastighet - och lokalforsorjningsforsorjning arbetar med
langa tidshorisonter, vilket kraver framférhallning och en god planering.
For att veta vilka behov som finns ar det viktigt med en dialog med
verksamhetsforetradare, da bland annat andrade arbetssatt kan fa stor
paverka pa lokalernas utformning.

Energi och klimat

Fastighetsbranschen star fér narmare en tredjedel av den totala
energianvandningen i Sverige och en sjattedel av koldioxidutslappen.
Fastighetsagare spelar darfor en strategiskt viktig roll i omstallningen
mot ett klimatneutralt samhalle.

Avfallsfragan ligger hogt pa agendan hos manga fastighetsagare. Att ha
en valfungerande sortering och hantering av avfall ar en stor del i
hallbarhetsarbetet som gor skillnad fér saval boende och invanare som
for klimatet och miljon i stort. Klimatférandringar pagar just nu.

Fastighetsagare behdver aktivt jobba med klimatanpassning och
sjalv vidta férebyggande atgarder for att sdkra husen mot
Oversvamningar, varme, stormar, och ras, som kan fa stora
konsekvenser och som vi redan nu vet blir vanligare.

Stad och land

Planeringen av mark regleras i detaljplaneringen.
Samhallsplaneringen omgardas av lagstyrda krav och regler som
innebar stort fokus pa utredningsbehov infér planering och
genomférande. ldag upplever manga kommuner att staten, bade i
form av lansstyrelse och vid 6verprévning, ofta begar att kommunen
pa ett mycket detaljerat satt ska lata utreda ett stort antal fragor i
nastan varje detaljplanearbete. Varje utredning kostar, bade i tid,
pengar och oférutsagbarhet. Detta ar alltsa en tendens som
ytterligare belastar den redan komplexa detaljplanelaggningen och
det byggande som planlaggningen syftar till. Att kommunerna
utarbetar strategier och riktlinjer for vilka utredningar som ska inga i
varje detaljplanetyp for att relevanta utredningar genomfors ar ett
satt att hantera fragan.

Att kommunerna ska fa rada 6ver sina bedémningar och beslut i
storre utstrackning ett annat men ar beroende av att kommunerna
gor relevanta beddémningar av utredningsbehovet.

SKR arbetar idag strategiskt och konkret arbetar for att starka
kommunernas beslutanderatt och ratt att bedéma
utredningsomfattning och inriktning.
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Samhallshyggnad

ESG-omradet 1| vaxer och fler och fler lagkrav styr arbetet till att
inkludera och genomsyras av héllbarhet. Ett omrade som ar av vikt att
lyfta fram i riskanalysen ar utveckling av social och miljémassig
hallbarhet kopplat till nulaget | samhallet.

Inom miljdomradet ar vattenfragan nagot som maste inkluderas pa
ett strategiskt och konkret satt. 100-arsregn och skyfall ar och blir
allt vanligare vilket medfér behov av hantering. Vi bygger i
tatbebyggda omraden, pa platser som tidigare "sparats” for
oversvamningsytor och pa lagpunkter. Bebyggelse blockerar viktiga
flodesvagar.

Vi befinner oss i en situation med klimatférandringar och med stigande
temperaturer, vi har 6kad mer intensiv nederbérd, forhdjda vattennivaer
i sjdar och vattendrag samt mansklig paverkan pa vattnet sa som
minskad vattenkvalitet

och féroreningar. Att utarbeta och integrera strategi, handlings-

plan och lokala atgardsprogram baserat pa scenarioanalyser och kartm
aterial ar exempel pa satt att kunna planera for skyfallshantering och 6
kade vattenfléden kopplat till planering av mark och vatten.

Environment, social and governance
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Samhallsbyggnad

Inom omradet social hallbarhet kan barnperspektivet i den strategiska och
detaljerade fysiska planeringen lyftas fram vilket ar ett omrade som inte
hanteras strategiskt eller konkret effektivt pa manga hall for att bygga
urbana miljéer idag. Forskning lyfter fram att barn utvecklas bast bade
psykiskt och fysiskt i utomhusmiljéer.

For barnen i staden men ockséa barnen generellt innebar en kultur med
mycket inomhusaktiviteter och stillasittande att psykisk och fysisk ohalsa
kommer att 6ka an mer. Det &ar viktigt att utomhusmiljéerna anpassas for
barnens behov fér att kommande generationer ska kunna ma bra. Inom
omradet social hallbarhet kan detaljplanering med aktivt

inkluderande barnperspektiv lyftas fram.

Att féra medborgardialog i samband med detaljplanering ar en inarbetad
metodik men for att inkludera barnperspektivet behdvs strukturell
medborgardialogsmetodik skapas. KPMG har konkreta metoder for att
hjalpa kommuner framat i utvecklingsarbetet som féljer den praxis som
anvands framgangsrikt bade nationellt och inrenationellt allt mer.

Las mer om stader som tagit helhetsgrepp pa att
inkludera barnperspektivet i planeringen:

Let's protect the schools | Urban Planning, Ecological Transition, Urban
Services and Housing (barcelona.cat)

Lekplatser i Helsingborg | Helsingborg.se

- /15

Barnkonsekvensanalys
o Cirkeldiagram: 1
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Diagrammet visar antal utredningar i detaljplaner férdelat pa
amnen. Barnkonsekvensanalyser markerat med gront i
diagrammet. Kommunerna kan anta strategier for i vilka
detaljplanetyper som barnkonsekvensanalyser och
medborgardialog ska ske for att fa ett konkret fungerande
verktyg.


https://ajuntament.barcelona.cat/ecologiaurbana/en/what-we-do-and-why/urban-planning-for-neighbourhoods/protect-schools
https://ajuntament.barcelona.cat/ecologiaurbana/en/what-we-do-and-why/urban-planning-for-neighbourhoods/protect-schools
https://helsingborg.se/uppleva-och-gora/friluftsliv-och-motion/lekplatser/
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Samhallsbyggnad

Kommunerna i Sverige ager mark och att ha en markstrategi ar nagot
som nastan alla kommuner arbetar med. Mark som inte alltid inkluderas
strategiskt i kommunernas planeringsarbete ar skogsfastigheter.
Trenderna for skogsmark ar en stadig vardeuppgang 6ver tid. Fragan om
markvarde for skogsfastigheter ar inte helt enkel att ange da analyser
av varde pa skogsmark ar kopplat till stora olikheter i férutsattningarna
dar aspekter som alder pa skog, blandning, markférutsattningar

med mera spelar in. Efterfrdgan i och med virkesbrist har 6kat pa senare
tid. Skogsmarken erfar flera utmaningar dar barkborren och brist pa
strategisk anvandning och tillampning kan lyftas fram. Ur ett
hallbarhetsperspektiv ar skogens anvandning relevant att belysa da det
finns mojligheter att binda kol samt att ersatta plast, betong och stal.

| framtiden kommer kommunerna méta bade utmaningar och méjligheter.

Det kommer bli lattare att odla da klimatet blir mildare och vi kommer att
fa langre sasonger. Behovet av blandskog 6kar och vi kommer att
behdva franga att i sa hog utstrackning ha skogar med monokultur som
idag ar fallet.

Ekonomi och kultur
Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning
SOU 2023:55 Vem &ger fastigheten?

+  Betankande av utredningen om skarpta kontroller vid
fastighetsférvarv

Utredningens uppdrag har varit att foresla atgarder for att skarpa
kontrollen vid Overlatelser av fastigheter. Syftet ar att skydda
bostadshyresgaster mot oseridsa Overlatelser av hyresfastigheter och
hindra att den svenska fastighetsmarknaden utnyttjas for brottslighet.
Uppdraget har bestatt av huvudsakligen tre delfragor:

«  Foresla en ny hyresforvarvslag som ar anpassad till nuvarande
forhallanden, dar utredningen foreslar ett brett tilldmpningsomrade
med fa undantag fran en skyldighet att anmala férvarv av en
hyresfastighet till kommunen.

+  Foresla atgarder for att hindra att hyresgaster forbigas vid
ombildningar till bostadsratt.

»  Ta stallning till hur en s6kandes identitet pa ett kostnadseffektivt satt
ska sakerstallas i lagfartsarenden.

De lagandringar som utredningen féreslar i betankandet bor enligt
utredningens mening trada i kraft den 1 januari 2025.

Vissa &ndringar i lagen (2006:412) om allménna vattentjanster har trétt
ikraft i januari 2023.

En konkret nyhet ar att varje kommun ska ha en aktuell vattentjanstplan
som ska visa kommunens langsiktiga planering av hur behovet av
allmanna vattentjanster ska tillgodoses. Planen ska ocksé innehalla
beddmning av vilka atgarder som behdver vidtas for att de allmanna VA-
anlaggningarna ska fungera vid 6kad belastning (tex skyfall). Kravet pa
vattentjanstplan ar 1 januari 2024.
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Samhallsbyggnad

Utmaningar och risker

Kommunens infrastruktur inom VA-omradet &r i de flesta kommuner en
hogprioriterad fraga dar anlaggningar och ledningar ar i stort behov av
fornyelse och investeringar. VA-taxan 6kar som foljd av detta i de flesta
kommuner och kan antas gora det under lang tid framover.

Ett bristande belaggningsunderhall pa kommunens gator kan ge fordyrade
kostnader for framtida generationer da berdkningar visar att det ar 5 ganger
dyrare att reparera en gata an att lagga ny toppbeldggning inom
rekommenderade intervall.
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Samhallsbyggnad

Sammanfattande riskomraden

Generella risker

Ett minskat byggande riskerar att det uppstar en brist pa fastigheter.

Markvardet pa skogsfastigheter och det férandrade férutsattningar som
rader gor det relevant for kommunerna att arbeta aktivt med vardering,
strategier, forvarv och avyttring av skog.

ESG-fragor bor inkluderas strategiskt i detaljplaneprocessen dar
vattenfragor och barnperspektivet ar tva omraden som lyfts fram som
aktuella.

Cirkularitet i lokalférsorjningsprocessen for 6kad lokalresurseffektivitet.
Miljdmassigt ansvar for fastighetsagare.

Okade miljokrav pa sophantering.

Kommunspecifika risker

Risk for avsaknad av nyckelkompetens vid handelse av
beredskap (krigsplacering).

Langsiktiga konsekvenser av bristande gatuunderhall
Bristande samordning av underhallsatgarder

Langsiktiga konsekvenser av bristande ledningsunderhall
Kommunens beredskap for kris t.ex. i samband med elavbrott,
vattenforsorjning och liknande.

Oklar gransdragning mellan kommunen och bolagen avseende
planering av samhallsbyggandet
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Hallbarhet och Agenda2030

FN:s Agenda 2030 och Sveriges miljémalssystem

FN:s Agenda 2030 ar en utvecklingsplan med 17 globala mal och 169
delmal, som varldens lander enats om. Pa global niva foljs malen upp
med hjalp av drygt 230 unika indikatorer.

Agendan klargdr de mest centrala utmaningarna som den globala
utvecklingen maéter for att uppfylla en hallbar utveckling for nuvarande
och kommande generationer. Ansvaret for kommande generationer
faststalls ocksa i den svenska regeringsformen, 1 kap. 2§ "Det allmédnna
Ska frémyja en héllbar utveckling som leder till en god miljé fér nuvarande
och kommande generationer’. Det sa kallade generationsmalet ar aven
det 6vergripande malet i Sveriges miljomalssystem "att Sverige till nédsta
generation ska ha I6st de stora miljéproblemen, och detta utan att orsaka
Okade milj6- och hélsoproblem utanfér Sveriges grédnser”. Det ar darmed
av vikt att hallbarhetsarbete sker pa samtliga nivaer i samhallet.
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AND WELL-BEING

QUALITY CLEAN WATER
EDUCATION AND SANITATION

M

REDUCED
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_~
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i
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AND STRONG
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Utmaningar och risker
Ansvar och utmaningar

Hallbarhet ar ett tvarsektoriellt omrade som innefattar saval social som
ekonomisk och ekologisk hallbarhet. Agenda 2030- malen berér och
omfattar ett stort antal omraden, inte minst inom

kommuners ansvarsomraden. Flera av kommunernas grunduppdrag
enligt lag (t.ex. inom skola, vard, omsorg och samhallsplanering) ar direkt
eller indirekt kopplade till specifika delmal i agendan. Aven mal som
jamstalldhet, likabehandling samt anstandiga arbetsvillkor och
ekonomisk tillvaxt omfattar i stor grad kommunernas
verksamhetsomraden.

Kommuner har darmed en central roll i genomférandet av Agenda 2030
och att bedriva sina verksamheter utifran ett hallbarhetsperspektiv.
Samtidigt staller aven leverantdrer och andra funktioner i samhallet hogre
krav pa ett genomsyrat hallbarhetsarbete. Pa senare tid har kraven pa ett
tydligt hallbarhetsarbete skarpts, och ESG (Environmental, Social and
Governance) blir allt viktigare. Det ar darmed av stor vikt att kommuner
anpassar sig till den ambitionshdjning som Agenda 2030 innebar for att
bidra till en héallbar utveckling.

Sveriges kommuner har kommit olika langt i arbetet med Agenda 2030.
En generell utmaning fér kommuner ar en avsaknad av definition av
hallbarhet utifran sina specifika hallbarhetsrisker och behov. Manga
kommuner har aven fa eller saknar kvantitativa matbara indikatorer som
visar reell effekt. | de fall hallbarhet ar vagt definierat blir styrning, mal
och uppfdljning inte fullt ut andamalsenligt utformade. Manga kommuner
star darmed infér utmaningen att integrera arbetet med hallbar utveckling
och Agenda 2030 i sin ordinarie styrning.



3.Riskanalys

Hallbarhet och Agenda2030 (forts.)

Ny/forandrad lagstiftning och/eller aktuell utredning
Corparate Sustainability Reporting Directive, CSRD

En del av EU:s grona giv och strategi for finansiering av hallbar tillvaxt, ar
skarpta krav pa hallbarhetsrapportering. EU:s direktiv, CSRD, kommer
darmed framover att beréra manga kommunala aktiebolag och
bolagskoncerner. Ett krav som skarps med anledning av direktivet ar att
hallbarhetsinformation ska integreras i arsredovisningen och finnas med i
forvaltningsberattelsen.
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Hallbarhet och Agenda2030 (forts.)

Sammanfattande riskomraden

Generella risker
 Bristeri styrning och ledning avseende hallbarhetsarbete

 Brister i styrning och ledning avseende jamstalldhet- och
likabehandlingsarbetet

 Brister i miljéledningssystemet

» Miljokrav stalls ej i upphandlingar

 Bristande foljsambhet till miljdmal och Agenda 2030

* Brister i uppféljning och utvardering avseende hallbarhetsarbete
* Risk att arbete med Agenda 2030 ej integreras i ordinarie styrning

* Avsaknad av interna system for uppféljning och utvardering av arbetet
med Agenda 2030

+ Foljsamhet till CSRD brister

Kommunspecifika risker

Brister i styrning och uppfdljning avseende Agenda 2030
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Overgripande risker

Kommunspecifika risker

Ks uppsikt, t.ex. ekonomisk kontroll och
verksamhetsuppdraget. Kommunens styrning av bolagen, ar
den val avvagd i férhallande till bolagets, fullmaktiges styrning
och bolagsstyrelsens ansvar t.ex. mal och maluppfyllelse.

Risk bor bristande styrning avseende verksamhetsmalen

Investeringar i nya lokaler och hur hanteras lokalférsérjningen i
perspektivet av de nya investeringarna och hantering av lokaler
som kommunen gar ur. Finns berakningar av driftskostnader
som kan andras vid nya lokaler? Hur ar statusen i befintliga
lokaler t.ex. avseende ventilation.

Risk for att alla ledamdéter i kommunstyrelsen och namnderna
inte delges samma information.

Brister i styrning och uppfdljning avseende Barnkonventionen
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Riskinventering ochriskvardering (forts)

Varderi | Ansvarig ndamnd Revisionsaktivitet *)
ng av
risk
Risk for brister i systemet for informationssakerhet 10 KS samtliga ndmnder och bolag
Beredskap i forvaltningarna och i bolagen for att klara 10 KS samtliga namnder och bolag Eventuellt stalla fraga vid
verksamheten vid utslagna IT-system. grundlaggande granskning.
Risk for intrang nar IT-leverantorer drabbas av IT-attacker. 10 KS samtliga ndmnder och bolag
Inkdp och upphandling, avtalstrohet, direktupphandling. KS samtliga namnder och bolag
Hantering av attest i samband med inkép och upphandling. Hur 9
hanteras risker for mutor och jav i samband med upphandling?
Kommunens kravstallningar vid upphandlingar i allmé&nhet och 9 KS samtliga namnder och bolag
hur féljer de upp att leverantéren levererar enligt avtalet.
Forebyggande arbetet avseende hot och vald mot anstallda 9 KS samtliga namnder och bolag
utifran arbetsmiljélagen.
Forebyggande arbetet avseende hot och vald mot 9 KS samtliga namnder och bolag
fortroendevalda utifran demokratiaspekten.
Kommunens beredskap for kris t.ex. i samband med elavbrott, KS samtliga namnder och bolag
vattenforsorjning, varmeforsorjning, brist pa livsmedel och
liknande. Risk for att kontinuitet inte kan uppratthallas vid kris 9
och oférutsedda handelser. Planering for hur kommunikationen
ska ske med medborgarna.
Ks uppsikt, t.ex. ekonomisk kontroll och KS

verksamhetsuppdraget. Kommunens styrning av bolagen, ar
den val avvagd i férhallande till bolagets, fullmaktiges styrning
och bolagsstyrelsens ansvar t.ex. mal och maluppfyllelse.
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Riskinventering och riskvardering (forts)

Vardering Ansvarig namnd Revisionsaktivitet *)
av risk

Barn- och utbildningsnamnden  Projektplan, trygghet och
Kvalitet i skolans verksamhet, sjunkande resultat i grundskolan

studiero, lararnas arbetsmiljo
grundskolan. Nybyholmsskolan

och gymnasieskolan har fatt extar eftersomde ar ett
utsatt omrade. Ev titta pa om
det gett effekt.

Likvardig skola, risk for att inte tillrackliga atgarder satts in for att Barn- och utbildningsnamnden  Ev stilla fraga vid

motverka kunskapsskillnader mellan t.ex. kén och skolor,
skillnader i bedémning vid betygssattning (nationella prov kontra

betyg).

Incidentberedskap vid yttre hot, vald eller andra allvarliga 9 KS samtliga ndmnder och bolag
handelser

Ekonomiskt bistand, handlaggning forsorjningsstdd samt hur sker Socialnamnden
arbetet for att de som erhaller férsorjningsstdd ska komma in i 9

egenforsorjning.

Kommunens uppféljning och kontroll pa personer (bade barn, Socialnamnden
ungdomar och vuxna) som ar placerade pa institution och
familjehem. Sarskilt kontroll utifran placeringarnas effekt och
ekonomiskt perspektiv.

9 grundlaggande gransknings om
narvaron i grundskolan.

Oseriosa leverantorer, insyn i leverantérskedjan. 8 KS samtliga namnder och bolag

Ekonomisk kontroll, budget, prognos och atgarder. Laggs en KS samtliga namnder och bolag

realistisk budget? Vidtas atgarder vid prognostiserade avvikelser?

Kompetensforsorjningen, hur ska kommunen vara en attraktiv 8 KS samtliga namnder och bolag
arbetsgivare for att kunna behalla och rekrytera personal.
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Riskinventering ochriskvardering (forts)

Malstyrning avseende verksamhetsmalen.

Kommunens budgetprocess samt krav pa
konsekvensbeskrivningar infér budgetbeslut.

Risk for att lokalkostnaderna utgdr en hég andel av
verksamheternas budgetar

Investeringar i nya lokaler och hur hanteras lokalférsorjningen
i perspektivet av de nya investeringarna och hantering av
lokaler som kommunen gar ur. Finns berakningar av
driftskostnader som kan andras vid nya lokaler? Hur ar
statusen i befintliga lokaler t.ex. avseende ventilation.

Placerade barns skolgang och halsa, (granskning genomférd
2019).

Kompetensférsoérjningen, hur ska kommunen vara en attraktiv
arbetsgivare for att kunna behalla och rekrytera personal.
Resursférdelning, ekonomisk kontroll och
konsekvensbeskrivningar vid beslut om ekonomiska atgarder.
Oklar gransdragning mellan kommunen och bolagen
avseende planering av samhallsbyggandet.

Hantering av behdrigheter i IT-systemen inklusive
administratorer och IT-leverantdrer

Risk for bristande utbildning/kompetens hos anstallda och
fortroendevalda avseende informationssakerhet.

KPMG

Varder | Ansvarig namnd Revisionsaktivitet *)
ing av
risk

8 KS samtliga namnder och bolag

8 KS samtliga namnder och bolag

8 Barn- och utbildningsndmnden

KS samtliga ndmnder samt
Kommunfastigheter i Arboga AB

8

8 Barn- och utbildingsnamnden
samt socialnamnden

8 Ks och samtliga namnder

8 Ks och samtliga namnder

8 KS och bolagen

7 KS samtliga ndmnder och bolag

7 KS samtliga namnder och bolag
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Riskinventering ochriskvardering (forts)

Varder | Ansvarig namnd
ing av
risk

Revisionsaktivitet *)

Risk for mutor och jav, risk for att det forebyggande och
uppfdljande arbetet brister med hansyn till styrning och
kontroll?

Risk for att alla ledamaéter i kommunstyrelsen och namnderna
inte delges samma information.

Integration
Arbetsmiljo, fysisk, organisatorisk och social.

Chefsférsoérjningen

Brister i bistandsbeddémnings- och vardplaneringsprocess
samt verkstallighet av beslut inom aldreomsorgen och LSS.

Brott mot vardtagare t.ex. stold i hemmet.

Arbetsmiljo, riskanalyser och kommunikation med
medarbetarna vid férandringar,

Hur sakerstalls tillgangen pa nyckelkompetens i handelse av
att anstallda krigsplaceras.

Langsiktiga konsekvenser av bristande gatuunderhall

Bristande samordning av underhallsatgarder

KPMG

KS samtliga namnder och bolag

KS och samtliga namnder

KS och samtliga namnder
KS samtliga namnder och bolag

KS och samtliga namnder

Socialndmnden

Socialnédmnden

KS samtliga namnder och bolag
KS samtliga namnder och bolag

KS och Arboga Kommunalteknik AB

KS, Arboga Kommunalteknik AB,
Arboga Vatten och avlopp AB och
Kommunfastigheter i Arboga AB
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Riskinventering ochriskvardering (forts)

Varder | Ansvarig namnd
ing av
risk

Revisionsaktivitet *)

Langsiktiga konsekvenser av bristande ledningsunderhall

Uppfyller namnder och styrelser sina mal och har de en
tillfredsstallande intern kontroll

Brister i styrning och uppféljning avseende Agenda 2030

Ekonomistyrning, risk for att kostnadsbesparingar som gors i
en namnd kan ge 6kade kostnader i en annan namnd eller
kommunalt bolag, risk for att statliga bidrag inte anvands pa
avsett vis.

Samverkan mellan socialnamnden och barn- och
utbildningsnamnden avseende barn och unga

Kosthantering och maltidsmiljons paverkan pa de aldres halsa,
exempelvis naringsbrist.

Tillganag till férskoleplatser
Foreningsbidrag ur ett jamlikhetsperspektiv

Felaktiga utbetalningar av féreningsbidrag t.ex. risk for
valfardsbrott.

Uppfoljning av bisysslor.

KPMG

KS och Arboga Vatten och avlopp
AB

KS och samtliga namnder

KS samtliga namnder och bolag

KS samtliga namnder och bolag

Barn- och utbildningsndmnden
och socialndmnden

Socialndmnden

Barn- och utbildningsnamnden

Fritids- och kulturnamnden

Fritids- och kulturndmnden

KS samtliga namnder och bolag
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Riskinventering ochriskvardering (forts)

Brister i styrning och uppféljning avseende Barnkonventionen

Arbetsmiljd, riskanalyser och kommunikation med
medarbetarna vid férandringar

Bristande kundnojdhet inom hemtjansten.

Brister i ansvarsférdelning mellan kommunen och VMKF
avseende I6nehanteringen.

Risk for att alla ledamaéter i kommunstyrelsen och namnderna
inte har insyn i verksamhet som delegeras till bolagen och
darmed kan ga miste om viktig information

Varder
ing av
risk

Ansvarig namnd

KS och samtliga namnder
KS och samtliga namnder
Socialnamnden

KS och samtliga namnder

Revisionsaktivitet *)
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