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1.

Sammanfattning och
rekommendationer




1. Sammanfattning

KPMG har av Arboga kommuns revisorer fatt i uppdrag att gora en grundlaggande granskning av kommunens namnder
och styrelse. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2024. Syftet med granskningen har varit att éversiktligt bedéma om
styrelse och namnder har en tillracklig struktur for styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten.

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen och granskade namnder har skapat
forutsattningar for tillrécklig styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten.

Granskningen visar kommunstyrelsen och namnderna 6ver lag har en god kontroll inom de omraden som granskas inom
ramen fér den grundlaggande granskningen. Vi konstaterar att kommunstyrelsen och namnderna arbetar utifran de
overgripande malen som kommunfullméktige fattat beslut om for mandatperioden och att dessa féljts upp vid tva tillfallen
under aret. Vid jamforelse med den uppfoljning som gjordes 2023 kan vi i arets granskning konstatera att
namndernas/styrelsens uppfoljning numera sker pa ett likartat satt.

Vad galler ekonomistyrning och uppfoljning konstaterar vi att det sker ekonomisk uppféljning I6pande under aret.
Kommunstyrelsen och samtliga namnder forutom fritids- och kulturndmnden, redovisar positiva resultat 2024. Vi har genom
protokollsgranskning kunnat konstatera att namnden har arbetat med atgarder I6pande under aret. Daremot noterar vi att
de orsaker som anges ligga bakom namndens underskott kan komma att kvarsta under kommande verksamhetsar, varfor
vi bedomer att det kréavs mer effektivare atgarder for att na budget i balans.

Avseende internkontrollen har vi genom granskningen kunnat konstatera forbattringsomraden kopplat till
internkontrollplanens innehall, da det forekommer fall dar det till exempel saknas information om uppféljande kontroller.




1.1Rekommendationer

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och kultur- och

fritidsnamnden att;
- sdkerstalla att internkontrollplanen innehaller information om vad som ska kontrolleras, hur kontrollen

ska genomféras, nar kontrollen ska utféras och vem som ska kontrollera

Vi rekommenderar aven fritids- och kulturndmnden att:
- vidta erforderliga atgarder for att motverka det ekonomiska underskottet for kommunens badhus




2.

Inledning och
bakgrund




2.1Bakgrund

Revisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprovning av styrelser och namnder.
Revisionens arbete ska &ven ses som ett stod till namnderna och styrelsen.

Kommunallagen (2017:725) 12 kap, 1 §, ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all verksamhet som
bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade. Verksamhetsomradena ska granskas i den omfattning som
foljer av God revisionssed. Revisorerna har till uppgift att prova om:

=  Verksamheten skots pa ett andamalsenligt, och fran ekonomisk synpunkt, tillfredstéllande satt
= Rékenskaperna ar rattvisande
= Deninterna kontrollen ar tillracklig

Revisorernas arliga granskning bestar av tre delar; grundlaggande granskning, fordjupad granskning samt
granskning av delars - och helarsboksiut.

Den grundlaggande granskningen omfattar en 6versiktlig granskning av maluppfyllelse, styrning och intern
kontroll. Granskningen baseras generellt sett pa revisorernas riskanalys och omfattar samtliga namnder och
styrelser, och ger @ven underlag till uppdatering av riskanalysen under aret. Enligt God revisionssed ska den
grundlaggande granskningen utgora ett sa pass omfattande underlag att den ger grund till bedomningar som
revisorerna avlamnar i sin arliga revisionsberattelse.

Revisorerna genomfor fordjupade granskningar som ett komplement till den grundlaggande granskningen.

kPG |7



Granskningens syfte har varit att 6versiktligt bedoma om styrelse och ndmnder har en
tillr&cklig struktur for styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten.

De bedbmningar som avlamnas ska utgora en grund for sakerstéllande att namnder och
styrelse lever upp till de mal och beslut som fullméaktige faststallt.




2.3Revisionsfragor

. Verksamhetsstyrning och uppféljning

O

O

O

O

Har styrelsen/namnden sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med fullmaktiges mal och uppdrag?
Foljer styrelsen/ namnden upp verksamhetens maluppfyllelse
Uppnar styrelsen/namnden malen for sin verksamhet?

Vidtar styrelsen/ namnden atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende maluppféljning under aret?

. Ekonomistyrning och uppfdéljning

o Har styrelsen/namnden sékerstallt att verksamheten bedrivs pa ett ekonomiskt tillfredstallande satt?

o Foljer styrelsen/ namnden upp verksamhetens ekonomiska resultat under aret?

o Bedriver styrelsen/ndamnden verksamheten inom sina ekonomiska budgetramar?

o Vidtar styrelsen/ namnden atgéarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende ekonomiska resultat under
aret?

" Intern kontroll

o  Har styrelsen/namnden skapat forutsattningar att bedriva sin interna kontroll pa ett systematiskt och andamalsenligt satt
under aret?

o Foljer styrelsen/ namnden upp verksamhetens interna kontroll under aret?

o Vidtar styrelsen/ namnden atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende intern kontroll under aret?




2.3Revisionsfragor

Granskningen har utgatt ifran nedanstaende revisionskriterier:

=  Kommunallagen (2017:725)

=  Kommunfullmaktiges beslut och uppdrag till styrelse/ndmnder
=  Styrelsens och namnders reglementen

= Reglemente for intern kontroll

= Tillampbara interna regelverk, beslut och uppféljningar




3.

Metod, avgransning
ochtidplan




3.1Metod och avgransning

» Granskningen har foljt en arlig process, varpa granskningen avser hela granskningsaret 2024.
Granskningen omfattar saval granskning som beddmning utifran styr- och uppféljningsdokument.

= Granskningen har omfattat kommunstyrelsen och samtliga ndmnder, exklusive valndmnden och
krisledningsnamnden.

= Granskningen har genomférts genom:

o Dokumentstudier av underlag sasom budget, verksamhetsplaner, riktlinjer for intern kontroll
och styrning, risk- och vasentlighetsanalyser samt internkontrollplaner.

o Underlaget har legat till grund for dialogmé&ten med namnder och styrelsens presidium
o Protokollsgranskning

= Revisionsrapporten har kvalitetssakrats i enlighet med KPMG:s interna rutiner.




3.2 Bedomningskriterier

Respektive namnds och styrelses verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och interna kontroll bedéms utifran foljande
beddmningsnivaer. Respektive bedomningsniva har en tillhdrande symbol.

Bedomningsniva Bedémningssymbol

. &

| allt vasentligt

Endast delvis




3.3 Tidplan for granskningen

Januari April / maj
Genomgéang,
uppféljning och
bedomning av tertial 1.
Avstamning av budget,
verksamhetsplaner och

interna kontrollplaner.

-0-0 OO OO 0—O >

September - Januari / februari ar 2

Sakkunniga november
informerar berérda i
kommunen om

granskningen.

Sammanstalining av aret
utifran maluppfyllelse,
ekonomiskt resultat samt
resultat av intern kontroll.
Slutrapport.

Namnddialoger med
namnder och
styrelse.

Februari / mars
Genomgang av arets Inventering av
budgetar, fragor fill

: November / december
:
1
1
verksamhetsplaner och : namnddialoger.
i
1
]
1
1

Juni / augusti Oktober

Genomgang av
delarsbokslut.

Eventuella utskick av kompletterande
fragor till namnderna och

kommunstyrelsen.
interna kontrollplaner.

Lépande under aret: protokollsgranskning och bevakning av ndgmnder och styrelse




4.

Styrande
forutsattningar




4.13tyrmodell

Styrmodellen i Arboga kommun utgar fran; Det politiska programmet utgar fran de strategiska
. ) omradena och beskriver den énskade lokala

% Engemensam vardegrund utvecklingen under mandatperioden.

* Envision Inom varje strategiskt omrade beslutar

kommunfullméktige om 6vergripande mal for hela

< Strategiska omraden och dess inriktning N
kommunen. Kommunstyrelsen, namnderna och

< Ett politiskt program fér mandatperioden bolagens styrelser formulerar sedan med
utgangspunkt i visionen, de strategiska omraden

Med utgangspunkt i visionen — Arboga — plats for och kommunfullméktiges mal samt deras

inspiration — valjer de fortroendevalda ut respektive uppdrag, mal for deras egna

strategiska omraden som beskriver den politiska verksamheter.

vilian. De tre strategiska omradena for

mandatperioden 2023-2026 Ar; Styrmodellen galler fér bade den politiska
organisationen och for forvaltningsorganisationen.

* Inspirerande livsmiljo Vissa delar av modellen galler aven for
verksamhet i hel- och delagda bolag och i

* Inspirerande larande och arbete kommunalférbund.

* Inspirerande organisation




4.2 Kommunfullmaktiges mal

Totalt har kommunfullmaktige beslutat om nio
kommunovergripande mal for 2024;

Inspirerande livsmiljo

1. Arboga vaxer och utvecklas

2. Arboga ar tryggt och inkluderande

3. En god omsorg for alla

4. Ett rikt och varierat utbud av fritids-
och kulturaktiviteter

5. En ekologiskt hallbar kommun

Inspirerande larande och arbete
6. En god och likvéardig utbildning for
alla

7. Fler Arbogabor i arbete

Inspirerande organisation
8. En attraktiv arbetsgivare
9. En langsiktigt hallbar ekonomi

De mal som kommunstyrelsen, namnderna och
bolagsstyrelsen beslutar om ska enligt
kommunens styrmodell vara paverkbara, matbara
samt majliga att folja dver tid.

Varje mal ska aven ha en eller flera indikatorer
kopplade till sig. Indikatorerna ska ha malvarden
for mandatperioden och for kalenderaret.

Utifran de mal som kommunstyrelsen, namnderna
och bolagsstyrelserna tar fram ska kommunens
forvaltningar och bolag i sin tur ta fram
verksamhetsplaner for det kommande aret. Det
ska i planerna redogdras for vilka aktiviteter som
ska genomforas for att utveckla verksamheten.




4.3Reglemente for internkontroll

Av Reglemente for internkontroll, beslutad av kommunfullmaktige beslutade 2024-10-17,
framgar att syftet med reglementet &r att sakerstalla att styrelser, namnder och
bolagsstyrelser (helagda bolag) uppratthaller en tillfredsstallande intern kontroll.

Av reglementet framgar att varje namnd/bolag har en skyldighet att styra och I6pande folja
upp det interna kontrollsystemet inom namndens/bolagets verksamhetsomrade.
Namnden/bolaget ska som grund for sin styrning genomfdra riskbedémningar for sin
verksamhet. Riskbedomningarna ska resultera i att namnden varje ar antar en sarskild plan
for uppfoljning av den interna kontrollen.

Resultatet av utférda kontroller ska rapporteras till nAmnden enligt det som faststallts i
internkontrollplanen. Namndens/bolagsstyrelsen ska senast i samband med arsanalysens
upprattande rapportera resultat av utford intern kontroll till kommunstyrelsen. Rapporteringen
ska aven samtidigt ske till kommunens revisorer.

Med utgangspunkt i namndernas uppfoljningsrapporter ska kommunstyrelsen utvardera
kommunens samlade system for intern kontroll. | de fall férbattringar behdvs ska styrelsen
vidta nodvandiga atgarder.




i

Resultat av
granskningen




b.Resultat av granskningen

| detta avsnitt presenteras granskningens resultat. Resultatet baseras pa de underlag som vi
har mottagit under aret, de dialoger som genomforts med namnder och styrelse samt

protokollsgranskning.

Under granskningens gang har ett antal kontrollfragor besvarats som ocksa utgor en grund for
var bedémning.




0.1

Kommunstyrelsen (KS)




b.1Kommunstyrelsen

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Antagen verksamhetsplan 2024

2024-01-09

Antal mal

6 styrelsemal

Har styrelsen brutit ner

fullméaktiges mal? Nej

Har styrelsen formulerat egna :
o Nej

mal?

Styrelsen foljer upp

maluppfyllelsens utveckling Ja

under aret

Vid avvikelser fran

maluppfyllelsen far styrelsenen | Ja

analys av orsaker till avvikelsen

Styrelsen beslutar om atgarder
vid brister i maluppfyllelsen

Av arsredovisning framgar
vad som kravs for att
forbattra indikatorernas
utfall

Styrelsens mal for verksamheten
uppnas

Delvis

KPMG

Generellaiakttagelser

Kommunstyrelsen antog 2024-01-09 Strategisk och ekonomisk plan 2024. Planen
innehaller 6 styrelsemal. Malen har inte brutits ned till specifika mal for styrelsens
verksamhet.

Det finns till samtliga mal angivna indikatorer och malvarden, varfor vi bedomer
malen som méatbara. Vi noterar dock att aven flera av styrelsens indikatorer och
malvarden ar desamma som kommunfullméaktiges.

Av styrelsens delarsrapport framgar att uppféljningen av maluppfyllelsen baseras
pa indikatorernas utfall. Nar inget arsutfall finns vid delarets slut, anges inget varde.
For delarsuppfoljningen anvands tva bedémningsnivaer: pa vag att uppnas och
riskerar att inte uppnas.

Baserat pa genomforda aktiviteter bedomer kommunstyrelsen att fem av malen ar
pa vag att uppnas. Malet som riskerar att inte uppnas ar En god och likvéardig
utbildning for alla. Bakgrunden till bedémningen redovisas per malomrade.

Vid helaret gors bedomningen av maluppfyllelse utifran indikatorernas utfall och
hittills genomforda eller pagaende aktiviteter. Bedémningen av arsutfallet anges
genom ett antal malnivaerna; malet ar uppfyllt, malet &ar i hog grad uppfyllt, malet ar
delvis uppfyllt, malet ar ej uppfylit och malet ar ej utvarderat.

Av namndens arsredovisning framgar att kommunstyrelsen bedémning av
maluppfyllelse baserats pa indikatorernas utfall. Ett av malen — Arboga en
ekologisk hallbar kommun - uppnas inte. | arsredovisningen anges orsaken till den
bristande maluppfyllelsen samt hur kommunstyrelsen avser att arbeta framat. Det
framgar aven att fullmaktige justerat nagra av indikatorernas malvarden i Strategisk
och ekonomisk plan 2024-2026.



b.1Kommunstyrelsen

Generellaiakttagelser

Maluppfyllelsen redovisas enligt foljande:

Maluppfyllelse

1 av 6 mal ar i hog grad uppfyllt

2 av 6 mal ar delvis uppfylit

0 av 6 mal ar ej utvarderade




b.1Kommunstyrelsen

Ekonomistyrning och uppféljning

Budget for 2024 ar antagen 2024-01-09
Styrelsen foljer upp det

ekonomiska utfallet och Ja
prognoser under aret

Styrelsen far en analys av

orsaker vid eventuella avvikelser | Ja

fran budget

Styrelsen beslutar om atgarder

Framgar inte specifikt for
kommunstyrelsen. |
delarsrapporten anges

vid eventuella budgetavvikelser | atgarder kopplat till
kommunens olika
verksamheter

Ekonomiskt resultat Helarsprognos Resultat

2024 vid delar helar

Arets resultat +-0 +263 tkr

Generellaiakttagelser

Kommunstyrelsen har foljt upp det ekonomiska resultatet med prognos
genom tertialrapport 1 (T1), delarsrapport per augusti och arsredovisning.
Styrelsen har aven fatt ekonomisk rapportering lépande under aret i
samband med sammantraden.

Vid den sista augusti prognostiserade kommunstyrelsen en budget i balans
vid helaret. Dock noteras avvikelser i enheterna/verksamheterna, 6verskott
beror bland annat pa vakanta tjanster och lagre kostnader inom
kollektivtrafiken och 6verformyndaren. Underskott beror bland annat pa
externa utbildningar och snéréjning.

Vid arsbhokslutet redovisar kommunstyrelsen ett positivt resultat pa +263 tkr.
Underskott redovisas bland annat fér kommundirektéren (-786 tkr), ekonomi
och styrning (-1 305 tkr) och sékerhetsenheten (-206 tkr), men dessa
balanseras bland annat av dverskottet for teknisk verksamhet (2 165 tkr).



b.1Kommunstyrelsen

Intern kontroll

Internkontrollplan 2024 ar
antagen

2023-11-07

Internkontrollplanen innehaller
information om riskvardering

Ja

Antal kontrollomraden 2024

6 kontrollomraden

Antal kontrollomraden inom

omrade ekonomi/administration 6
Kommunovergripande
kontrollomraden &r inkluderade i | Ja
internkontrollplanen 2024

Uppfdljning av internkontrollplan Ja
2024 har genomforts

Uppfoljning har skett av samtliga Ja

kontrollomraden 2024

Generellaiakttagelser

Kommunstyrelsen har identifierat sex kontrollomraden for den interna
kontrollen 2024. Tre av processerna kontrolleras av
kommunstyrelseforvaltningen och tre av processerna tillampas i hela
kommunorganisationen, namnder och bolag.

Det ar i internkontrollplanen tydligt beskrivet vilka de befarade
riskerna ar. Av internkontrollplanen framgar @aven beskrivning av
vem/vilka som berdrs av risken, vad som kan ga fel samt vad som
hander om risken intraffar. Internkontrollplanen saknar dock
information om uppfdljande kontroller och ansvarig.

Vid delaret f6ljs tre kontrollomraden upp: inkdp, handlar utanfor
gallande avtal/LOU, felaktig delegering genomférs samt
delegationsbeslut anmals inte inom skalig tid.

Av kommunstyrelsens arsredovisning framgar att internkontrollplanen
har foljts upp och att samtliga kontroller har aterrapporterats. Vid
uppféljningen konstaterades mindre avvikelser inom omradena:
inkop, koptrohet utifrdn tecknade avtal. Internkontrollrapporten
innehaller foreslagna atgarder kopplat till de avvikelser som
konstaterats.



b.1Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt dver verksamhet,
ekonomi och intern kontroll

Styrelsen foljer upp att
namnderna faststéllt mal och | Ja
uppdrag i sina verksamheter

Kommunstyrelsen far
regelbundet uppfoljningar
Over namndernas ekonomi i
forhallande till budget

Ja

Kommunstyrelsen har foljt
upp om namnderna beslutat Framgar inte
om internkontrollplan

Kommunstyrelsen har foljt
upp om namnderna
genomfort uppfoljning av
internkontrollplan

Ja

Generellaiakttagelser

Av genomfoérd protokollsgranskning konstateras att barn- och
utbildningsnamnden, fritids- och kulturnd@mnden samt socialnamnden
skickat antagna strategiska och ekonomiska planer 2024 till
kommunstyrelsen for kAnnedom. Det konstateras aven att
kommunstyrelsen fatt regelbunden uppfoljning av namndernas
ekonomiska resultat och prognoser.

Av protokollsgranskning konstateras vidare att samtliga namnder
antagit internkontrollplaner for &r 2024. Daremot framgar inte om
namnderna skickat antagna kontrollplaner till kommunstyrelsen for
kannedom.

Gallande uppfdljningen av internkontrollen konstaterar vi genom
protokollsgranskning att enbart barn- och utbildningsnamnden tillséant
kommunstyrelsen namndens beslut om att godkanna redovisad
uppféljning. Det framgar inte av kommunstyrelsens protokoll om
styrelsen behandlat namndernas internkontrollrapporter. Daremot
konstateras genom protokollsgranskning att nAmndernas beslut om
att godkanna arsredovisning 2024 skickats till kommunstyrelsen, inom
vilka resultatet av internkontroll 2024 framgar.



b.1Kommunstyrelsen, iakttagelser fran styrelsedialog

Verksamhetsstyrning och uppfdljning

Vid dialogmdétet mellan kommunens fértroendevalda revisorer och kommunstyrelsens presidium beskrev presidiet hur styrelsen
arbetar med verksamhetsstyrning och uppféljning. De forklarade att kommunstyrelsen framst styr via den strategiska planen och
att de mal som anges i planen foljs upp vid delaret och vid arsbokslutet. Att uppfoljningen vid delaret inte baseras pa
indikatorernas utfall forklarade presidiet beror pa att indikatorernas utfall enbart rapporteras in en gang per ar. Det ar av den
anledningen inte mojligt att hanvisa till dessa i delarsrapporten per sista augusti.

Ekonomistyrning och uppfdljning

Enligt kommunstyrelsens presidium har de ekonomiska prognoserna blivit allt battre och de kdnner trygghet i styrelsens
prognostiserade resultat.

Presidiet uppgav vid dialogen att kommunstyrelsen beslutat omhanderta delar av kultur- och fritidsndmndens underskott genom
resursutjamningsreserven.

Intern kontroll och uppféljning

Presidiet forklarade vid dialogen att kommunstyrelsens arbetsutskott gor férarbetet med riskanalysen innan den tas upp i
styrelsen fér gemensam diskussion. Kommunstyrelsen kan da valja att ta bort eller lagga till risker som bedéms vara
relevanta/irrelevanta.

Vidare forklarade presidiet att man arbetar utifran en ny modell for den interna kontrollen och att man inom ramen fér denna
modell tagit hansyn till att kommunovergripande risker inte alltid ar applicerbara i bolagens verksamheter. Av den anledningen
finns det fem punkter bland de kommunévergripande riskerna som inte behdver hanteras av bolagen.

Ovrigt som framgick vid dialogmotet

Vid dialogmétet diskuterades ett flertal risker och utmaningar fér kommunen. Presidiet lyfte kompetensférsérjningen som en av
de framsta utmaningarna som Arboga kommun delar med resterande kommuner i landet.



5.1 Kommunstyrelsen, bedémning per omrade

Beddmning verksamhetsstyrning och uppféljning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen i allt vasentligt har haft en &ndamalsenlig styrning och uppféljning av sin
verksamhet 2024. Granskningen visar att kommunstyrelsen antagit verksamhetsmal for 2024 som foljer
kommunfullmaktiges évergripande mal for kommunen, men att styrelsen inte har brutit ned malen till
verksamhetsspecifika mal. Malen har forsetts med malnivaer och matvarden, vilket majliggor en tydlig uppfoljning av
malen. Dock har vi noterat att &ven indikatorer och malvarden ar desamma som fullméktiges. Da kommunstyrelsen
utgor en verksamhetsnamnd likt 6vriga namnder i kommunen ar var bedomning att &ven kommunstyrelsen bor
formulera egna mal i férhallande till fullmaktiges 6vergripande mal.

Vidare konstaterar vi att samtliga av styrelsens mal har féljts upp i samband med del- och helarsredovisningen samt
att uppfoljiningen vid helaret har baserats pa indikatorernas utfall. Daremot konstaterar vi att kommunstyrelsen har en
relativt Iag maluppfyllelse, varfor vi bedomer att styrelsen inte uppnar malen for verksamheten.

Beddmning ekonomistyrning och uppféljning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen har haft en andamalsenlig ekonomistyrning och uppféljning under
verksamhetsaret 2024. Granskningen visar att det ekonomiska utfallet har foljts upp l6pande under aret genom
rapportering vid sammantraden, tertialrapport, delarsrapport och arsredovisning.

Vi konstaterar att kommunstyrelsen redovisar ett 6verskott vid arsbokslutet.
Beddmning intern kontroll och uppfdljning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen i allt vasentligt har haft en andamalsenlig internkontroll och uppfdéljning.
Beddmningen baseras bland annat pa att kommunstyrelsens beslutat om en internkontrollplan som upprattat utifran en
risk- och vasentlighetsanalys samt att samtliga kontrollomraden i internkontrollplanen har féljts upp och rapporterats till
kommunstyrelsen. Bedomningen baseras vidare pa att vi vid granskning av internkontrollplanen konstaterar ett
utvecklingsbehov kopplat till planens utformade da det saknas information om uppféljande kontroller och ansvarig for
att utfora kontrollerna.

KPMG
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b.2 Barn- och utbildningsnamnden

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Verksamhetsplan 2024 &r

2023-12-14
antagen
Antal mal 8 namndmal
Namndens mal har en tydlig
koppling till kommunfullmaktiges | Ja
mal
Malen &r formulerade sa att de
. Ja
ar matbara
Namnden foljer upp
maluppfyllelsens utveckling Ja
under aret
Vid avvikelser fran
maluppfyllelsen foljer namnden Ja

upp eller efterfragar orsaker till
awvikelsen

Namnden beslutar om atgarder
vid brister i maluppfyllelsen

Ja, framgar av
delarsrapporten

Namndens mal for verksamheten
uppnas

| allt vasentligt

KPMG

Generellaiakttagelser

Barn- och utbildningsndmnden antog 2023-12-14 Strategisk och ekonomisk plan
2024. Namnden har brutit ned 6 av kommunfullméaktiges mal till 8 namndmal. Tva av
malen har inte formulerats om av namnden.

Det anges i den strategiska och ekonomiska planen indikatorer och malvarden till
samtliga namndmal. Indikatorerna bedéms som relevanta for att mata namndens
maluppfyllelse.

Av namndens delarsrapport framgar att uppfoljningen av maluppfyllelsen baseras pa
indikatorernas utfall. Nar inget arsutfall finns vid delarets slut, anges inget varde. For
delarsuppfoljningen anvands tva bedomningsnivaer: pa vag att uppnas och riskerar
att inte uppnas.

Baserat pa genomforda aktiviteter bedémer namnden att sju av malen ar pa vag att
uppnas. Malet som riskerar att inte uppnas ar Maluppfyllelsen férbattras inom
namndens verksamheter. Bakgrunden till beddmningen redovisas per
verksamhetsomrade.

Vid helaret gors bedomningen av maluppfyllelse utifran indikatorernas utfall och
hittills genomforda eller pAgaende aktiviteter. Bedomningen av arsutfallet anges
genom ett antal malnivaerna; malet ar uppfyllt, malet ar i hog grad uppfyllt, malet ar
delvis uppfyllt, malet ar ej uppfyllt och malet ar ej utvarderat. Namnden goér aven en
kort sammanfattning i relation till fullmaktiges dévergripande mal.

Av arsredovisningen framgar att bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa
indikatorernas utfall i samtliga fall férutom till ett av namndens mal — barngruppernas
storlek ska ligga inom Skolverkets riktlinje — till malet anges hur verksamheten har
arbetat under aret, vilket tolkas vara det som utgor underlaget for namndens
bedémning av maluppfyllelsen. Ett av namndens mal uppnas inte — maluppfyllelse
forbattras inom namndens verksamhet — anledningen ar att det saknas utfall till
indikatorerna.

| 30



b.2 Barn- och utbildningsnamnden

Generellaiakttagelser
Maluppfyllelsen redovisas enligt foljande:

Maluppfyllelse

1 av 8 mal ar i hog grad uppfyllt

2 av 8 mal ar delvis uppfylit

‘ 0 av 8 mal ar ej utvarderade \




b.2 Barn- och utbildningsnamnden

. . o Generellaiakttagelser
Ekonomistyrning och uppfdéljning
Barn- och utbildningsnamnden har foljt upp det ekonomiska resultatet

[6pande i samband med namndens sammantrade samt i samband med
Budget for 2024 &r antagen 2023-12-14 tertial 1 (T1), delarsrapport per augusti och arsredovisning.

Namndens prognostiserade vid T1 en budget i balans vid arsbokslutet. Det
prognostiserade resultatet kvarstar vid delarsuppféljningen. Negativa
avvikelser aterfinns inom grundskolan och orsakas bland annat av minskat
elevantal som resulterar i minskad elevpeng. Gymnasiet prognostiserar till

Namnden foljer upp det
ekonomiska utfallet och Ja
prognoser under aret

Namnden far en analys av foljd av interkommunala intakter, manga elever i arskurs 1 och vakanta

orsaker vid eventuella avvikelser | Ja tjianster, ett verskott pa +2 000 tkr.

fran budget Vid arsbokslutet redovisar namnden ett verskott pa +1 667 tkr. Det positiva
resultatet harleds bland annat till lagre kostnader for kost och lagre

Namnden beslutar om atgarder | Ej aktuellt baserat pa lokalkostnader inom forskolan samt interkommunala intakter for

vid eventuella budgetavvikelser | helarsprognos gymnasieskola.

Ekonomiskt resultat Helarsprognos Resultat

2024 vid delar helar

Arets resultat +0 +1 667 tkr




b.2 Barn- och utbildningsnamnden

Intern kontroll

Internkontrollplan 2024 ar
antagen

2024-02-08

Internkontrollplanen innehaller
information om riskvardering

Ja

Antal kontrollomraden 2024

5 kontrollomraden

Antal kontrollomraden inom
omrade ekonomi/administration

Kommundovergripande
kontrollomraden &r inkluderade i
internkontrollplanen 2024

Ja, tva
kommundvergripande
kontrollomraden

Uppfdljning av internkontrollplan
2024 har genomforts

Ja

Generellaiakttagelser

Barn- och utbildningsnamnden har baserat pad genomférd riskanalys,
identifierat fem kontrollomraden for den interna kontrollen 2024. Tva av
processerna tillampas i hela kommunorganisationen.

Internkontrollplanen innehaller inte information om riskvardering, men detta
aterfinns i tillhdrande riskmatris.

Det &r i internkontrollplanen tydligt beskrivet vad som ska kontrolleras, hur
kontrollen ska genomféras, vem som kontrollerar och nar kontrollen ska
utféras.

I namndens delarsrapport redovisas resultatet av genomfoérda kontroller till
tre av namndens kontrollomraden. Inga avvikelser har noterats.

Vid arsbokslutet har fem kontrollomraden foljts upp. Tre omraden uppnas
angivna malvarden och resterande tva omraden ligger nara angivna
malvarden. Av namndens arsredovisningen framgar att atgarder ar
planerade, vilka atgarderna ar framgar inte.



b.2 Barn-och utbildningsndmnden, iakttagelser frannamnddialog

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Vid dialogmdétet mellan kommunens fértroendevalda revisorer och barn- och utbildningsnamndens presidium diskuterades bland
annat de sjunkande resultaten bland eleverna. Presidiet uppgav att man behover titta pa snabbare prioriteringar fér hur skolan
ska fa resultaten att ga upp. Det pagar ett arbete med att forbattra resultaten, men enligt presidiet kommer det ta tid innan
effekterna av det syns.

Ekonomistyrning och uppfdljning

Namndens prognoser beskrevs som tillférlitliga och presidiet uppgav vid dialogen som &gde rum under hésten 2024 att
namnden prognostiserar en budget i balans vid arsbokslutet.

Intern kontroll och uppféljning

Presidiet forklarade vid dialogmétet att det framst ar arbetsutskottet som tar fram forslag pa risker och att namnden sen kan
inkomma med synpunkter nar férslaget presenteras. Det framkom vid dialogen att namnden har inrattat ett nytt arbetssatt vid
beslutet om namndens internkontrollplan. Namnden diskuterar numera innehallet i internkontrollplanen vid ett sammantrade och
fattar beslutet vid ett annat. Detta skapar enligt presidiet att utrymmer for ledamdéterna att fundera éver de presenterade riskerna
och om det ar nagot som saknas i den interna kontrollen.

Ovrigt som framgick vid dialogmotet

Demografin och bristen pa langsiktighet ar enligt presidiet tva av de framsta utmaningarna for namndens verksamheter. Att
barnantalet minskar gor att namndens verksamheter har for manga lokaler i forhallande till antal barn, samtidigt behéver man se
det i det langre perspektivet och behalla personalen for ha tillrackliga resurser om och nar den demografiska utvecklingen
vander. Avsaknaden av langsiktighet kan enligt presidiet innebara konsekvenser som kan bli svara att parera i framtiden. Att
lokalkostnaderna har 6kat beror enligt presidiet pa att man har fatt géra manga stora underhallsinvesteringar som ar en
konsekvens av bristen pa langsiktighet



b.2 Barn-och utbildningsndmnden, heddomning per omrade

Beddmning verksamhetsstyrning och uppféljning:

Var bedémning ar att barn- och utbildningsnamnden har haft en &ndamalsenlig styrning och uppféljning av sin
verksamhet 2024. Granskningen visar att namnden antagit verksamhetsmal for 2024 och att dessa ar nedbrutna fran
kommunfullmaktiges évergripande mal. Malen har forsetts med malnivaer och matvarden, vilket majliggor en tydlig
uppfoljning av malen.

Vidare konstaterar vi att samtliga av namndens mal har foljts upp i samband med del- och helarsredovisningen samt
att uppféljiningen vid helaret har baserats pa indikatorernas utfall i majoriteten av fallen. Vi noterar att bedomningen av
maluppfyllelsen till ett av malen inte baserats pa indikatorernas utfall d& dessa saknas.

Beddmning ekonomistyrning och uppféljning:

Var bedémning ar att barn- och utbildningsnamnden har haft en &ndamalsenlig ekonomistyrning och uppfoljning under
verksamhetsaret 2024. Granskningen visar att det ekonomiska utfallet har foljts upp l6pande under aret genom
rapportering vid sammantraden, tertialrapport, delarsrapport och arsredovisning.

Vi konstaterar att nAmnden redovisar ett dverskott vid arsbokslutet.
Bedodmning intern kontroll och uppfdljning:

Var bedémning ar att barn- och utbildningsnamnden har haft en andamalsenlig internkontroll och uppfdljning.
Beddmningen baseras pa att namnden har haft en internkontrollplan som baserats pa en risk- och vasentlighetsanalys
samt att planen innehaller relevant information om kontrollfrekvens och uppféljande kontroller.
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b.3 Fritids- och kulturnamnden

. e Generella iakttagelser
Verksamhetsstyrning och uppféljning

Fritids- och kulturnamnden antog 2023-12-11 Strategisk och ekonomisk plan 2024.
Av planen framgar att namnden har brutit ned sex av kommunfullmaktiges mal till

Verksamhetsplan 2024 &r 2023-12-11 nio namndmal. | planen anges indikatorer och malvarden till samtliga namndmal.

antagen Indikatorerna bedéms som relevanta for att méata namndens méaluppfyllelse.

Antal mal 9 namndmal Av namndens delarsrapport framgar att uppfoljningen av maluppfyllelsen baseras
pa indikatorernas arsutfall. Nar inget arsutfall finns vid delarets slut, anges inget

Namndens mal har en tydlig varde. For delarsuppfoéljningen anvands tva bedomningsnivaer: pa vag att uppnas

koppling till kommunfullmaktiges | Ja och riskerar att inte uppnas.

mal

Baserat pa genomforda aktiviteter bedémer namnden att sju av malen ar pa vag att
uppnas. Malen som riskerar att inte uppnas ar Fritids- och kulturnamnden ska
Ja verka for att det finns mojlighet till spontana aktiviteter samt En langsiktigt hallbar

Malen ar formulerade sa att de

ar matbara : . . . o
ekonomi. Bakgrunden till bedémningen redovisas per verksamhetsomrade.
Namnden félierupp Vid heldret gors bedémningen av maluppfyllelse utifrn indikatorernas utfall och
maluppfylielsens utveckling Ja hittills genomforda eller pAgaende aktiviteter. Bedémningen av arsutfallet anges
under aret genom malnivaerna; malet ar uppfyllt, malet ar i hog grad uppfyllt, malet ar delvis

uppfyllt, malet ar ej uppfyllt och malet ar ej utvarderat. Namnden kommenterar

Vid avvikelser fran aven maluppfyllelsen av fullmaktiges 6vergripande mal utifran de

maluppfyllelsen foljer namnden

o : Ja bedémningsnivaer som anvandes vid delaret.

upp eller efterfragar orsaker till
awvikelsen Av namndens arsredovisning framgar att namnden har en god maluppfyllelse dar

) . . . samtliga bedémningar baserats pa indikatorernas utfall. Ett av malen — fritids- och
Namnden beslutar om atgarder | Framgar inte av kulturnamnden ska verka for att det finns méjlighet till spontana aktiviteter —
vid brister i maluppfyllelsen delarsrapport uppnas delvis. Maluppfyllelsen har p&verkats av avsaknaden av en

foreningskonsulent och att 6ppen anlaggning inte kunde erbjudas under varen

Namndens mal for verksamheten samt att andra aktiviteter prioriterades under hosten.

N | allt vasentligt
uppnas
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b.3 Fritids- och kulturnamnden

Generellaiakttagelser

Maluppfyllelsen redovisas enligt féljande:

Maluppfyllelse

1 av 9 mal ar i hog grad uppfylit

1 av 9 mal ar delvis uppfylit

0 av 9 mal &r ej utvarderade




b.3 Fritids- och kulturnamnden

) ) o Generellaiakttagelser
Ekonomistyrning och uppfdéljning
Fritids- och kulturnamnden har féljt upp det ekonomiska resultatet med prognos vid

tertialrapport 1 (T1) och genom delarsrapport per augusti och arsredovisning.

Budget for 2024 ar antagen 2023-12-11 Vid T1 konstaterades att utgifterna for kommunens badhus varit hégre &n

- — budgeterat och namnden redovisade ett utfall pa 4 388 tkr for perioden januari-
Namnden foljer upp det mars. Baserat pa periodens resultat prognostiserade namnden ett underskott p&
ekonomISka Utfa”et OCh \Ja _250 tkr Vld érsbokslutet

prognoser under aret

Vid den ekonomiska uppfdljningen i samband med delaret redovisade namnden ett

Namnden far en analys av utfall p& 13 754 tkr och prognostiserade en negativ avvikelse mot budget pa -1 000
orosaker vid eventuella avvikelser | Ja tkr. Det prognostiserade underskottet harleddes framst till minskade inkomster
fran budget genom badavgifter samt hoga fjarrvarme- och vattenkostnader.

Det framgar av namndens delarsrapport och protokoll att naAmnden beslutat om en
Ja atgardsplan for att minimera det ekonomiska underskottet. Det framgar aven att
namnden uppdragit forvaltningen att utreda mojligheterna till intaktsékningar for
kommunens badhus. Enligt underlagen ska atgarderna ska redovisas till namnden i
december 2024. Kommunstyrelsen har dock beslutat foéresla kommunfullméktige att
namnden ska undantas fran att vidta atgarder som motsvarar skillnaden mellan

Namnden beslutar om atgarder
vid eventuella budgetavvikelser

Ekonomiskt resultat Helarsprognos | Resultat beslutad atgardsplan 211 tkr och prognostiserad helarsprognos. Fullmaktige

2024 vid delér helar beslutade 2024-10-17 enligt kommunstyrelsens forslag.

Arets resultat -1 000 tkr -99 tkr Vid arsbokslutet redovisar namnden ett underskott pa -99 tkr. Resultatet paverkas
likt tidigare under aret av minskade inkomster hos badet samt hdga kostnader for

fiarrvarme och VA. Det framgar av namndens arsredovisning att det &r oroande att
driftkostnaderna 6kar, men den totala forbrukningen ligger &nda inom ramen for det
normala.



b.3 Fritids- och kulturnamnden

Intern kontroll

Internkontrollplan 2024 ar
antagen

2024-02-12

Internkontrollplanen innehaller
information om riskvardering

Ja

Antal kontrollomraden 2024

5 kontrollomraden

Antal kontrollomraden inom

omrade ekonomi/administration 3
Antal kontrollomraden
verksamhetsspecifika 2
kontrollomraden

Kommunovergripande Ja, tva

kontrollomraden &r inkluderade i
internkontrollplanen 2024

kommundévergripande
kontrollomraden

Uppfoljning av internkontrollplan
2024 har genomforts

Ja

Generellaiakttagelser

Fritids- och kulturnamnden har baserat pa genomford riskanalys, identifierat
fem kontrollomraden for den interna kontrollen 2024. Tva av processerna
tilldampas i hela kommunorganisationen.

Till tre av processerna aterges information om vem/vilka som berérs av
risken, vad som kan ga fel samt vad som hander om risken intraffar.

Det saknas till samtliga processer information om vad som ska kontrolleras,
hur kontrollen ska genomféras, vem som kontrollerar och néar kontrollen ska
utféras.

Tva kontrollomraden har foljts upp i samband med delaret. Inga avvikelser
har konstaterats, men vid uppféljningen noterades att fem beslut fattade pa
delegation sakna information om vilket avsnitt i delegationsordningen som
avsags.

Vid arsbokslutet har fem kontrollmoment fljts upp och rapporterats till
namnden. Awikelsen om avsaknad av hanvisning till avsnitt i
delegationsordningen kvarstod.



b.3 Fritids- och Kulturndmnden, iakttagelser frannamnddialog

Verksamhetsstyrning och uppfdljning

Det framkom vid dialogmoétet mellan kommunens fortroendevalda revisorer och kultur- och fritidsndmndens presidium att avsaknaden
av en foreningskonsulent paverkar kontinuiteten i namndens verksamheter. Bland annat paverkades 6ppen anlaggning och kontakten
med foreningar. Att féreningskonsulenten dven ska ansvara for daglig verksamhet paverkade enligt presidiet
uppfdljningsverksamheten. Tjansten ska dock vara tillsatt igen.

Ekonomistyrning och uppfdljning

Namndens prognostiserade underskott beror enligt presidiet pa badhuset och att budgeten for 2024 baserades pa gamla siffror.
Presidiet uppgav vid dialogmotet att det har tagits fram ett atgardspaket dar flera verksamheter inférde besparingar for att motverka
underskottet. Da stora delar av underskottet kvarstod trots vidtagna atgarder beslutade kommunfullmaktige att kommunstyrelsen skulle
Overta det kvarvarande underskottet.

For att motverka liknande utfall 2025 ska enhetschefen for badet presentera atgarder for hur bestksantalet ska kunna éka och darmed
aven intakterna.

Intern kontroll och uppfdljning

Vi uppfattade vid dialogmétet att det radde oenighet i presidiet avseende hur involverad politiken hade varit i arbetet med
internkontrollplanen.

Ovrigt som framgick vid dialogmotet

Det framkom vid dialogmotet att det fanns en vissa meningsskillnader inom presidiet. Delar av presidiet uttryckte missnéje éver den
organisatoriska forandringen, da forflyttningen av kultur- och fritidsforvaltningen till kommunstyrelsen innebéar att kultur- och
fritidsnamndens budgeten halverats och att det paverkar namndens mgijlighet till politisk styrning. Det finns enligt delar av presidiet
strategiska fragor som numera inte hanteras pa grund av att det saknas tillracklig politisk styrning.

Presidiet uppgav att det ar oeniga om kvaliteten och tydligheten efter omorganisationen, men forklarar att de med politisk enighet har
tagit fram ett fritids- och kulturféreningsprogram. Till programmet ska det startas ett projekt som ska leda till en handlingsplan och den
planen ska konkretisera hur man ska gora for att uppna malen.
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b.3 Fritids- och Kulturndmnden, bedomning per omrade

Beddmning verksamhetsstyrning och uppfdljning:

Var bedémning &r att fritids- och kulturnamnden har haft en &ndamalsenlig styrning och uppféljning av sin verksamhet
2024. Granskningen visar att namnden antagit verksamhetsmal for 2024 och att dessa ar nedbrutna fran
kommunfullmaktiges 6vergripande mal. Malen har forsetts med malnivaer och matvarden, vilket mojliggor en tydlig
uppfoljning av malen.

Vidare konstaterar vi att samtliga av namndens mal har foljts upp i samband med del- och heldrsredovisningen samt
att uppféljningen vid helaret har baserats pa indikatorernas utfall till samtliga av malen. Vi noterar att det i
arsredovisningen tydlig framgar vad avvikelser i maluppfyllelsen beror pa.

Beddmning ekonomistyrning och uppféljning:

Var bedémning &r att fritids- och kulturnamnden i allt vasentligt har haft en andamalsenlig ekonomistyrning och
uppfoljning under verksamhetsaret 2024. Granskningen visar att det ekonomiska utfallet har foljts upp lopande under
aret genom tertialrapport, delarsrapport och arsredovisning. Namnden har sedan arets forsta uppféljning
prognostiserat ett underskott for 2024, vi konstaterar att namnden med anledning av prognoserna har arbetat med
atgarder for att minimera underskottet. Trots atgarder och fullmaktiges beslut om att namnden undantogs fran att vidta
atgarder som motsvarade skillnaden mellan beslutad atgardsplan 211 tkr och prognostiserad helarsprognos, redovisar
namnden ett underskott 2024. Var bedomning ar med anledning av det att namnden inte bedriver verksamhet inom
sina ekonomiska budgetramar.

Bedodmning intern kontroll och uppféljning:

Var bedémning ar att fritids- och kulturnamnden i allt vasentligt har haft en a&ndamalsenlig internkontroll och
uppfélining. Bedomningen baseras bland annat pa att det finns utvecklingsbehov kopplat till internkontrollplanens
utformade da det i planen saknas information om vad som ska kontrolleras, hur kontrollen ska genomféras, nar
kontrollen ska utféras och vem som ska kontrollera.

Vidar baseras bedémningen pa att vi genom granskningen konstaterar att samtliga kontrollomraden har f6ljts upp
under aret och att resultatet av uppfdljningen rapporterats till nAmnden.

KPMG
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b.4S0clalnamnden

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Verksamhetsplan 2024 &r

2023-11-12
antagen
Antal mal 7 namndmal
Namndens mal har en tydlig
koppling till kommunfullmaktiges | Ja

mal

Malen ar formulerade sa att de
ar matbara

Ja, i allt vasentligt

Namnden foljer upp

maluppfyllelsens utveckling Ja
under aret

Vid avvikelser fran

maluppfyllelsen foljer namnden Ja

upp eller efterfragar orsaker till
awvikelsen

Namnden beslutar om atgarder
vid brister i maluppfyllelsen

Ja, redovisas i
delarsrapporten

Namndens mal for verksamheten
uppnas

Ja

KPMG

Generellaiakttagelser

Socialnamnden antog 2023-11-12 Strategisk och ekonomisk plan 2024. Namnden
har som en del av strategisk och ekonomisk plan antagit sju nAmndmal. Malen har
brutits ned fran fullméaktiges dvergripande mal.

Det anges i allt vasentlig indikatorer och malvarden som bedéms vara relevanta for
att mata namndens maluppfyllelse. Det ar otydligt hur indikatorn till ett av malen
ska anvandas for att mata maluppfyllelsen; sopsortering.

Av namndens delarsrapport framgar att uppféljningen av maluppfyllelsen baseras
pa indikatorernas arsutfall. Nar inget arsutfall finns vid delarets slut, anges inget
varde. For delarsuppfoljningen anvands tva bedomningsnivaer: pa vag att uppnas
och riskerar att inte uppnas.

Baserat pa genomforda aktiviteter bedémer namnden att sex av malen &r pa vag
att uppnas. Malet som riskerar att inte uppnas ar Fler Arbogabor i Arbete.
Bakgrunden till bedomningen redovisas per verksamhetsomrade.

Vid helaret gérs bedomningen av maluppfyllelse utifran indikatorernas utfall och
hittills genomforda eller pagaende aktiviteter. Bedomningen av arsutfallet anges
genom ett antal malnivaerna; malet ar uppfyllt, malet ar i hog grad uppfylit, malet ar
delvis uppfyllt, malet &r ej uppfyllt och malet ar ej utvarderat. Namnden
kommenterar aven maluppfyllelsen av fullmaktiges évergripande mal utifran de
nivaer som anvandes vid delaret.

Av namndens arsredovisning framgar att namnden har en god maluppfyllelse dar
samtliga bedémningar baserats pa indikatorernas utfall. Inga avvikelser i
maluppfyllelsen rapporteras.



b.4S0clalnamnden

Generellaiakttagelser

Maluppfyllelsen redovisas enligt féljande:

Maluppfyllelse

2 av 7 mal &r i hog grad uppfyllt

0 av 7 mal ar delvis uppfylit

0 av 7 mal &r ej utvarderade




b.4S0clalnamnden

. . o Generellaiakttagelser
Ekonomistyrning och uppfdéljning
Socialndmnden har foljt upp det ekonomiska resultatet I6pande i samband med

namndens sammantraden samt genom tertialrapport 1 (T1), delarsrapport per

Budget for 2024 &r antagen 2023-11-12 augusti och arsredovisning.

: Namnden beskrev i samband med den ekonomiska uppféljningen per februari att det

Namnden foljer upp det fanns en del osékerhetsfaktorer géllande individ- och familjeomsorgens placeringar.

ekonomiska utfalloet och Ja Kommunstyrelsen uppdrog darfér 2024-03-26 socialndmnden att i samband med

prognoser under aret tertialrapporten ta fram och presentera en atgardsplan fér ekonomi i balans. Vid

Namnden far en analys av tertialrapport 1 var socialférvaltningens totala prognos ar ett nollresultat, varfor det

orsaker vid eventuella avvikelser | Ja inte togs fram nagon atgardsplan.

frén budget Vid den ekonomiska uppféljningen per maj prognostiserades ett negativt underskott
om — 2000 tkr. Socialndmnden uppdrog darfor férvaltningen att uppratta en

Namnden beslutar om atgarder Ja atgardsplan.

vid eventuella budgetavvikelser Namndens ekonomiska prognos var vid delaret en budget i balans. Av
delarsrapporten framgar att verksamheterna individ- och familjeomsorg samt vard
och omsorg prognostiserade underskottet vid helaret. Namndens samlade resultat
balanserades av verksamheten for funktionsstdd som prognostiserade ett dverskott

Ekonomiskt resultat Helarsprogno | Resultat pa + 5 800 tkr. Det framgar i delarsrapporten att individ och familieomsorgens 6kade

2024 s vid delar helar kostnader harleds till placeringen. For att minska underskottet har verksamheten
forsokt att halla nere andra kostnader vid insatser samt sett 6ver

Arets resultat -+0 +1 986 tkr personalbemanningen. Inom vard och omsorg uppges den ekonomiska trenden haft

omfattande inverkan pa verksamheten. Kommunen kommer i framtiden sannolikt
inte att kunna bedriva vard och omsorg med samma utbud som den gor i dagslaget.
Det kommer darfor enligt namnden att kravas en dversyn av vilket basutbud som ska
erbjudas utifran de ekonomiska ramarna.

Vid arsbokslutet redovisar namnden ett positivt resultat pa +1 986 tkr. Underskott
aterfinns inom vard och omsorg (-1 569 tkr) samt individ och familjeomsorgen (-8
319 tkr) och orsakas framst av den ekonomiska trenden och 6kade
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b.4S0clalnamnden

Intern kontroll

Internkontrollplan 2024 ar
antagen

2024-03-13

Internkontrollplanen innehaller
information om riskvardering

Ja

Antal kontrollomraden 2024

9 kontrollomraden

Antal kontrollomraden inom

omrade ekonomi/administration 2
Antal verksamhetsspecifika 7
kontrollomraden

Kommunovergripande Ja, tva

kontrollomraden &r inkluderade i
internkontrollplanen 2024

kommundévergripande
kontrollomraden

Uppfoljning av internkontrollplan
2024 har genomforts

Ja

Generellaiakttagelser

Socialnamnden har baserat pd genomford riskanalys, identifierat nio
kontrollomraden for den interna kontrollen 2024. Tva av processerna
tilldampas i hela kommunorganisationen.

Det &r i internkontrollplanen tydligt beskrivet vad som ska kontrolleras, hur
kontrollen ska genomféras, vem som kontrollerar och nar kontrollen ska
utforas. Internkontrollplanen innehaller aven riskvardering av identifierade
processer.

| delarsrapporten anges att fyra kontrollomraden har granskats och
rapporterats till socialnamnden. Inga avvikelser har konstaterats.

Vid arsbokslutet har samtliga kontrollomraden kontrollerats och rapporterats
till namnden. Fyra omraden uppnar sina malvarden, fyra omraden ligger
nara sina malvarden och ett omrade uppnar inte malvardet. For de omraden
som inte uppnar sin malvarden framgar det av namndens arsredovisning att
atgarder ar beslutade. Vilka atgarderna ar framgar av namndens
internkontrollrapport.

Vidare framgar det av namndens arsredovisningen att uppféljningen av
internkontrollen har spridits ut éver aret och kontinuerligt rapporterats till
socialnamnden, vilket verifieras genom granskning av ndmndens protokoll.



b.4 Socialndmnden, iakttagelser fran ndmnddialog

Framkom vid dialogmotet

Vid dialogmdétet mellan kommunens foértroendevalda revisorer och socialnamndens presidium fokuserades diskussionerna kring
risker och utmaningar inom namndens verksamheter.

Inom individ- och familjeomsorgen lyftes det 6kade antalet placeringar av barn som den framsta utmaningen. Presidiet
forklarade att verksamheten standig forstker arbeta med effektiviseringar av verksamheten men att den trots det visar ett
minusresultat. Ett problem som togs upp av presidiet ar att de ser en tendens att familjer som bor i andra kommuner och har
kontakt med socialtjansten, flyttar till Arboga och att socialforvaltningen i Arboga da uppréacker att barnen borde ha blivit
placerade sedan en langre tid tillbaka. Att det ansvaret da faller pa Arboga kommun i och med familjernas flytt innebar enligt
presidiet ett langsiktigt finansiellt &tagande. Statistik visar att av de 18 barn som ar placerade kommer 12 av barnen fran
nyinflyttade familjer.

En av utmaningarna inom vard och omsorg uppgavs vara det 6kade antalet aldre samt att hitta en balans mellan generationerna
som diagnostiseras med demens och bor pa boende. Generationsférandringarna bland personer med demens stéller enligt
presidiet krav pa medarbetarna kring hur de tar hand om de boende, till exempel vilka aktiviteter och vilket stod som kan
erbjudas.

Det framkom vid dialogmétet att presidiet far aterkoppling om det fortsatta behovet av att arbeta med individanpassad aktivering.
| diskussionen lyftes aven nya socialtjanstlagen och det krav som den kommer att stélla pa verksamheten att arbeta med
forebyggande och individanpassad vard.



b.4 Socialnamnden, heddmning per omrade

Beddmning verksamhetsstyrning och uppféljning:

Var bedémning ar att socialnamnden har haft en &ndamalsenlig styrning och uppféljning av sin verksamhet 2024.
Granskningen visar att namnden antagit verksamhetsmal for 2024 och att dessa ar nedbrutna fran
kommunfullmaktiges évergripande mal. Malen har forsetts med malnivaer och méatvarden, vilket majliggor en tydlig
uppfoljning av malen. Vi noterar att en av namndens indikatorer kan fortydligas avseende hur det ar tankt att anvandas
for att mata maluppfyllelsen.

Vidare konstaterar vi att samtliga av namndens mal har foljts upp i samband med del- och helarsredovisningen samt
att uppféljiningen vid helaret har baserats pa indikatorernas utfall.

Beddmning ekonomistyrning och uppféljning:

Var bedémning ar att socialnamnden har haft en &ndamalsenlig ekonomistyrning och uppfoljning under
verksamhetsaret 2024. Granskningen visar att det ekonomiska utfallet har foljts upp l6pande under aret genom
rapportering vid sammantraden, tertialrapport, delarsrapport och arsredovisning.

Vi konstaterar genom granskningen att namnden har vidtagit erforderliga atgarder som bidragit till att namnden vant ett
underskaott till ett 6verskott for verksamhetsaret 2024.

Beddmning intern kontroll och uppfdljning:

Var bedomning &r att socialnamnden har haft en andamalsenlig internkontroll och uppféljning. Bedémningen baseras
pa att namnden har haft en internkontrollplan som baserats pa en risk- och vasentlighetsanalys samt att planen
innehaller relevant information om bland annat kontrollfrekvens och uppféljande kontroller. Vi konstaterar att samtliga
omradet har foljts upp och rapporterats till namnden samt att namnden beslutat om atgarder for de avvikelser som
konstaterats.
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Samiad bedomning och
rekommendationer




6.15amlad bedomning

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen och granskade
namnder har skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppféljning och kontroll av
verksamheten.

Granskningen visar kommunstyrelsen och namnderna éver lag har en god kontroll inom de omraden
som granskas inom ramen for den grundlaggande granskningen. Vi konstaterar att kommunstyrelsen
och namnderna arbetar utifran de 6vergripande malen som kommunfullméktige fattat beslut om for
mandatperioden och att dessa foljts upp vid tva tillfallen under aret. Vid jamforelse med den
uppfoljning som gjordes 2023 kan vi i arets granskning konstatera att namndernas/styrelsens
uppfoljning numera sker pa ett likartat satt.

Vad galler ekonomistyrning och uppfdljning konstaterar vi att det sker ekonomisk uppféljning [6pande
under aret. Kommunstyrelsen och samtliga namnder férutom fritids- och kulturnamnden, redovisar
positiva resultat 2024. Vi har genom protokollsgranskning kunnat konstatera att namnden har arbetat
med atgarder lopande under aret. Daremot noterar vi att de orsaker som anges ligga bakom
namndens underskott kan komma att kvarsta under kommande verksamhetsar, varfor vi bedémer att
det kravs mer effektivare atgarder for att na budget i balans.

Avseende internkontrollen har vi genom granskningen kunnat konstatera forbattringsomraden
kopplat till internkontrollplanens innehall, da det forekommer fall dar det till exempel saknas
information om uppféljande kontroller.
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6.2 Rekommendationer

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och kultur- och

fritidsnamnden att;
- sakerstalla att internkontrollplanen innehaller information om vad som ska kontrolleras, hur
kontrollen ska genomforas, nar kontrollen ska utféras och vem som ska kontrollera

Vi rekommenderar aven fritids- och kulturnamnden att:
- vidta erforderliga atgarder for att motverka det ekonomiska underskottet fér kommunens badhus




6.3 Samiad bedomning per styrelse / namnd

Beddmning

. o KS BUN FKN SN
revisionsomrade

Verksamhetsstyrning och
uppfoéljning

QS
o
o

Ekonomistyrning och uppfdljning

Intern kontroll




Denna rapport har upprattats av KPMG AB pa uppdrag av Arboga kommuns kommunrevision i enlighet med antagen
projektplan, 2024-02-23.
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