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1 SAMMANFATTNING

Azets har av Arboga kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens dgarstyrning
samt uppsiktsplikt.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen och Radhuset i Arboga AB, i
egenskap av moderbolag, utévar styrning och uppsikt 6ver kommunens bolag pa ett
andamalsenligt satt.

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte dr att kommunstyrelsen och Radhuset i
Arboga AB, i egenskap av moderbolag, endast delvis utdvar styrning och uppsikt éver
kommunens bolag pa ett andamalsenligt sitt.

Granskningen visar att kommunen i flera avseenden har etablerat en tydlig struktur for styrning
och uppféljning av de kommunala bolagen. Kommunen har antagit styrdokument som reglerar
ansvarsfordelning, uppfoljningsmoment och roller. Kommunstyrelsen har dven infort rutiner
som skapar kontinuitet i uppsiktsarbetet, bland annat ett arshjul och aterkommande
ledningsdialoger med bolagen.

Vi konstaterar att bolagen redovisar verksamhetsmal, ekonomiskt utfall och intern kontroll i
delarsrapporter. Och vi kan genom protokollsgranskning konstatera att kommunstyrelsen foljt
upp bolagens verksamhet.

Samtidigt identifierar granskningen flera brister som innebar att styrningen annu inte fullt ut
uppfyller kraven fér att bedomas som dndamalsenlig. Bland annat saknas det formell
dokumentation fran ledningsdialogerna, vilket minskar sparbarheten i dialogen mellan
kommunstyrelsen och bolagen. Vidare ar styrdokument sdsom bolagsordningar och dgardirektiv
inte alltid uppdaterade eller fullstindiga, vilket férsvarar styrning och uppféljning. Aven om flera
av revisionens tidigare rekommendationer har beaktats och atgarder har vidtagits, &r vissa
insatser fortfarande under inférande eller annu inte tillampade fullt ut.

| det foljande redovisas vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga.
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Nej Endast delvis | allt véasentligt Ja

B =)

Revisionsfraga Bedémning

Ar bolagsordningar och reglementen

utformade i enlighet med géllande Endast delvis
lagstiftning?

Ar agardirektiv aktuella och &ndamaélsenliga

Endast delvis
och hur féljs dessa upp?

Ar VD-instruktioner aktuella och

andamalsenliga och hur foljs dessa upp? la

Foljer bolagen de styrdokument de ar | allt vasentligt
forpliktigade att félja och ar uppféljningen

fran kommunstyrelsen/moderbolaget

dndamalsenlig?

Finns det tydligt definierat vad uppsikten Ja
innebar och hur den ska genomforas?

Finns en kommunikation med bolagen och en | allt vasentligt
plan for arbetet som ar andamalsenlig?

Hanteras principiella fragor | allt vasentligt
(kommunfullmaktiges stallningstagande) och
regleras denna hantering pa ett adekvat satt?

Involveras bolagen i kommunens 6vriga | allt vasentligt
styrningsarbete (mal, internkontroll och
budget)?

Prévar kommunstyrelsen i arliga beslut om Endast delvis
den verksamhet som bolaget har bedrivet

under foregaende kalenderar, varit forenlig

med det faststallda kommunala dndamalet

och utférts inom ramen fér de kommunala

befogenheterna?

Har de rekommendationer som lamnats av | allt vasentligt
kommunens revisorer i granskningen av

kommunstyrelsens uppsikt beaktats av

kommunstyrelsen.

Page 4 of 31



Granskning av kommunstyrelsens uppsiktsplikt samt dgarstyrning | Azets

Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vdra bedémningar hédnvisar vi till respektive avsnitt i
revisionsrapporten.

Utifran

Utifran

vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Se 6ver och uppdatera bolagsordningarna for att sdkerstalla att aven de kommunala
befogenheterna tydligt framgar, i enlighet med kommunallagen, for faststallande av
kommunfullmaktige.

Revidera och aktualisera policyn for dgarstyrning, sa att den speglar nuvarande
styrmodell, legala krav och behov av modernisering (exempelvis hallbarhetsstyrning och
digitala strukturer), for faststallande av kommunfullmaktige.

Se 6ver och uppdatera dgardirektiven regelbundet for att sdkerstalla att de fortsatt ar
relevanta och dndamalsenliga som styrinstrument, for faststéllande av
kommunfullmaktige.

Forstarka uppfoljningen av dgardirektiv genom att infora en tydlig
uppfoljningsmekanism med ansvarsfordelning och dokumentationskrav.

Vidareutveckla systematiken i uppfoljning av bolagens maluppfyllelse och kvalitet,
inklusive indikatorer for verksamhetseffekter och nyttor, inte enbart ekonomiska
resultat.

Sakerstalla att kommunstyrelsens arliga prévning av bolagens verksamhet
dokumenteras och att analysen redovisas till fullmaktige enligt lagkraven.

Infoéra en strukturerad dterkommande genomgang av samtliga styrdokument inom
ramen for styrmodellen.

Folja upp och utvardera effekterna av de utbildningsinsatser som genomforts, samt
sakerstalla att samtliga ledamoter har nédvandig kunskap om sin roll i uppsiktsplikten.

vdra iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi Raddhuset i Arboga AB att:

Forstarka uppfoéljningen av dgardirektiv genom att infora en tydlig
uppfoéljningsmekanism med ansvarsférdelning och dokumentationskrav.

Forstarka informationsnivan av beslut i bolagens styrelseprotokoll.

Vidareutveckla systematiken i uppfoljning av bolagens maluppfyllelse och kvalitet,
inklusive indikatorer for verksamhetseffekter och nyttor, inte enbart ekonomiska
resultat.

Infora en strukturerad aterkommande genomgang av samtliga styrdokument inom
ramen for styrmodellen.
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2 BAKGRUND

Arboga kommun bedriver verksamheter genom de kommunala foretagen i enlighet med de
mojligheter kommunallagen ger i 10 kap. Fullmaktige skall darvid faststalla andamal med
verksamheten, utse styrelseledamoter och lekmannarevisorer samt ordna sa att beslut av
principiell betydelse eller av storre vikt kommer till fullmaktige for stdllningstagande.

Kommunstyrelsen har tilldelats uppgiften att pa kommunfullmaktiges uppdrag utéva uppsikten
over de kommunéagda foretagen. Detta regleras genom kommunallagens 6 kap. 18.

Att styra och organisera kommunal verksamhet genom aktiebolag innebar ett samspel mellan
de kommunalrattsliga och aktiebolagsrattsliga regelsystemen. Samspelet mellan de bada
regelverken och dess tillampning ar inte alltid friktionsfritt.

Revisorerna har under 2023 genomfoért en granskning av kommunstyrelsens uppsikt éver
namnder och bolag och darigenom identifierat kommunens dgarstyrning som en risk och vill
med denna granskning beddma om kommunstyrelsens och moderbolagets dgarstyrning och
uppsikt éver de kommunala bolagen bedrivs andamalsenligt. | granskningen ingar dven en
uppfoéljning av status utifran tidigare lamnade rekommendationer i den granskning som
genomfordes under 2023 gillande kommunstyrelsens uppsikt.

3 SYFTE OCH REVISIONSFRAGOR

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen och Radhuset i Arboga AB, i
egenskap av moderbolag, utévar styrning och uppsikt 6ver kommunens bolag pa ett
dndamalsenligt satt.

Granskningen har omfattat foljande revisionsfragor:
- Ar bolagsordningar och reglementen utformade i enlighet med gillande lagstiftning?
- Ar agardirektiv aktuella och &ndamalsenliga och hur féljs dessa upp?
- Ar VD-instruktioner aktuella och &ndamalsenliga och hur foljs dessa upp?

- Foljer bolagen de styrdokument de ar forpliktigade att félja och ar uppféljningen fran
kommunstyrelsen/moderbolaget dndamalsenlig?

- Finns det tydligt definierat vad uppsikten innebar och hur den ska genomforas?
- Finns en kommunikation med bolagen och en plan for arbetet som ar andamalsenlig?

- Hanteras principiella fragor (kommunfullmaktiges stallningstagande) och regleras denna
hantering pa ett adekvat satt?

- Involveras bolagen i kommunens 6vriga styrningsarbete (mal, internkontroll och
budget)?

- Provar kommunstyrelsen i arliga beslut om den verksamhet som bolaget har bedrivit
under foregaende kalenderar, varit forenlig med det faststallda kommunala d&ndamalet
och utforts inom ramen fér de kommunala befogenheterna?

- Har de rekommendationer som lamnats av kommunens revisorer i granskningen av
kommunstyrelsens uppsikt beaktats av kommunstyrelsen?
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4 AVGRANSNING

Granskningen har omfattat kommunstyrelsens uppsikt ver de heldgda bolagen samt Radhuset i
Arboga AB avseende dess uppsikt 6ver Arboga Kommunalteknik AB, Arboga Vatten och Avlopp
AB, Kommunfastigheter i Arboga AB samt Arbogabostadder AB.

5 REVISIONSKRITERIER

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:
- Kommunallagen 6 kap § 6
- Tillampbara interna regelverk och policys.

- Kommunallagen 10 kap § 3

6 METOD

Granskningen har genomforts genom:
- Dokumentstudier av styrande dokument for kommunen samt bolagen.
- Intervjuer har genomforts med:

o Kommunstyrelsens ordférande samt ordférande i det kommunala bolaget
Radhuset i Arboga AB.

o Kommunstyrelsens 1:e vice ordférande samt vice ordférande i Radhuset i Arboga
AB.

o Kommunstyrelsens 2:e vice ordférande samt ledamot i Radhuset i Arboga AB.
o Kommundirektor och verkstallande direktor for Radhuset i Arboga AB.

o Verkstallande direktor for Arboga Kommunalteknik AB, Kommunfastigheter i
Arboga AB samt Arbogabostader AB.

o Ordférande for Arboga kommunalteknik AB.

o Ordférande for Kommunfastigheter i Arboga AB.

o Ordforande for Arbogabostader AB.

o Verkstéallande direktor for Arboga Vatten och Avliopp AB.
o Ordférande for Arboga Vatten och Avlopp AB.

De bedémningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran féljande bedémningsnivaer.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

Rapporten ar faktakontrollerad av samtliga intervjuade.
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7 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

7.1 BOLAGSORDNINGAR OCH REGLEMENTEN | FORHALLANDE TILL KOMMUNALLAGEN

7.1.1 Reglering i kommunallagen avseende dgarstyrning

| kommunallagens 10 kap. 3 § anges vad som géller dd kommunen 6verlamnar ansvar fér en
kommunal angeldgenhet till helagt kommunalt bolag. Dar framgar att kommunfullmaktige ska:

e faststilla det kommunala Gndamalet med verksamheten,

e se till att det faststdllda kommunala andamalet och de kommunala befogenheterna som
utgor ram for verksamheten anges i bolagsordningen,

e utse samtliga styrelseledamoéter,

e setill att det anges i bolagsordningen att fullmaktige far ta stallning innan sadana beslut
i verksamheten som ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt fattas,

e utse minst en lekmannarevisor, och se till att bolaget ger allmanheten insyn i den
verksamhet som genom avtal lamnas oOver till privata utforare.

7.1.2 Interna reglementen och bolagsordningar

| intervju framgar att bolagsordningar och reglementen ses 6ver vid férandringar i
verksamheten och minst en gdng per mandatperiod. Nedan redovisas vara iakttagelser av
regleringar i reglementen och bolagsordningar samt hur dessa dokument faststallts och
reviderats.

Interna reglementen

| kommunstyrelsens reglemente? (§ 4) gillande de kommunala bolagen framgar det att
kommunstyrelsen ska:

e Ha fortlopande uppsikt dver verksamheten i de féretag och stiftelser som kommunen
helt eller delvis dger eller annars har intresse i, framst vad géller andamal, ekonomi och
efterlevnad av uppstallda direktiv, men ocksa i avseende pa ovriga forhallanden av
betydelse for kommunen,

e Ansvara for att beslut om agardirektiv till foretagen fattas och kontinuerligt halls
uppdaterade,

e Ansvara for regelbundna moéten mellan kommunstyrelsen och féretagsledningarna,

e Lopande vidta nédvandiga atgarder for att sakerstélla att de krav som anges i kap 10. 2—
6 §§ kommunallagen ar uppfyllda betraffande de foretag och stiftelser kommunen ager
eller har intresse i,

e Arligen, senast i april manad, i beslut préva om den verksamhet som bedrivits i de
aktiebolag som kommunen helt eller delvis dger under féregdende kalenderar har varit
forenlig med det faststallda kommunala &ndamalet och utférts inom ramen for de
kommunala befogenheterna. Beslutet ska delges fullmaktige snarast. Finner

! Antagen av kommunfullmaktige 2023-03-09 § 42.
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kommunstyrelsen brister, ska den samtidigt lamna forslag till fullmaktige om nédvandiga
atgéarder,

e Svara for att tillvarata kommunens intressen vid bolags- och féreningsstammor och
andra likartade sammantraden i de foretag som kommunen helt eller delvis dger eller
annars har intresse i.

Av dokumentgranskning framgar att justering av reglementet for kommunstyrelsen godkédndes
av kommunfullmaktige 2023-11-23.

Tidigare revideringar har skett under aren 2019, 2020, 2021 och 2023. Se dateringar i bilaga A.
Bolagsordningar
De kommunala bolagen styrs genom bolagsordningar.

Samtliga bolagsordningar innehaller information om bolagens kommunala andamal samt
kommunfullmaktiges ratt att ta stallning till beslut. Information om de kommunala
befogenheterna och i vilken utstrdckning de ar tillampliga i respektive bolag framgar enbart
delvis. Daremot anges att kommunallagens lokaliserings- och likstallighetsprincip ska iakttas.
Sammanstallning fran respektive bolagsordning framgar av bilaga B.

Vidare framgar att samtliga bolagsordningar har antagits av kommunfullmaktige, huvudsakligen
under 2016 och 2019-2021. Enbart bolagsordningen for Arboga Vatten och Avlopp AB och
Arboga kommunalteknik AB har reviderats efter det att bolagsordningarna upprattades. Ingen
bolagsordning har reviderats under nuvarande mandatperiod. Se dversikt 6ver nar respektive
bolagsordning antogs och nar revideringar har skett i bilaga C.

Vid genomgangen noterades att vissa bolagsordningar saknar tydlig datering samt uppgift om
vilken instans som faststallt handlingen.

7.1.3 Beddémning

Var bedémning ar att bolagsordningar och reglementen endast delvis dr utformade i enlighet med
géllande lagstiftning.

Beddmningen grundar sig pa att kommunstyrelsens reglemente tydligt anger uppdrag och
ansvar i linje med kommunallagens krav pa uppsikt, dgardirektiv och arlig prévning av de
kommunala bolagens verksamhet. Reglementet ses éver vid behov och minst en gang per
mandatperiod. Det har reviderats vid flera tillfdllen under de senaste aren och det sakerstaller
att reglementet ar aktuellt och i huvudsak anpassat till gdllande lagkrav.

Samtliga granskade bolagsordningar ar antagna av kommunfullmaktige och innehaller reglering
av det kommunala dndamalet samt fullméktiges ratt att ta stallning i beslut av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt, i enlighet med 10 kap. 3 § kommunallagen. Daremot
saknas i samtliga bolagsordningar en precisering av de kommunala befogenheterna och i vilken
omfattning dessa ar tillampliga for respektive bolag. Detta ar ett uttryckligt lagkrav och
franvaron innebar att bolagsordningarna inte fullt ut uppfyller kommunallagens bestammelser. |
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stallet anges mer generellt att kommunallagens principer, sdsom lokaliserings- och
likstallighetsprincipen, ska iakttas. Det framgar dven att samtliga bolagsordningar inte har
reviderats under innevarande mandatperiod, dven om det har uppgetts att det ar ambitionen.

Vi kan dven notera att vissa bolagsordningar saknar tydlig datering och angivelse av
faststallandeinstans. Avsaknad av datering och faststallandeinstans i bolagsordningen kan
paverka transparensen negativt, da det blir svart att félja beslutsordningen och sédkerstélla nar
och av vem beslut har fattats. Detta forsvarar dven mojligheten till en rattssdker och tydlig
dokumentation.

7.2  AGARDIREKTIV

Agardirektivet fér R&dhuskoncernen? giller fér R&dhuset i Arboga AB och dess dotterbolag
(Arboga Kommunalteknik AB, Kommunfastigheter i Arboga AB, Arbogabostdder AB och Arboga
Vatten och Avlopp AB). | dgardirektivet tydliggdrs kommunens styrning och uppféljning av
bolagen.

Enligt 4gardirektivet har moderbolaget, Radhuset i Arboga AB, en samordnande roll och ett
ansvarar for att leda, styra och kontrollera koncernen i syfte att uppna effektiviseringar och
samverkan mellan bolagen och kommunen. Styrelsen i moderbolaget fattar de principiella
besluten som kravs for att kommunfullméaktiges uppdrag till koncernen genomfors, medan
dotterbolagens styrelser ansvarar for det operativa genomfdrandet. Vid extraordinara hiandelser
eller hojd beredskap har kommunstyrelsen eller krisledningsnamnden ratt att 6verta bolagens
verksamhet. Bolagen ska ocksa delta i kommunens arbete med krisberedskap och civilt forsvar.

Agardirektiven innehaller dven finansiella mal. Malen &r féljande:

e Arboga Kommunalteknik AB ska uppna en avkastning som mojliggor framtida
investeringar och strukturatgarder.

e Kommunfastigheter i Arboga AB ska ha en soliditet som inte understiger 5 procent och
visa en positiv trend.

e Arbogabostdder AB ska ldmna en marknadsmassig avkastning i niva med jamforbara
bostadsbolag i regionen och uppratthalla en soliditet pa minst 30 procent.

e Arboga Vatten och Avlopp AB ska bedriva sin verksamhet enligt sjalvkostnadsprincipen i
enlighet med lagen om allmanna vattentjanster.

Enligt intervju bereds forslag till agardirektivav kommunstyrelsen och faststalls av
kommunfullmaktige. De intervjuade uppger vidare att dgardirektiven arligen ses dver och
revideras vid behov. Uppfdljning sker en gang per ar, dar efterlevnaden kontrolleras.

| protokoll fran styrelsemotet for Radhus i Arboga AB 2022-02-24 (§9) beslutade styrelsen,
tillsammans med moderbolaget, att foresla en uppdatering av dgardirektiven. Det framgar dock
inte av kommunfullmaktiges sammantradeshandlingar for perioden 2022-2025 att revidering,
uppfoéljning eller annan atgard kopplad till d&gardirektiven har genomforts.

Vidare framhaller intervjuade att kopplingen mellan dgarens styrning och bolagens verksamhet
ar tydlig och valforankrad da det ar samma féretradare som sitter i bade kommunfullméktige
och bolagsstyrelser.

2 Agardirektiv for rddhuskoncern, antagen av KF 2021-04-14 § 39.
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7.2.1 Beddémning

Var bedémning ar att dgardirektiven ar delvis aktuella och andamalsenliga och att uppféljningen
av dessa inte sker i enlighet med uppsatta rutiner.

Beddmningen grundar sig pa att det inte finns nagon dokumentation som visar att
dgardirektiven setts 6ver, reviderats eller foljts upp under innevarande mandatperiod. Enligt
intervju ses agardirektiven over arligen, men det framkommer inte vid genomgang av
kommunfullmaktiges sammantrdadeshandlingar att nagon éversyn eller revidering har
behandlats. Att de inte uppdaterats innebar en risk for att de inte langre speglar kommunens
aktuella prioriteringar och behov.

Vi noterar dven att uppfoljningen till stor del baseras pa personunion mellan
kommunfullmaktige och bolagsstyrelser. Detta blir en form av informell styrning som inte
ersatter behovet av dokumenterad uppféljning for att sékerstélla sparbarheten.

Sammantaget konstaterar vi att dgardirektiven ar valformulerade och i flera delar relevanta for
styrning och uppfoljning. Direktiven tydliggor roller och ansvar inom koncernen, reglerar
hantering vid extraordindra handelser och innehaller dven finansiella mal for respektive bolag.
Dessa delar bidrar till en andamalsenlig styrning.

Samtidigt ar direktiven i huvudsak inriktade pa struktur, ansvarsférdelning och finansiella mal,
medan andra aspekter av verksamheternas andamalsenlighet, sasom mal for effektivitet,
kvalitet och langsiktig utveckling, behandlas mer begransat. Darmed ger de inte fullt ut ett
heltdackande underlag for styrning.

7.3 VD-INSTRUKTIONER

Samtliga bolag har faststéllda VD-instruktioner® som &r strukturerade pa liknande sitt och
innefattar relevanta delar sasom:

e Ansvarsfordelning mellan styrelse och VD
e Budget och rapportering

e Intern kontroll

e Investeringar och riskhantering

e Personalansvar och arbetsmiljo

Instruktionerna foljer aktiebolagslagen 8 kap. 29 § och understryker VD:s ansvar fér den lI6pande
verksamheten. De dr ocksa anpassade till respektive bolags specifika verksamhet. VD-
instruktionerna ska enligt dokumenten ses 6ver arligen.

Instruktionerna ar enligt dokumenten féremal for arlig 6versyn och har reviderats under de
senaste tva aren.

3 Arbogabostider AB 2025-06-04, Arboga kommunalteknik AB 2025-06-04, Arboga vatten och avlopp AB 2025-
04-24, Kommunfastigheter i Arboga AB 2025-06-04
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Av intervjuerna framgar det att VD-instruktionerna i huvudsak har forblivit oférandrade 6ver tid
och att de generellt uppfattas som d@ndamalsenliga och vélfungerande i den nuvarande
verksamhetskontexten.

Se datering for revidering av respektive VD-instruktion i bilaga D.

7.3.1 Beddmning

Var bedéomning &r att VD-instruktionerna &r aktuella och andamalsenliga samt att uppféljning
sker for respektive bolag.

Beddmningen grundar sig pa att samtliga bolag har faststallda VD-instruktioner som féljer
aktiebolagslagens krav och omfattar centrala omraden sasom ansvarsfordelning mellan styrelse
och VD, budget och rapportering, intern kontroll, investeringar, riskhantering samt personal-
och arbetsmiljdansvar. Instruktionerna ar anpassade till respektive bolagsverksamhet och ska
enligt dokumenten ses 6ver arligen.

Granskningen visar att VD-instruktionerna har reviderats, faststallts eller bekraftats i samtliga
bolag under de senaste tva &ren, vilket framgar av styrelseprotokoll. Aven om instruktionerna i
vissa fall varit oférandrade Over tid, bekraftas att bolagen genomfor regelbunden 6versyn och
att instruktionerna bedéms som dndamalsenliga i nuvarande verksamhetskontext.

Det finns saledes tillracklig dokumentation for att styrka att bolagen foljer en arlig 6versyn i
enlighet med faststalld ordning.

7.4  UPPSIKTSPLIKT OCH EFTERLEVNAD AV STYRDOKUMENT

7.4.1 Arboga kommuns styrmodell och dgarstyrning

Kommunens styrmodell* utgér ett ramverk for hur kommunen styrs fran vision till konkret
verksamhet. Den omfattar bade den politiska och férvaltningsmassiga organisationen samt
kommunens bolag och forbund. Det framgar i intervjuer att styrmodellen dr gemensam och att
den forklarar hur allt ska styras.

Kommunstyrelsen har enligt kommunallagen 6 kap. 1 § ansvar for att utéva uppsikt dver
kommunens bolag. Styrmodellen tydliggor att detta ansvar innebar att sdkerstalla att bolagen
verkar i enlighet med kommunens mal, vardegrund och strategiska inriktning. Bolagen ska folja
dgardirektiv, bolagsordningar, reglementen och interna riktlinjer.

Styrmodellen betonar vikten av att kommunstyrelsen och moderbolaget (Radhuset i Arboga AB)
har en tydlig struktur for hur uppsikten ska genomféras, inklusive dokumentation av
uppsiktsaktiviteter, aterrapportering av ej verkstallda uppdrag, och uppféljning av
maluppfyllelse, kvalitet och intern kontroll. Den strategiska och ekonomiska planeringen samt
uppfoljningsprocessen ar viktiga verktyg for att sakerstalla att bolagens verksamhet ar forenlig
med kommunens dndamal och befogenheter.

4 Antagen av kommunfullmiktige 2022-10-20, § 92.
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Styrmodellen anger dven att vardegrunden ska genomsyra bolagens arbete, och bolagen ska
involveras i kommunens 6vergripande styrning, inklusive malformulering, budgetarbete och
intern kontroll. Kommunstyrelsen har ocksa en forstarkt uppsiktsplikt 6ver bolagen, vilket
innebar att det arligen ska provas om bolagens verksamhet varit forenlig med det kommunala
andamalet.

Kommunfullmaktige har under 2016 beslutat om en policy for dgarstyrning fér kommunens
bolag®. Policyn tydliggdér kommunens dgarroll och hur dgarstyrningen av de heldgda bolagen ska
genomforas.

Policyn beskriver ansvarsfordelningen mellan kommunfullmaktige och kommunstyrelsen.
Kommunfullméaktige har den 6vergripande dgarrollen och ansvarar for att besluta om
verksamhet i bolagsform, faststalla bolagsordningar, formulera dgardirektiv, samt utse
styrelsemedlemmar och lekmannarevisorer. Dessutom har kommunfullmaktige en
understallningsplikt for fragor av principiell beskaffenhet eller stérre vikt. De kan delegera
bolagsfragor till kommunstyrelsen forutsatt att dessa inte ar av principiell beskaffenhet eller
storre vikt. Kommunstyrelsen har en lagstadgad uppsiktsplikt och ansvarar for att leda och
samordna kommunens ekonomi och verksamhet, inklusive uppféljning av kommunfullmaktiges
dgardirektiv. De gor arliga bedomningar av bolagens verksamhet och rapporterar dessa
bedomningar till kommunfullmaktige.

Agarstyrningen utdvas av kommunfullmaktige genom olika styrinstrument, sdsom
bolagsordning, aktiedgaravtal, dgardirektiv och gemensamma principer for bolagen.
Kommunfullmaktige utser styrelse och lekmannarevisorer samt stammoombud.
Kommunstyrelsen utévar uppsikt over de kommunala bolagen, haller sig informerad om deras
verksamhet och hur de forhaller sig till styrdokument och lagstiftning.

Gemensamma bolagsprinciper inkluderar att kommunfullmaktige utser styrelsemedlemmar och
VD. Styrelsen ansvarar for att utarbeta en arbetsordning och bestamma anstallningsvillkoren for
VD. Bolagen ska redovisa sin budget och prognoser enligt den strategiska och ekonomiska
planen. Forvaltningsberattelsen och arsredovisningen ska samordnas med kommunens tidsplan
och lamnas till kommunstyrelsen.

Bolaget ansvarar for att 6verlamna viktiga dokument till kommunstyrelsen, sdsom protokoll fran
bolagsstamma, styrelsens sammantraden, budget, delarsrapporter och arsredovisning.
Arsstamman utser revisorer enligt aktiebolagslagen, och kommunfullméktige utser
lekmannarevisorer for att granska bolagets verksamhet ur ekonomisk synpunkt och sakerstalla
att den interna kontrollen ar tillracklig.

7.4.2 Riktlinjer for kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Syftet med riktlinjen fér kommunstyrelsens uppsiktsplikt i Arboga kommun® &r att tydliggoéra vad
uppsiktsplikten innebér enligt kommunallagen, hur den ska tillampas i praktiken och vilka
verksamheter som omfattas. Uppsiktsplikten ar definierad i riktlinjen och beskrivs som en
integrerad del av kommunens styrmodell. Uppsiktsplikten omfattar bland annat uppfoljning av
mal, ekonomi, intern kontroll, kvalitetsindikatorer och riskanalyser.

5 Antagen av kommunfullmiktige 2016-01-28, § 1.
6 Antagen av kommunstyrelsen 2024-05-14, § 113.
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For de heldagda bolagen har moderbolaget Radhuset i Arboga AB en samordnande roll i att samla
in underlag infér kommunstyrelsens arliga provning. Riktlinjen betonar att fokus ligger pa att
sakerstalla att verksamheten som helhet bedrivs i enlighet med lagar, styrdokument och
kommunens 6vergripande mal.

Enligt riktlinjen ska kommunstyrelsen i samband med arsredovisningen lamna en rapport till
kommunfullmaktige om sin beddomning av bolagens verksamhet under aret. Om
kommunstyrelsen bedomer att ett bolag under aret har avvikit fran sitt &ndamal och sina
befogenheter, ska kommunstyrelsen dven lamna forslag till atgarder som sakerstéller att
bolagets verksamhet ater kommer att bedrivas i enlighet med kommunfullmaktiges beslut.

Detta anges dven av bolagspolicy antagen av kommunfullmaktige 2016-02-28.

Rutinen fér kommunstyrelsens uppsiktsplikt” tydliggdér hur kommunstyrelsens uppsiktsplikt ska
utdvas i praktiken. Syftet ar att skapa en strukturerad och aterkommande process for
uppfoljning av namnder och kommunala bolag. Rutinen innehaller ett detaljerat arshjul som
visar nar olika uppféljningsmoment ska ske, sasom ledningsdialoger, delarsrapporter,
arsredovisningar och ekonomiska avvikelser.

7.4.3 lakttagelser fran intervjuer och protokollsgranskning

Av instruktion for kommundirektéren® framgar att kommundirektdéren samordnar kommunens
strategiska fragor och bitrader kommunstyrelsen i dess uppsiktsplikt.

| intervju framfors att riktlinjen for uppsiktsplikt samt styrmodellen utgor grunden for det
operativa genomforandet av uppsiktsplikten. Uppsiktsplikten utdvas enligt intervju genom ett
arshjul, dialogmoten och |6pande rapportering dar kommunstyrelsen tar del av protokoll,
rapporter, arsredovisningar och annan vasentlig information fran bolagen. Dértill genomférs
sarskilda informationspunkter pa kommunstyrelsens sammantraden.

Genomgang av delarsrapporter for 2024 visar att bolagen redovisar maluppfyllelse i relation till
kommunfullmaktiges mal, ekonomiskt utfall och prognoser, avvikelser mot budget,
investeringar samt handelser av vasentlig betydelse. Rapporterna innehaller dven uppféljning av
intern kontroll och beskriver vidtagna atgarder vid avvikelser som kommunstyrelsen tar del av.

Ekonomiska rapporter fran juni 2024 visar att bolagen lamnar resultatredovisning, prognoser
och investeringsuppféljning. Av uppgifter framgar att dessa ekonomiska rapporter lamnas tva
ganger per ar —en i borjan av aret och den andra i mitten av aret som sedan gar till
kommunstyrelsen.

| kommunstyrelsens protokoll 2025-04-01 § 58 "kommunstyrelsens uppsiktsplikt, bedémning av
hel- och halftendgda bolag verksamhet 2024” f6ljs bolagens verksamhet upp. Bedémningen ar
att verksamheten som Radhuset i Arboga AB med dotterbolag samt Sturestadens Fastighets AB
med dotterbolag bedrivit under foregaende kalenderar far anses vara forenlig med de
faststallda &ndamalen och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Kommunstyrelsen har, enligt intervjuer, en central roll i styrningen genom aterkommande
ledningsdialoger, uppfdljning av tertialrapporter samt budgetberedning. Styrmodellen anger att
kommunstyrelsen ansvarar for att leda och samordna planering och uppféljning av kommunens

7 Antagen av kommundirektér 2024-04-11.
8 Antagen av kommunstyrelsen 2023-01-10, § 19.
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verksamhet och ekonomi samt har uppsikt dver kommunens samlade verksamhet, inklusive de
helagda bolagen.

| intervju framgar att det finns etablerad uppféljningsstruktur med rapportering till
kommunstyrelsens arbetsutskott vid fem tillfillen per ar. Dessa tillfdllen utgérs av tva
ledningsdialoger, tertialrapport, delarsrapport samt arsredovisning. Intern kontroll féljs upp
gemensamt inom koncernen. Av uppgifter framgar att ledningsdialogerna inte protokollfors och
att det inte heller fors nagra separata anteckningar. Istéllet fungerar presentationsmaterialet, i
form av PowerPoint, som dokumentation och underlag for dialogerna.

Vid genomgang av bolagens styrelseprotokoll framgar inte alltid underlagen for beslut tydligt.

7.4.4 Beddémning

Var bedomning ar att bolagen i allt vasentligt foljer de styrdokument de ar forpliktigade att folja
och att uppfoéljningen fran kommunstyrelsen och moderbolaget i huvudsak dr andamalsenlig. Vi
noterar samtidigt att bolagens information som framgar av styrelseprotokoll alltjamt kan
utvecklas. Det finns ocksa tydligt definierat vad uppsiktsplikten innebar och hur den ska
genomforas.

Beddmningen grundar sig pa att det i riktlinjerna for kommunstyrelsens uppsiktsplikt och i
kommunens styrmodell tydligt definieras vad uppsikten innebar och hur den ska genomforas.
Dokumenten omfattar mal, ekonomi, intern kontroll, kvalitetsindikatorer och riskanalyser och
anger en strukturerad process med arshjul, aterrapportering och formella beslutsmoment.
Kommunfullmaktige har faststallt en policy for agarstyrning (2016) som tydliggor agarrollen,
ansvarsfordelning och styrinstrument. Policyn kompletteras av bolagsordningar, dgardirektiv
och gemensamma bolagsprinciper. Kommunstyrelsen utdvar sin lagstadgade uppsiktsplikt och
foljer upp bolagens verksamhet genom arliga bedomningar, samordnad budget- och
prognosprocess samt inrapportering av protokoll, delarsrapporter och arsredovisningar enligt
kommunens arshjul.

Genomgang av delarsrapporter, ekonomiska rapporter och protokoll fran kommunstyrelsen
visar att bolagen redovisar maluppfyllelse i relation till kommunfullmaktiges mal, ekonomiskt
utfall och prognoser samt uppfoljning av intern kontroll. Protokoll fran kommunstyrelsens arliga
provning visar att verksamheten bedoms vara forenlig med de faststallda andamalen och inom
ramen for de kommunala befogenheterna.

Vi noterar att kommunstyrelsen har en etablerad uppfoljningsstruktur med fem
rapporteringstillfdllen per ar, bestdende av tva ledningsdialoger, tertialrapport, delarsrapport
och arsredovisning. Ledningsdialogerna utgor ett centralt forum for dialog och uppfdljning, men
da de inte protokollférs och enbart dokumenteras genom presentationsmaterial kan
mojligheten att i efterhand verifiera diskussioner och stallningstaganden vara begransad.

Vid genomgang av bolagens styrelseprotokoll har vi noterat att graden av information till vissa
beslut kan utvecklas. Detta ar av vikt for saval informationsvardet samt att det framgar pa vilken
grund styrelsen fattat sitt beslut eller vad beslutat faktiskt innebar.
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7.5 KOMMUNIKATION OCH ARBETSPLANERING MED BOLAGEN

Kommunens styrmodell utgoér grunden for hur verksamheter, inklusive bolag, ska ledas, f6ljas
upp och utvecklas. Den betonar vikten av helhetssyn, samverkan och malstyrning, dar bolagen
forvantas formulera egna mal i linje med kommunens vision och strategiska omraden. Dessa mal
konkretiseras i verksamhetsplaner som beslutas av bolagens styrelser och féljs upp genom
aterkommande rapportering och dialog med kommunen.

Enligt intervjuer halls ledningsdialoger mellan bolagsledningarna och kommunstyrelsen och
kommundirektor tva ganger per ar. Da deltar dven bolagens styrelser for dialog med dgaren.
Detta ses som ett bra tillfdlle att samplanera och férankra samverkan mellan dgaren och
bolagen. Den information som utbyts ses som tillrdcklig, det finns ocksa majlighet att kalla till
extra moten vid behov.

Vidare anges att samverkan ar dnnu tatare inom radhuskoncernen dér arbete och samverkan
inte i lika hog utstrackning ar strukturerat utifran dgarstyrning och uppsiktsplikt. Inom
radhuskoncernen sker den mer verksamhetsmassiga planeringen och dialogen, enligt de
intervjuade. Fran dgaren sida deltar da kommundirektor.

Det framkommer i intervjuer att kommunstyrelsen och bolagens styrelser genomfort
bolagsdialoger vid tva tillfallen under 2024, en gang under varen och en gang under hdsten. Vid
dialogerna diskuterades bolagens verksamhet, ekonomi och maluppfyllelse samt framtida
utmaningar och forutsattningar”.

Som namnts tidigare framgar det att ledningsdialogerna inte protokollférs och att det inte heller
fors nagra separata anteckningar. | stallet anvdnds presentationsmaterialet som dokumentation
och underlag for dialogen. | féljande redogors for det underlag som framgar av
presentationsmaterialet fran ledningsdialogerna 2024.

Gemensam Ledningsdialog 1 — 19 mars 2024

Vid den forsta ledningsdialogen narvarade representanter fran kommunstyrelsen, ndmndernas
presidium, revisorer, bolagsordféranden, kommundirektor, forvaltningschefer och
nyckelpersoner fran forvaltningar och bolag deltog. Dialogen fokuserade pa att diskutera
framtida forutsattningar och utmaningar samt att ge en 6versikt av kommunens arsredovisning
for 2023.

Arsredovisningen visade pa ett resultat med ett dverskott pa 32,7 miljoner kronor, vilket
overtraffade det budgeterade resultatet med god marginal. Kommunen uppfyllde balanskravet
och kunde avsatta 22,4 miljoner till resultatutjdamningsreserven (RUR).

Dialogen avslutades med en nuldgesanalys och diskussion om strategisk och ekonomisk
planering for perioden 2025-2027, dar vikten av att forsta bade nuldge och framtid betonades
for att kunna prioritera ratt atgarder.

Gemensam Ledningsdialog 2 — 24 september 2024

Syftet vid den andra ledningsdialogen var att folja upp bolagens verksamhet utifran
kommunfullmaktiges mal for 2024 samt att diskutera framtida forutsattningar.

Vid ledningsdialogen rapporterade bolagen bland annat om investerings och vikten av att
hantera vakanta lokaler. Bolagen redogjorde sarskilt for foljande:

e Arboga Vatten och Avlopp AB redogjorde for forsenade projekt och behov av ny
taxeringsmodell.
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e Kommunfastigheter i Arboga AB rapporterade om stora investeringar och vikten av att
hantera vakanta lokaler.

e Arbogabostader AB efterlyste tydliga dgardirektiv till foljd av bolagets negativa resultat

Dialogen avslutades med en diskussion om vagval framat, dar demografiska férandringar,
lokalforsorjning, etableringar och ekonomiska forutsattningar stod i fokus. Nasta steg i
budgetprocessen och strategisk planering infor 2025—-2027 presenterades.

7.5.1 Beddmning

Var bedémning ar att det i allt vasentligt finns en &ndamalsenlig kommunikation med bolagen
och en plan for arbetet som stodjer dgarstyrningen.

Beddmningen grundar sig pa att kommunen genom sin styrmodell och aterkommande
ledningsdialoger skapar strukturerade forum for information, samplanering och uppféljning med
bolagens styrelser och ledningar. Ledningsdialogerna genomférs tva ganger per ar och
kompletteras med mojlighet till extramoten vid behov. Innehdllet omfattar uppféljning av
verksamhet, ekonomi och maluppfyllelse samt diskussion om framtida utmaningar och
forutsattningar, vilket ger en helhetsbild som stod for strategisk och ekonomisk planering.

Som tidigare framgatt (se 3.4.4) dokumenteras dock inte ledningsdialogerna genom protokoll
eller anteckningar, utan presentationsmaterial (PowerPoint) fungerar som huvudsakligt
underlag. Denna brist pa formell dokumentation minskar sparbarheten och majligheten att i
efterhand verifiera vad som kommunicerats och éverenskommits.

Vi noterar ocksa att samverkan inom Radhuskoncernen i hégre grad ar operativ till sin karaktar
och inte alltid kopplad till strukturerad uppfoljning utifran uppsiktsplikten.

Sammantaget skapar nuvarande struktur goda forutsattningar for andamalsenlig
kommunikation, men franvaron av dokumentation ar en brist som bér atgardas for att starka
transparens och formell uppfoljning.

7.6 HANTERING AV PRINCIPIELLA FRAGOR OCH KOMMUNFULLMAKTIGES ROLL

Det framgar dven av kommunfullmaktiges policy for dgarstyrning att det finns en etablerad
process for hantering av principiella fragor. Sddana fragor lyfts till kommunstyrelsen for
bedomning och kommunstyrelsen avgér om de kraver beslut i kommunfullmaktige. | vissa fall
kan fragorna bli féremal for politiska diskussioner inom kommunstyrelsen, vilket kan fordréja
beslutsprocessen. Det betonas att politiska avvagningar bor goras i kommunfullmaktige for att
sakerstalla ett transparent och demokratiskt beslutsfattande.

Principiella fragor som behandlats av kommunfullmaktige har bland annat avsett 6ppnande av
biltrafik under en provperiod och kommunala féreskrifter om anvandningen av den allmanna Va-
anlaggningen. Se bilaga E for forteckning 6ver principiella fragor som behandlats av
kommunfullmaktige perioden 2024-2025.

Enligt intervjuerna framgar det att principiella fragor i regel hanteras inom ramen for det
ordinarie arshjulet. Extra moten har endast forekommit vid enstaka tillfallen, eftersom
planeringen ar utformad for att dessa fragor ska kunna fangas upp i de ordinarie
beslutsprocesserna.

Page 17 of 31



Granskning av kommunstyrelsens uppsiktsplikt samt dgarstyrning | Azets

7.6.1 Beddémning

Var bedéomning ar att kommunen i allt vasentligt sdkerstéaller en andamalsenlig hantering av
principiella fragor och att denna hantering i allt vasentligt regleras pa ett adekvat satt.

Beddmning grundar sig pa att det finns en etablerad process for hantering av principiella fragor,
vilket ocksa tydliggors i styrdokumenten. Vid genomgang av kommunfullmaktiges protokoll fran
2024-2025 konstateras att ett antal principiella drenden fran bolagen faktiskt har lyfts och
hanterats i kommunfullmaktige, vilket bekraftar att processen tillampas i praktiken.

7.7 BOLAGENS INVOLVERING | KOMMUNENS STYRNINGSARBETE

Rutin fér internkontroll® giller fér kommunstyrelsen, nimnderna och de heldgda bolagen.
Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att sakerstalla att det finns en god
internkontroll inom kommunkoncernen och ska dven uppratta kommunovergripande
anvisningar och regler. Namnder och bolagsstyrelser har det yttersta ansvaret for
internkontrollen inom respektive verksamhetsomrade. Forvaltningschef eller VD ansvarar for att
leda arbetet med att uppréatthalla en god internkontroll och rapportera I6pande till styrelsen
eller namnden. Verksamhetsansvariga chefer ska folja faststallda regler och anvisningar samt
sdkerstalla att arbetet bedrivs mot uppstallda mal och bidra till en god internkontroll.

Internkontrollprocessen innebar att namnder och bolagsstyrelser arligen ska anta en
internkontrollplan och lamna den till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen kan besluta om
gemensamma kontroller som galler for antingen hela eller delar av kommunkoncernen. Planen
ska bland annat innehalla identifierade risker, kontrollmoment, ansvarsfordelning,
uppfoéljningsfrekvens och rapporteringstidpunkter. Arbetet med att ta fram planen foljer fyra
steg, vilka ar att identifiera risker, beskriva riskerna och deras konsekvenser, vardera riskerna
samt uppratta en kontrollplan. Kontrollplanen ska beslutas i respektive namnd eller
bolagsstyrelse senast under november eller december varje ar. Resultatet av
internkontrollarbetet redovisas i arsredovisningen och sammanfattas dven i samband med
delarsrapportering for respektive bolag.

Som vi beskrivit tidigare arbetar kommunen och dess heldgda bolag utifran en gemensam
styrmodell och ett arshjul som omfattar planering, budget, malstyrning och uppféljning.
Planeringsarbetet inleds efter arsredovisningen, da namndspresidier och VD fran respektive
bolag deltar och [amnar in sina forutsattningar for kommande ar. Under varen och hosten
genomfoérs budgetberedning dar respektive bolag kallas till méten, och kommunfullmaktige
fattar beslut om budget i november. Under aret sker tertial- och delarsrapportering dar bade
mal och ekonomi f6ljs upp. Vid ekonomiska avvikelser tas atgardsplaner fram.

Styrmodellen anger att modellen géller daven fér kommunens heldagda bolag och att bolagens
mal ska formuleras utifran kommunfullmaktiges vision, mal och strategiska omraden. |
styrmodellens tidsplan framgar att mars och september ér tillfallen for gemensamma
ledningsdialoger, dar forutsattningar, mal och ekonomi diskuteras. Budgetberedning sker under
maj—juni och strategisk och ekonomisk plan faststalls i november. Uppfoljning sker tre ganger

% Antagen av kommunstyrelseférvaltningen 2024-09-03 (diarienummer KS 346/2024).
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per ar genom delarsrapporter och arsredovisning, dar bolagens redovisning behandlas
tillsammans med kommunen och omfattar bade maluppfyllelse och ekonomi.

Ledningsdialogerna, som genomfordes den 19 mars 2024 och den 24 september 2024, visar att
bolagen deltar tillsammans med kommunstyrelsen, namndernas presidium och
lekmannarevisorer. Vid motet i mars presenterades arsredovisningen fér 2023, ekonomiska
resultat samt framtida férutsattningar och utmaningar. Vid motet i september behandlades
delarsrapporten per den 31 augusti 2024, uppféljning av kommunfullméaktiges mal samt
ekonomiska prognoser for helaret. | bada dialogerna redovisade bolagen sina ekonomiska
resultat, investeringar och maluppfyllelse pa samma satt som ndmnderna.

Se bilaga F for forteckning over kommunstyrelsens uppféljning av internkontrollplan.

Gallande uppfdljning av mal och budget framgar av protokoll att det foljts upp av
kommunfullmaktige. | protokoll 2024-05-30 (§57) redovisas tertialuppfdljningen, dar respektive
bolags resultat och helarsprognos presenterades. Kommunfullmaktige tackade for
redovisningen och uppdrog at bolagen att vid behov aterkomma med atgarder. | protokoll 2024-
10-17 (§106), redovisas kommunens delarsrapport dar dven bolagens investeringar och
ekonomiska stallning lyfts fram, med hanvisning till koncernens resultat.

Enligt intervjuerna finns ett gemensamt arbetssatt for hur mal och ekonomi féljs upp, vilket
enligt de intervjuade visar att bolagen inte hanteras separat utan som en integrerad del av den
kommunovergripande styrningen.

7.7.1 Beddmning

Var bedomning ar att bolagen i allt vasentligt involveras i kommunens 6vergripande
styrningsarbete vad galler mal, internkontroll och budget.

Beddmningen grundar sig pa att styrmodellen och rutinen for internkontroll tydligt omfattar
bade kommunstyrelsen, ndmnderna och de heldgda bolagen, och att det finns ett gemensamt
arshjul som sakerstéller att planering, budgetarbete, malstyrning och uppfdljning sker
samordnat. Bolagen tar fram interna kontrollplaner arligen, i enlighet med faststallda rutiner,
och dessa redovisas till kommunstyrelsen for beslut och uppfoljning. Av protokoll framgar att
uppfoljning av internkontroll sker enligt plan, att internkontrollplaner beslutas och revideras vid
behov, samt att det finns beslut om atgardsplaner vid ekonomiska avvikelser.

Vidare visar protokoll fran kommunfullmaktige och kommunstyrelsen att uppfoljning av bade
mal och budget sker flera ganger per ar genom tertialuppfdljningar, delarsrapporter och
arsredovisning, dar bolagens verksamhet och ekonomiska resultat redovisas och behandlas
tillsammans med kommunens 6vriga verksamhet. Ledningsdialogerna i mars och september
2024 ir exempel pa forum dér bolagen deltar jambordigt med ndmnderna och presenterar
resultat, investeringar och maluppfyllelse i enlighet med styrmodellens krav.

Vi noterar dock att dokumentationen fran ledningsdialogerna i form av presentationsmaterial
fungerar som underlag men att formella protokoll eller minnesanteckningar saknas. Detta
innebar att det kan finnas en viss begransning i mojligheten att i efterhand verifiera diskussioner
och stallningstaganden, dven om innehallet framgar i presentationsmaterialet.
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7.8 PROVNING AV VERKSAMHETENS FORENLIGHET MED KOMMUNALT ANDAMAL

| Riktlinjer for kommunstyrelsens uppsiktsplikt framgar att for de heldgda bolagen, daribland
Arbogabostader AB och Arboga Vatten och Avlopp AB, tillampas en forstarkt uppsiktsplikt. Detta
innebar att kommunstyrelsen varje ar provar om bolagens verksamhet ar forenlig med det
kommunala andamalet och att den haller sig inom de kommunala befogenheterna.
Moderbolaget Radhuset i Arboga AB har dessutom ett sarskilt ansvar att sammanstalla underlag
fran dotterbolagen infor kommunstyrelsens beslut, vilket forstarker kontrollfunktionen.

| intervju framgar det att detta sker i samband med aterrapportering tva ganger per ar, dar
kommunstyrelsen behandlar bolagens verksamheter och verksamhetsplaner. Det sker dven en
uppféljning efter deldrsrapport. Aven om uttrycklig formulering om "kommunala befogenheter"
inte anvands, sker en kontinuerlig granskning som motsvarar detta syfte.

| kommunstyrelsens protokoll for 2025-04-01 § 58 beddms den hel- och halftendgda
bolagsverksamhet for 2024 enligt uppsiktsplikt. Bedomningen ar att verksamheten som
Radhuset i Arboga AB bedrivit under foregaende kalenderar far anses vara forenlig med de
faststdllda andamalen och utférts inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Nedan redovisas vara iakttagelser kring prévning av respektive bolagsverksamhets forenlighet
med det kommunala dandamalet.

Arbogabostader AB

Vid genomgang av delarsrapporten for 2024 och arsstimmoprotokollet fran 2025 framgar att
bolaget redovisar sin verksamhet i enlighet med sitt kommunala dndamal. Vid arsstdmman 2025
behandlades arsredovisning, revisionsberattelse och lekmannarevisorns granskningsrapport,
vilket resulterade i beviljad ansvarsfrihet for styrelseledamoter och verkstallande direktor. Det
kan noteras att det i dokumentationen inte uttryckligen framgar att kommunstyrelsen sarskilt
provat om verksamheten varit foérenlig med det faststdllda kommunala &ndamalet och bedrivits
inom ramen for de kommunala befogenheterna. Daremot kan det faktum att arsredovisningen
godkanns och ansvarsfrihet beviljas efter granskning av revisorer och lekmannarevisorer tolkas
som att en sadan provning sker i praktiken, dven om den inte dr formulerad i dessa termer.

Kommunfastigheter i Arboga AB

| delarsrapporten for 2024 redovisas att bolaget arbetar med att tillhandahalla &ndamalsenliga
lokaler for kommunens verksamheter, i linje med det kommunala andamalet. Vid arsstimman
2025 behandlades arsredovisning och revisionsberéattelse, och ansvarsfrihet beviljades for
styrelseledaméterna och verkstallande direktéren. Det framgar inte uttryckligen i
dokumentationen att kommunstyrelsen sarskilt prévat verksamhetens forenlighet med det
kommunala dndamalet eller befogenheterna. Samtidigt kan det faktum att arsredovisningen
godkanns och ansvarsfrihet beviljas efter revision indikera att en sadan bedémning gors i
praktiken.

Radhuset i Arboga AB

For Radhuset i Arboga AB finns endast arsstimmoprotokollet fran 2025 tillgdngligt i detta
sammanhang. Av protokollet framgar att arsredovisning, revisionsberéttelse och
lekmannarevisorns granskningsrapport behandlades, samt att ansvarsfrihet beviljades. Det finns
dock ingen uttrycklig formulering i protokollet som visar att kommunstyrelsen sarskilt prévat om
verksamheten varit forenlig med det kommunala dndamalet och inom ramen fér de kommunala
befogenheterna. Det &r mojligt att en sadan provning sker i andra sammanhang, men det
framgar inte av det aktuella dokumentet.
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Arboga Kommunalteknik AB

Delarsrapporten for 2024 visar att bolaget bedriver en bred verksamhet inom teknisk service,
infrastruktur, kost, lokalvard och fastighetsrelaterade tjanster, i linje med det kommunala
andamalet. Verksamheten foljs upp genom indikatorer, aktiviteter och internkontrollmoment,
och det finns en tydlig koppling till kommunens strategiska mal. Det framgar dock inte av
arsstdmman att kommunstyrelsen sarskilt prévat om verksamheten under féregaende
kalenderar varit forenlig med det faststidllda kommunala andamalet eller bedrivits inom ramen
for de kommunala befogenheterna.

7.8.1 Beddmning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen endast delvis provar i arliga beslut om den verksamhet
som de kommunala bolagen bedrivit under féregaende kalenderar varit forenlig med det
faststallda kommunala dndamalet och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Beddmningen grundar sig pa att kommunstyrelsen enligt riktlinjer for uppsiktsplikt tillampar en
forstarkt provning for de heldgda bolagen och att denna arligen behandlas i samband med
aterrapportering, delarsrapporter och arsstimmor. | kommunstyrelsens protokoll fran 1 april
2025 framgar att verksamheten i de hel- och halftendgda bolagen bedémts som férenlig med
andamal och befogenheter.

Vid granskning av dokumentationen for enskilda bolag framgar dock att det séllan uttryckligen
anges att kommunstyrelsen sarskilt prévat verksamhetens forenlighet med det kommunala
andamalet och befogenheterna. Beslut om godkannande av arsredovisning och beviljande av
ansvarsfrihet efter revisorernas granskning kan tolkas som att en sadan provning gors i
praktiken, men den formella och skriftliga tydligheten saknas.

Sammantaget sker en provning som i huvudsak motsvarar kommunallagens krav, men bristen
pa uttrycklig formulering och dokumentation innebar att kraven inte fullt ut uppfylls, vilket
motiverar beddémningen “endast delvis”.

7.9 UPPFOLINING AV TIDIGARE GRANSKNING AVSEENDE KOMMUNSTYRELSENS UPPSIKTSPLIKT

7.9.1 Resultat av tidigare granskning fran 2023

Ar 2023 genomforde kommunens revisorer en granskning av kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

| granskningen bedémdes kommunstyrelsens uppsiktsplikt som delvis &ndamalsenlig och
tillracklig. Enligt granskningen fanns behov av att starka kommunstyrelsens uppsikt avseende
namndernas och bolagens internkontroll, samt utveckla den verksamhetsmassiga uppfoljningen.
Bild gavs av att kommunen avsag starka koncernstyrningen, till vilket struktur for uppféljning
och uppsikt behdvde anpassas, enligt granskningen.

Foljande rekommendationer gavs vid den tidigare granskningen:
— Formalisera rutinen for aterrapportering av ej verkstallda uppdrag

— Utveckla kommunstyrelsens uppféljning och uppsikt dver verksamhetsmassig
maluppfyllelse och kvalitet, det vill sdga uppnadda effekter och nytta
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— Dokumentera uppsiktsaktiviteter och sakerstalla att dessa delges samtliga ledamoéter i
kommunstyrelsen

— Tillse att utbildning sker i uppsiktsplikt for kommunstyrelsens ledamoter
— Tillse att redovisade atgardsplaner &r andamalsenliga
— Formalisera mer frekvent uppfoéljning av ndmndernas och bolagens internkontroll

— Sakerstalla att uppfdljning av intern kontroll genomfors i enlighet med planlagd
uppfdljning

7.9.2 Resultat av uppféljning 2025

KS 2024-02-20 — Svar pa granskning av uppsiktsplikt!?, i protokollsutdraget framgar
kommunstyrelsens svar pa revisorernas granskning av uppsiktsplikten. Bedomning var att
uppsikten delvis &r dndamalsenlig men att det finns behov av forbattringar, sarskilt inom intern
kontroll och verksamhetsuppféljning. Granskningen rekommenderade bland annat att
kommunstyrelsen skulle formalisera rutiner for aterrapportering, dokumentera
uppsiktsaktiviteter, genomféra utbildning i uppsiktsplikt och sakerstalla att uppfdljning sker
enligt plan.

Kommunstyrelsen svarade med att ta fram en ny rutin f6r kommunstyrelsens uppsiktsplikt!,
och infora en stdende punkt pa dagordningen for aterrapportering fran bolag och férbund, samt
att genomfora en utbildningsinsats for ledamoterna. Man planerade dven att skapa en intern
instruktion for intern kontroll med ett arshjul som tydliggér vad och nar olika aktiviteter ska
genomforas.

| delarsrapporterna for 2024 redovisar samtliga bolag uppféljning av sina internkontrollplaner.
Enligt intervju har denna uppfdljning tidigare endast genomforts vid heldr och redovisats i
arsredovisningen. Som en foljd av tidigare lamnad rekommendation gors uppféljningen nu dven
vid delar. Uppfdljningen omfattar de kontrollmoment som beslutats i respektive bolags plan och
syftar till att bedoma om kontrollerna har genomforts enligt plan samt om eventuella avvikelser
har identifierats och hanterats.

Den tillskapade rutinen tydliggér hur kommunstyrelsens uppsiktsplikt ska utoévas i praktiken.
Syftet ar att skapa en strukturerad och aterkommande process for uppfoljning av namnder och
kommunala bolag. Rutinen innehaller ett detaljerat arshjul som visar nér olika
uppfoéljningsmoment ska ske, sdsom ledningsdialoger, delarsrapporter, arsredovisningar och
ekonomiska avvikelser. Den omfattar dven uppfoljning av intern kontroll, aterrapportering av
uppdrag fran kommunfullméaktige, samt hantering av motioner och medborgarforslag.

Nedan redovisar vi vidtagna atgarder per lamnad rekommendation fran den tidigare
granskningen:

e Formalisera rutinen for aterrapportering av ej verkstéllda uppdrag
Aterrapportering sker numera tva ganger per &r, en gang pa varen och en gang pa
hosten, dar samtliga uppdrag sammanstalls. Denna rutin har inférts under de senaste 1—
2 aren. Rutinen har tillampats de senaste 1-2 aren. Genom dokumentgranskning av
kommunfullmaktiges protokoll framgar att aterrapporteringar behandlats vid féljande
tillfallen: KF 2025-04-24 § 56, KF 2024-10-26, KF 2024-04-18.

10 Kommunstyrelsen 2024-02-20.
11 Framtagen av kommundirektdren 2024-04-11.
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7.9.3

Utveckla uppfélining av verksamhetsmdssig maluppfyllelse och kvalitet
En koncerngemensam styrmodell for malstyrning har inférts och anvénds nu av samtliga
bolag och styrelser, vilket skapar en enhetlig struktur for uppféljning.

Dokumentera uppsiktsaktiviteter och delge dessa till kommunstyrelsen

Uppfdljning av uppsiktsaktiviteter &r nu en fast punkt pa varje kommunstyrelseméte.
Denna rutin infordes som en direkt foljd av tidigare granskning. Vid genomgang av
kommunstyrelsens protokoll kan vi bekrafta att uppféljning av uppsiktsaktiviteter
redovisas som en staende punkt pa varje mote.

Sdkerstdll att utbildning sker i uppsiktsplikt fér kommunstyrelsens ledaméter

En utbildning i uppsiktsplikt genomfordes under 2024. Vidare framgar att
kommunstyrelsen dven inkluderat uppsiktsplikt i utbildningar for fortroendevalda. Detta
framgar av dagordning fér Kommunstyrelsens utbildningsdagar?. Enligt dagordningen
genomfoérdes ett sarskilt pass den 27 mars om kommunstyrelsens uppsiktsplikt. Under
detta pass diskuterades aven styrmodell och ansvarsférdelning, vilket ar centralt for att
forsta och tillampa uppsiktsplikten korrekt. Utbildningen &r en direkt atgard som svarar
mot revisionens rekommendation om att sdkerstélla att ledamoterna har tillracklig
kunskap om sitt ansvar. Malsattningen ar att denna utbildning ska genomféras en gang
per mandatperiod.

Tillse att redovisade Gtgdrdsplaner dr éndamdlsenliga

Rutiner har inforts for att ta fram atgardsplaner vid prognostiserade underskott. Tidigare
saknades atgardsplaner kopplade till malvdarden, men det inférdes fran och med varen
2024. Detta har vi kunnat verifiera genom protokollsgranskning.

Formalisera mer frekvent uppféljning av bolagens internkontroll

Tidigare skedde uppféljning av internkontroll enbart arsvis. Nu sker dven uppfoéljning i
samband med delarsrapportering, och stickprov genomfaors arligen. Detta har vi kunnat
bekrafta genom granskning av bolagens delarsrapporter, dar uppféljning av
internkontroll redovisas.

Sdkerstdlla att uppfélining av intern kontroll sker enligt plan

Styrdokumenten for internkontroll har uppdaterats och anpassats for att battre mota
bolagens behov. Vid dokumentgranskning av arendekalendern for 2025 kan vi verifiera
att uppfoéljning av intern kontroll sker enligt faststalld plan.

Beddmning

Var bedéomning ar att kommunstyrelsen i allt vasentligt beaktat de rekommendationer som

lamnades i granskningen av kommunstyrelsens uppsiktsplikt fran 2023.

Genom inférandet av en ny rutin for uppsiktsplikt, inklusive ett tydligt arshjul for uppfoéljning av
bolag och namnder, har kommunstyrelsen skapat en mer systematisk och aterkommande
uppfoéljningsprocess. Detta bidrar till battre 6versikt och tydligare ansvarsfordelning.

12 Framtagen av kommunsekreteraren 2024-03-13.
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Den formaliserade aterrapporteringen av ej verkstallda uppdrag och inférandet av
uppsiktsaktiviteter som fast punkt pa dagordningen starker den l6pande uppfdljningen och gor
att uppsikten blir mer transparent och sparbar.

Vidare bedomer vi att utbildningen i uppsiktsplikt for ledamoter har 6kat forstaelsen for
kommunstyrelsens ansvar enligt lagstiftning och styrmodell, vilket forbattrar de
fortroendevaldas mojligheter att agera aktivt och informerat i sin roll.

Aven uppféljningen av internkontroll har forstirkts genom att den nu sker bade vid deldr och
arsvis, vilket 6kar mojligheten att identifiera brister i tid och sakerstalla atgarder.

Sammantaget innebar de vidtagna atgarderna att kommunstyrelsen har forbéattrat sina
moijligheter att utdva uppsiktsplikten i enlighet med kommunallagens krav. De nya arbetssatten
har starkt bade det formella och praktiska stodet for uppféljning, samordning och analys. Vissa
delar behover fortsatt konsolideras, till exempel att sdkerstalla aterkommande utbildning och
konsekvent tillampning av rutiner, men paverkar inte helhetsbedémningen.
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8 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen och Radhuset i Arboga AB, i
egenskap av moderbolag, utévar styrning och uppsikt 6ver kommunens bolag pa ett
andamalsenligt satt.

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte dr att kommunstyrelsen och Radhuset i
Arboga AB, i egenskap av moderbolag, endast delvis utdvar styrning och uppsikt éver
kommunens bolag pa ett andamalsenligt satt.

Granskningen visar att kommunen i flera avseenden har etablerat en tydlig struktur for styrning
och uppféljning av de kommunala bolagen. Kommunfullmaktige har antagit styrdokument som
reglerar ansvarsférdelning, uppféljningsmoment och roller, och kommunstyrelsen har infort
rutiner som skapar kontinuitet i uppsiktsarbetet, bland annat ett arshjul och aterkommande
ledningsdialoger med bolagen. Bolagen redovisar i delarsrapporter verksamhetsmal, ekonomiskt
utfall och intern kontroll, och kommunstyrelsens protokoll visar att formell uppfdljning sker.

Samtidigt identifierar granskningen flera brister som innebar att styrningen annu inte fullt ut
uppfyller kraven for att bedémas som andamalsenlig. Bland annat saknas det formell
dokumentation fran ledningsdialogerna, vilket minskar sparbarheten i dialogen mellan
kommunstyrelsen och bolagen. Vidare ar styrdokument sdsom bolagsordningar och dgardirektiv
inte alltid uppdaterade eller fullstidndiga, vilket férsvarar styrning och uppféljning. Aven om flera
av revisionens tidigare rekommendationer har beaktats och atgarder har vidtagits, ar vissa
insatser fortfarande under inférande eller annu inte tillampade fullt ut.

Se respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning av granskningens resultat.
Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Se over och uppdatera bolagsordningarna for att sdkerstalla att dven de kommunala
befogenheterna tydligt framgar, i enlighet med kommunallagen, for faststallande av
kommunfullmaktige.

e Revidera och aktualisera policyn for dgarstyrning, sa att den speglar nuvarande
styrmodell, legala krav och behov av modernisering (exempelvis hallbarhetsstyrning och
digitala strukturer), for faststallande av kommunfullmaktige.

e Se over och uppdatera dgardirektiven regelbundet for att sakerstilla att de fortsatt ar
relevanta och dndamalsenliga som styrinstrument, for faststéllande av
kommunfullmaktige.

e Forstarka uppfoljningen av dgardirektiv genom att inféra en tydlig
uppfoljningsmekanism med ansvarsfordelning och dokumentationskrav.

e Vidareutveckla systematiken i uppféljning av bolagens maluppfyllelse och kvalitet,
inklusive indikatorer for verksamhetseffekter och nyttor, inte enbart ekonomiska
resultat.

e Sakerstdlla att kommunstyrelsens arliga prévning av bolagens verksamhet
dokumenteras och att analysen redovisas till fullmaktige enligt lagkraven.

e Infora en strukturerad aterkommande genomgang av samtliga styrdokument inom
ramen foér styrmodellen.
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e Folja upp och utvardera effekterna av de utbildningsinsatser som genomforts, samt
sakerstalla att samtliga ledamoter har nédvandig kunskap om sin roll i uppsiktsplikten.

Utifran vdra iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi Radhuset i Arboga AB att:

e Forstarka uppfoljningen av dgardirektiv genom att infora en tydlig
uppfoljningsmekanism med ansvarsfordelning och dokumentationskrav.

e Forstarka informationsnivan av beslut i bolagens styrelseprotokoll.

e Vidareutveckla systematiken i uppféljning av bolagens maluppfyllelse och kvalitet,
inklusive indikatorer for verksamhetseffekter och nyttor, inte enbart ekonomiska
resultat.

e Infora en strukturerad aterkommande genomgang av samtliga styrdokument inom
ramen for styrmodellen.
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BILAGOR

Bilaga A - Revidering av kommunstyrelsens reglemente
Revidering av kommunstyrelsens reglemente har skett vid féljande tillfallen:
e 2019-01-15(§6)
e 2019-11-12(§181)
e 2020-08-25 (§130)
e 2021-04-15 (§51)
e 2023-03-09 (§ 42)

e 2023-06-12 (§ 99)

Bilaga B — Bolagsordningar

| tabellen redovisas en sammanstallning om vad som anges i respektive bolags bolagsordningar
utifran de krav som stipuleras i kommunallagen:

Bolag Kommunala De kommunala Fullmaktiges ratt att

andamalet anges befogenheterna ta stallning anges
anges

Radhuset i Arboga Ja Delvis Ja

AB

Arboga Ja Delvis Ja

Kommunalteknik AB

(AKTAB)

Arboga Vatten och Ja Delvis Ja

Avlopp AB (AVAAB)

Arbogabostader AB | Ja Delvis Ja

(ABO)

Bilaga C — Datering bolagsordningar

Bolagsordning KF antog Senaste revidering Reviderad under
aktuell
mandatperiod

ABO 2016-02-28 - Nej
Radhuset i Arboga 2016-02-28 - Nej
Ab
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Kommunfastigheter | 2016-02-28 Nej
i Arboga AB

AVAAB 2019-02-28 2020-09-10 (§253) Nej
AKTAB 2021-04-15 2025-08-25 (§143) Nej

Bilaga D — VD-instruktion

Nedan foljer en tabell 6ver nar beslut om antagande, revidering eller bekraftelse av VD-

instruktionerna har fattats i respektive bolagsstyrelse:

Bolag Datum Handelse
AKTAB 2021-05-05 VD-instruktionen antas
2024-02-14 VD-instruktionen och
styrelsens arbetsordning
reviderades
2024-12-04 Styrelsen beslutar att
faststalla ny VD-instruktion
och arbetsordning for
styrelsen
2024-12-04 VD-instruktionen
faststalldes
2025-06-04 VD-instruktionen
reviderades
ABO 2023-04-19 Styrelsen beslutar att anta
nuvarande VD-instruktion
2024-12-04 VD-instruktionen
reviderades
2025-06-04 VD-instruktionen
reviderades
2022-03-01 VD-instruktionen
reviderades
KFIA 2022-03-01 VD-instruktionen
reviderades
2024-12-04 Styrelsen beslutar att anta

nuvarande VD-instruktion
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2024-12-04 VD-instruktionen
reviderades

2025-06-04 VD-instruktionen
reviderades

AVAAB 2023-04-18 Styrelsen beslutar att anta
nuvarande VD-instruktion

2024-04-23 Styrelsen bekraftar beslut
att fortsatta tillampa
nuvarande VD-instruktion

2025-04-23 VD-instruktionen
faststalldes

2025-04-24 VD-instruktionen
reviderades

Bilaga E — Principiella fragor som behandlat av kommunfullmiktige, perioden 2024-2025

Datum Arende Bolag

KF 2025-06-12 Nygatan, Oppnande av biltrafik under en provperiod | AKTAB

KF 2025-04-24 Kommunala foreskrifter om anvandningen av den AVAAB
allmanna Va-anlaggningen

KF 2024-10-17 Aterrapportering av drendet ”Forsaljning av del av KFIA
Riksforestandaren 5 (gamla muséet)”

KF 2024-04-11 Fastighetsforsaljning i Arbogabostdader AB och ABO +
Kommunfastigheter i Arboga AB, aterremiss KFIA

KF 2024-03-07 Fastighetsforsaljning i Arbogabostdader AB och ABO +
Kommunfastigheter i Arboga AB KFIA

Bilaga F — Kommunstyrelsens uppfoljning av internkontrollplan

Av kommunstyrelsens sammantradesprotokoll framgar att styrelsen féljt upp internkontrollplan
vid féljande tillfallen:

. 2021-02-23, § 37, Uppfdljning av internkontrollplan for 2020 enligt plan.

. 2022-02-22, § 41, Uppfoljning av internkontrollplan enligt plan.

. 2023-02-27, § 26, Uppfdljning av internkontroll for kommunstyrelsen enligt plan.
. 2024-02-20, § 39, Uppfodljning av internkontroll for 2023. Godkanns.
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. 2024-10-01, § 165, Revidering av reglemente for internkontroll.
J 2024-10-01, § 166, Internkontrollplan for 2025 godkanns.
. 2025-02-18, § 32, Uppfdljning av internkontroll enligt plan for kommunstyrelsen.
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