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Interpellation:
Till styrelseordforande Gustav Isaksson, Arbogabostider AB

Vi har fatt information om att antalet reparationer i bostader minskade under pandemin, vilket ar
forstdeligt med tanke pa smittorisken och de radande omstandigheterna. Vi accepterar att situationen
kravde en omprioritering av resurser och atgarder.

Det som dock vdcker var oro ar foljande: under pandemin prioriterade ABO felanmaélningar av kritisk
karaktdr, medan andra drenden skots pa framtiden. Det har kommit till var kinnedom att dessa
nedprioriterade drenden senare ska ha makulerats utan att nagra atgarder vidtagits. Detta skulle vara
problematiskt, inte minst eftersom ABO, som ett kommunalt bolag, 4r férpliktigat att diarieféra
inkommande handlingar, inklusive klagomal.

Viser fram emot era svar och en konstruktiv dialog om hur dessa fragor kan hanteras for att sikerstilla en
fortsatt god service till vara hyresgaster.

Med anledning av detta stéller vi féljande fragor till ABOs styrelseordférande:

& Hur hanterade ABO felanmilningar och reparationer under pandemin?
& Ar det korrekt att vissa d&renden makulerades utan atgard? Om sa ar fallet, vilka var de

bakomliggande orsakerna?
& Vilka atgdrder planerar ABO att vidta for att sdkerstlla att liknande situationer inte uppstar i

framtiden?
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Hans lvarsson
Ordférande, Centerpartiet Arboga



