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Grundlaggande granskning 2020

Kommunallagen (KL 9 kap 98) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade.

| ”"God revisionssed i kommunal verksamhet 2018 star att "Grundlaggande granskning
genomfors av samtliga styrelser och namnder varje ar. Den grundlaggande granskningen
innehaller:

e Granskning av maluppfyllelse.
e  Granskning av styrning och intern kontroll. ”

Det 6vergripande syftet med den grundldggande granskningen &r att bedéma om styrelse och
ndmnder har skapat férutsattningar for tillracklig styrning uppféljning och kontroll av
verksamheten.

| arets grundlaggande granskning har enkater med fragor gatt ut till nAmnden med begéran om
skriftligt svar. Revisorerna har vid traff med presidiet for respektive styrelse och ndamnd stéllt
kompletterande fragor samt samlat in underlag som styrker svaren i enkaten. | 2020 ars
granskning har ocksa fragor stallts om hur namnden hanterat Covid-19-pandemin.

Var sammanfattande bedémning ar att kommunstyrelsen har kontroll pa ekonomin. Vi ser som
positivt att kommunstyrelsen ocksa féljer upp namnder som prognostiserar underskott. Vi ser
ocksa som positivt att kommunstyrelsen utvarderar kommunens samlade system for
internkontroll samt fattar beslut om atgarder dar gemensamma brister identifierats i
kommunen.
Den bifogade rapporten har antagits vid revisionssammantradet 2021-04-06.
Bifogad rapport kommer att finnas tillgangligt pa kommunens hemsida under "Revisorer”.
For revisionen i Arboga kommun
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1 Sammanfattning

Kommunallagen (KL 9 kap 98) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade.

| "God revisionssed i kommunal verksamhet 2018” star att "Grundlaggande granskning
genomférs av samtliga styrelser och namnder varje ar. Den grundlaggande
granskningen innehaller:

e Granskning av maluppfyllelse.

e Granskning av styrning och intern kontroll. ”

Det 6vergripande syftet med den grundlaggande granskningen ar att bedéma om
styrelse och namnder har skapat forutsattningar for tillracklig styrning uppféljning och
kontroll av verksamheten.

| rets grundlaggande granskning har enkater med fragor gatt ut till namnden med
begéaran om skriftligt svar. Revisorerna har vid traff med presidiet for respektive
styrelse och namnd stallt kompletterande fragor samt samlat in underlag som styrker
svaren i enkaten.

| 2020 ars granskning har ocksa fragor stéllts om hur namnden hanterat Covid-19-
pandemin.

Var sammanfattande bedémning ar att Socialnamnden bor starka den ekonomiska
styrningen och uppféljningen. Vi har genom protokollstudier och tillhérande ekonomisk
rapport inte kunnat se att namnden foljt upp effekter av beslutade atgarder vilket vi ser
som en brist.

Vi anser vidare att det ar en brist att inte malet om medarbetarnas héalsa ar bedomd
sarskilt nar den pagaende pandemin medfdrt extra stora utmaningar nar det galler den
fysiska och den psykosociala arbetsmiljon.

Vi anser att namnden har en tydlig och bra internkontrollrapport som bygger pa en
riskanalys. Vi anser dock att det &r en brist att det inte finns forslag pa atgarder for
samtliga kontroller dar det funnits avvikelser.
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Inledning/bakgrund

Kommunallagen (KL 9 kap 98) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade.

| "God revisionssed i kommunal verksamhet 2018” star att "Grundlaggande granskning
genomférs av samtliga styrelser och namnder varje ar. Den grundlaggande
granskningen innehaller:

e Granskning av maluppfyllelse.

e Granskning av styrning och intern kontroll. ”

Grundlaggande granskning ar den granskning som varje ar genomférs avseende
styrelse och ndmnder. Den grundl&ggande granskningen ar till sin karaktar en l6pande
insamling av fakta och iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedéma
styrelsens och ndmndernas styrning, uppfdljning och kontroll, séakerhet i
redovisningssystem och rutiner samt maluppfyllelse, for att kunna uttala sig i
ansvarsfragan.

Syfte och revisionsfraga

Det 6vergripande syftet med den grundlaggande granskningen ar att bedéma om
styrelse och ndmnder har skapat forutsattningar for tillracklig styrning uppféljning och
kontroll av verksamheten.

| arets grundlaggande granskning har enkater med fragor gatt ut till nAmnden med
begaran om skriftligt svar. Revisorerna har vid traff med presidiet for respektive
styrelse och namnd stallt kompletterande fragor samt samlat in underlag som styrker
svaren i enkéaten.

| 2020 ars granskning har ocksa fragor stallts om hur namnden hanterat Covid-19-
pandemin.

Utover fragorna och svaren som behandlas vid métet har utrymme for namndens och
ledningens representanter att informera om de risker och hot som finns fér namndens
verksamhet bade pa kort och lang sikt. Denna del utgor i sin tur viktig input i
revisorernas egen riskanalys.

Avgransningar

Den del i den grundlaggande granskningen som avser granskning av delarsbokslut och
arsbokslut samt intern kontroll i redovisningen hanteras inte i denna granskning.
Revisionskriterier

Vi har bedomt om rutinerna uppfyller:

— Kommunallagen
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Ansvarig namnd
lakttagelserna i denna rapport avser Socialnamnden.

Rapporten ar faktagranskad av socialchef och namndens ordférande.

Projektorganisation/granskningsansvarig

Granskningen har utforts av Karin Helin Lindkvist, certifierad kommunal revisor.

Metod

— Enkat
— Intervju med presidiet
— Dokumentstudier

Resultat

Nedan redogors for namndens skriftliga svar samt vad som i 6vrigt framkommit vid
mote med namnden samt vid studier av protokoll och 6vriga underlag.

Under rubriken Enkat, finns de svar som namnden lamnat pa de fragor revisionen stallt
och vi har endast i enstaka fall gjort mindre korrekturandringar av dessa svar. Under
rubriken Méte med socialnamndens presidium, aterges vad som framkommit i
diskussion med namndens presidium.

Enkat

Mal och maluppfyllelse
Ja Nej Del- Vet Kommentarer
vis ej

Har namnden/styrelsen
faststallt mal som ar X
kopplade till KF:s mal?

Har namnden/styrelsen
formulerat malen sa att X
de ar matbara?

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.
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1.3 Fdljer PR
hur malen utvecklas X X X Pp tva ganger p

verksamhetsberattelserna delar
och helar. | mallen for
forvaltningens APT sa finns
punkten ” Den kontinuerliga
uppfdéljningen av det vi gor.
Avstadmning

av vara aktiviteter (kopplat till
férvaltningens strategier, som ska
leda till att vi nAr namndens mal)”.

under aret?

| &r har Coronapandemin paverkat
manga delar i malen bland annat
utifran sjukdomsbilden, moéjligheter
att arbeta med aktiviteter for att
uppna resultatet och sa vidare.

1.4 Har namnden/styrelsen
beslutat om atgarder
vid brister i X
maluppfyllelsen?

| normala fall s& gors det.

3.1.2 Ekonomistyrning

Ja Nej Del- Vet Kommentarer
vis ej

2.1 Har ndamnden/styrelsen Infor 2021 (inkl. statsbidrag)
faststéllt en budget i X
halans?

2.2 Folier : : .
namnden/styrelsen upp Vid varje sammantrade med
ekonomin och uppréttar X socialnamnden redovisas en
prognoser tillrackligt ekonomisk rapport med avvikelser
under aret? mot budget.

Personalen far information pa APT
om det ekonomiska laget. Det foljs
aven upp utifrdn aktiviteter i
verksamhetsplanen (namndmalet
budget i balans). Vid MBL-
information infor socialndmnden
sa redovisas ocksa den
ekonomiska rapporten foér de
fackliga organisationerna.
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Har namnden/styrelsen

fattat beslut om

tillrackliga atgarder for X
att uppna budget?

Har namnden/styrelsen
redovisat en
konsekvensanalys till X
KF i de fall budget inte
anses sta i relation till
uppdraget?

Uppféljning av intern kontroll

Ja Nej Del- Vet
vis ej
Finns det en

faststalld arlig plan ~ y

for uppfoljining av

den interna

kontrollen?

Ar

namnden/styrelsen

delaktig i risk- och X

vasentlighetsanaly

sen som ligger till

grund for planen?

Rapporteras

resultat fran

arbetet med intern X
kontroll till
namnden/stvrelsen
Fattas beslut eller

ges direktiv vi X
konstaterande
avvikelser/brister?

Utifran att 2020 har praglats av
andra prioriteringar

Kommentarer

Forvaltningen tar fram olika forslag pa
kontrollmoment. Socialndmndens
arbetsutskott gor riskanalyser och
beslutar om kontrollmomentet ska
hanteras eller accepteras. Detta goérs i
Stratsys. Det som hanteras = intern
kontrollplanen. Nagra kontrollmoment &r
beslutade av kommunstyrelsen som ska
galla alla namnder.
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3.14 Riskanalys

4.1 Redogor for nAmndens/styrelsens Ange minst fem 6vergripande risker
overgripande riskanalys och de risker Covid-19, LSS-beslut — verkstallighet,
som finns inom verksamhetsomrade aldreboendebehovet, hemtjanst, HSL
kommande ar. (sjukskoterskor), psykisk ohalsa, missbruk, vald,
AF

3.15 Utmaning 2020/2021

5.1 Vad anser namnden som den storsta Corona, LSS-beslut — verkstéllighet, AF
utmaningen och/eller viktigaste fragan
under 2020/2021 och hur avser
namnden att méta den viktigaste
utmaningen och/eller den viktigaste
fragan 2020/2021.

3.1.6 Hantering av covid-19-pandemin

6.1 Hur har ndmnden arbetat med Riskbedomningar har kontinuerligt gjorts i
riskbeddmningar med anledning av verksamheterna
Covid-19?

6.2 Vilka atgérder och insatser har namnden  Rapporter fran verksamheterna till namnden.
vidtagit for att skapa en 6éverblick éver
risk fér smittspridningen av Covid-19 i
namndens verksamheter?

6.3 Vilka atgarder har namnden vidtagit for
att minska spridning av smitta inom
styrelsens/namndens verksamheter?

Beslut om farre ledamoter p& socialnamndens
moten och stérre méteslokaler.

6.4 Hur har samverkan skett mellan Via Kommunledningsgruppen (har varit i
nyckelfunktioner inom kommunen stabslage), Corona-ledningsgrupp
fungerat pa ett &ndamalsenligt satt?

6.5 Har samverkan skett mellan kommunen  Regionen, Vastra Mélardalens kommunalférbund
och andra huvudmaéan?

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.
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Mdte med socialnamndens presidium

Under aret har Covid-19 paverkat Socialnamndens maluppfyllelse. Vissa mal har inte
foljts upp vid delaret eftersom de inte kunnat arbetats med under aret och namnden har
haft svart att vidta atgarder i de fall maluppfyllelsen brustit pa grund av pandemin.

Presidiet uppger att namnden vid arets borjan var osakra pa om de skulle klara av
budgeten som antagits for 2020. Namnden har haft ett omfattande arbete med
ekonomin under aret. Under 2020 har namnden erhallet drygt 13 Mnkr i statliga medel
kopplat till Corona-pandemin. Av dessa 13 Mnkr var ca 4,5 Mnkr ersattningar for
sjukloner.

Med anledning av Corona-pandemin kommer namnden att erhallit 7,3 mnkr/ar under
2021 och 2022 i statsbidrag.

Kommunens ekonomi har till foljd av statliga medel och ersattning for sjukfranvaro
paverkats positivt.

Vid motet med revisorerna bedémer presidiet att Socialndmnden inte kommer att
uppna ett nollresultat 2020.

Ekonomiskt utfall, maluppfyllelse och internkontroll

Arets resultat fér Socialnamnden &r ett underskott p& — 3 057 tkr. Vid del&rsbokslutet
prognostiserade namnden ett resultat p& — 12 mnkr. Underskottet forklaras i
arsredovisningen av forsorjningsstod, placeringskostnader, hemtjanst och personlig
assistans.

Socialnamnden foljer upp 15 mal i sin verksamhetsberéttelse for 2020. Av dessa ar 8
mal uppfyllda, 4 delvis uppfyllda och 3 mal inte uppfyllt. Malet som inte ar uppfyllt avser
ambitionen om att erbjuda heltid som sysselsattningsgrad samt malet att uppna en
ekonomi i balans. Malet om att socialférvaltningens medarbetares halsa ska forbattras
ar inte beddmt i verksamhetsberéattelsen.

Namnden faststéllde i sin internkontrollplan fér 2020 totalt 14 kontrollmoment. |
internkontrollrapporten féljs enbart 12 kontrollmoment upp. | rapporten forklaras detta
av att vissa kontroller inte genomforts pa grund av Corona-pandemins paverkan pa
forvaltningen. De granskningar som genomforts har inte visat nagra stora avvikelser
och inga atgarder har vidtagits.
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4 Sammanfattande kommentarer

Var sammanfattande bedoémning ar att Socialnamnden bor starka den ekonomiska
styrningen och uppféljningen. Vi har genom protokollstudier och tillhérande ekonomisk
rapport inte kunnat se att namnden foljt upp effekter av beslutade atgarder vilket vi ser
som en brist.

Vi anser vidare att det ar en brist att inte malet om medarbetarnas hélsa ar bedémd
sarskilt nar den pagaende pandemin medfort extra stora utmaningar nar det galler den
fysiska och den psykosociala arbetsmiljon.

Vi anser att namnden har en tydlig och bra internkontrollrapport som bygger pa en
riskanalys. Vi anser dock att det &r en brist att det inte finns forslag pa atgarder for
samtliga kontroller dar det funnits avvikelser.

2021-03-30
KPMG AB

Karin Helin Lindkvist
Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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