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Handelser

Vasentliga handelser

Vistra Milardalens Overférmyndarnimnd 4r en kommunal tillsynsmyndighet. Nimndens
uppdrag ir att utéva tillsyn 6ver férmyndare, gode min och férvaltare. Namnden har ocksa 1
uppdrag att utreda behovet av stillféretradare. Utover det ska nimnden rekrytera och utbilda
stallforetridare. Ndmnden har fullf6ljt samtliga uppdrag inom verksamhetsomradet.

Overférmyndarnimnden har fokuserat pa att f6lja verksamhetsplan 2023 och i den satta mal,
kvalitetsfaktorer och indikatorer. Inom verksamhets- och medarbetarperspektivet har nimnden
arbetat med samtliga mal. Inom ekonomiperspektivet har malet om att halla tilldelad budgetram
hallits.

Malet gallande drsrikningar har varit att samtliga i tid och kompletta sidana skulle vara
firdiggranskade senast 30 juni 2023. Av 572 arsrikningar som kommit in i tid var det per det
faststillda datumet 65 som inte granskats an.

Milet gillande yttrande/ansokan/avskrivning i drenden avseende godmanskap/fotvaltarskap har
varit 84 arbetsdagar. Den genomsnittliga handliggningstiden har varit 60 arbetsdagar.

Ovriga handelser under aret

Verksamheten har i enlighet med samverkansavtal genomfort utbildningar och stéd f6r
Overférmyndarnimnden i Eskilstuna och Stringnis.

Nimnden har under 2022 flyttat till mer indamalsenliga lokaler och arbetat med att genomféra
anpassningar enligt gillande foreskrifter.

Overférmyndarnimnden har genomfort kontroller av samtliga forordnade stillféretridare och
vidtagit atgirder i de fall det varit aktuellt.

I syfte att ge god service och ett bra bemétande har nimnden genomfort en Gversyn avseende
tillginglighet. Oversynen har visat en hégre tillginglighet hos verksamheten 4n kringliggande
overférmyndare och en hog svarsfrekvens avseende samtal. Den har dven visat en lag andel
synpunkter i fragan. I syfte att utvecklas ytterligare har verksamheten arbetat kring tillgédnglighet
for stallforetridare.



Ekonomisk uppfoljning

Driftredovisning
Verksamhet (Tkr) Budget Samverkan | Redovisat | Avvikelse Redovisat | Avvikelse
foreg. ar foreg. ar
Overférmyndarnimnd
Overférmyndarkansli 7 495 95 6 389 1201 5874 1338
Arvoden stillféretridare 4201 3130 1071 3697 503
Summa 11913 95 9 689 2319 9736 1872
Kommentarer

Budgetoverskott: +2 319 tkr

Arboga kommun

Verksamhet (Tkr) Budget Faktisk Samverkan Redovisat Avvikelse

kostnad

arvode
Overférmyndarnimnd 19 % 41 32 9
Overférmyndarkansli 19 % 11424 18 1214 228
Arvoden stillforetridare 416 515
Summa 1881 515 18 1246 237

Hallstahammars kommun

Verksamhet (Tkr) Faktisk Samverkan Redovisat Avvikelse

kostnad

arvode
Overférmyndarnimnd 21 % 46 36 10
Overférmyndarkansli 21 % 1574 20 1342 252
Atrvoden stillféretridare 1395 649
Summa 3015 649 20 1378 262

Kungsors kommun

Verksamhet (Tkr) Faktisk Samverkan Redovisat Avvikelse

kostnad

arvode
Overférmyndarnimnd 12 % 26 20 6
Overférmyndarkansli 12 % 900 12 767 145
Atrvoden stillféretradare 360 289
Summa 1286 289 12 787 151



Kopings kommun

Verksamhet (Tkr) Budget Faktisk Samverkan Redovisat Avvikelse
kostnad
arvode
76

Overférmyndarnimnd 35 % 60 16
Overférmyndarkansli 35 % 2623 33 2236 420
Arvoden stillféretridare 1394 1279

Summa 4093 1279 33 2296 436

Surahammars kommun

Verksamhet (Tkr) Budget Faktisk Samverkan Redovisat Avvikelse

kostnad

arvode
Overférmyndarnimnd 13 % 28 22 6
Overférmyndarkansli 13 % 974 12 830 156
Atrvoden stillféretridare 636 398
Summa 1638 398 12 852 162



Verksamhetsfakta

Antal drenden 1100

Godmanskap 657 118 149 100 229 61
Forvaltarskap 76 15 18 4 31 8
Godmanskap/Forvaltarskap 20 6 5 2 4 3
Foérmynderskap 334 65 62 30 123 54
Ensamkommande barn 13 1 1 3 7 1

Viktiga férhallanden och férvantad utveckling

Val 2022 och situationen i varlden

Allminna val pa nationell, regional och lokal niva till riksdag respektive regionfullmiktige och
kommunfullmiktige har hallits 2022. Valresultat kan ha paverkan pa bland annat frigor rérande
migration. Konflikter och maktskiften i virlden kan ocksa paverka migrationsfragor. I bérjan av 2022
har konflikt uppstatt i Ukraina, en konflikt som har fortsatt. Hindelser i omvirlden kan komma att
féranleda en 6kning av antal ensamkommande barn i Sverige. Antalet drenden rérande ensamkommande
barn har diremot inte 6kat i ndgon storre omfattning under 2023. Namnden behéver trots det fortsatt
beakta det som sker i omvirlden.

Ekonomi

Okade kostnader, en stoérre 6kning av prisbasbeloppet, 6kning av reseavdraget och krav pa
effektiviseringar medfor dndrade ekonomiska forutsattningar. Namnden behéver dirfor fortsatt hushalla
med tilldelade resurser for att hilla en ekonomi i balans.

Oversyn av regelverket om gode mén och forvaltare

Utredningen kring 6versyn av regelverket om gode min och forvaltare har redovisats 2021. Fragor som
har behandlats dr bland annat hur rekryteringen av kompetenta stéllféretridare kan underldttas och 1
vilka sdrskilda fall som det bor kunna utses professionella stillforetridare, hur stillforetridare kan fa ett
bittre och mer professionellt stod under pagaende uppdrag samt om och hur det kan upprittas ett
nationellt stillféretradarregister. I slutet av 2023 har det bland annat fran Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) kommit férslag om att inféra delar av de forslag som limnats. Verksamheten foljer den
fortsatta utvecklingen av 6versynen och kan komma att paverkas av limnade forslag.

Digitalisering

Digitaliseringen ar ett globalt fenomen och paverkar i stort sett alla delar av vart samhille. Det medfor
stora mojligheter, men ocksa risker. Digitalisering kommer att vara en viktig friga for att behalla och
héja kvaliteten samt servicen i verksamheten. Den kommer ocksa att vara en viktig fraga for att 6ka
kostnadseffektiviteten och na framgang i arbetet med nimndens mal. Likasa 6kar samhallets
forvintningar pa att leverera enkla och smidiga 16sningar. Namnden har arbetat med digitalisering under
2023 och kommer fortsatt arbeta for att anvinda samt implementera digitala tjanster.



Rekrytering av stallforetradare

Det férekommer i vissa fall svarigheter att rekrytera stillforetradare. Svérigheten kan handla om allt fran
att en huvudman har en stor formogenhet till att en huvudman har en psykisk sjukdom eller
missbruksproblem. Uppdraget som stillforetridare priglas av ett betydande matt av ideell verksamhet.
Det ar ett frivilligt uppdrag och inte friga om en anstillning. Det har ocksa inverkan 1 svarigheten att
rekrytera stallféretradare, bland annat eftersom gemene man i méanga fall saknar kunskap i hur vissa typer
av huvudmain ska bemétas. Av betydelse 1 ssmmanhanget dr dven verksamhetens tillsynsroll 6ver
stallféretradarna och dess skyldighet att rekrytera stillforetridare. Det finns per definition en
intressekonflikt inbyged i att verksamheten rekryterar den som verksamheten sedan ska granska. Ju
svarare det dr att rekrytera desto storre problem blir det hir férhallandet, da en handlidggare kan ha svart
att leverera kritik om hen édr radd for att stéillforetradaren vill avsluta sitt uppdrag. Den redan befintliga
intressekonflikten forstirks nir det blir svarare att rekrytera stallféretridare. Namnden har arbetat aktivt
och kontinuerligt for att hitta villiga stillforetridare. I vissa typer av drenden har det funnits svarigheter
att rekrytera stéllforetridare, vilket 1 enskilda drenden foéranlett lingre handliggningstider. Namnden
behover dven framover fortsitta arbeta fOr att 16sa rekryteringsbehovet av stéllféretridare.

Samverkan

Nimnden ansvarar for 6verféormyndarverksamheten i fem kommuner. Det medfér méjligheter men
ocksa utmaningar. Verksamheten kommer i kontakt med olika aktorer bade internt och externt inom
varje kommun. For att kunna utoka samarbetet och skapa kommunikationskanaler samverkar
verksamheten med olika aktorer. Samverkan har skett med flera aktorer under 2023. Nimnden behover
dven fortsittningsvis beakta att halla en balans mellan samverkan med akt6rer bade internt och externt
inom respektive kommun och 6vrig verksamhet.



Maluppfdljning
Verksamhetsperspektivet

MAL: Kommunens verksamheter erbjuder
storsta mojliga kvalitet for givna resurser

Viktiga kvalitetsfaktorer och indikatorer

Viktig kvalitetsfaktor: Rittssakerhet

Utbildningar medarbetare 2 per ar och egen Utbildning i
kunskapsutveckling Arvskiften,
genom FSO,
kompetenstimme Férmynderskap,

Forvaltarskap
Godmanskap,

Granskning av
redovisnings-

handlingar och
Omprévning av

forvaltarskap
Arbetsrutinsméten 16 per ar och . Utmynnat i
efterféljning av att enhetligare
bestdmda rutiner foljs processer och
rattstillampning
Arbetsrutiner 2 nya/uppdateringar ‘ Handbok internt:
per &r Processer
Handbok
Sekretess

Arendeuppféljningar 4 ganger per ar Genomforts 4

Utbildning nya stéllféretrddare Samtliga 54 personer som

och befintliga stéllforetradare  stallféretrdare dar det genomgatt och
som ar i behov av utbildning ar aktuellt klarat av
utbildningen



Viktig kvalitetsfaktor: Effektivitet

Digitalisering Arbeta for att infora ett . Budgetforslag
arendesystem med 2024
digitala tjanster
Samverkan 1 samverkansmote per ‘ Samverkan med
samverkanskommun Ekonomiskt
och ar bist&nd Koping,
Individ- och
familieomsorgen
Surahammar,
Sparbanken
Vastra
Malardalen,

Kdping, Arboga
och Kungsor,
Vard- och omsorg
Kdping samt
Aldreomsorgen
Hallstahammar

Rekrytering stéllféretradare Rekrytera 30 nya 54 nya
stallféretradare stallféretradare

Samtliga i tid inkomna och Senast 30 juni 2023 . Av 572

kompletta arsrakningar arsrakningar som
kommit in i tid var
det per det
faststallda
datumet 65 som
inte granskats an

Yttrande/anstkan/avskrivning  Inom 84 arbetsdagar . Genomshittlig
i arenden avseende handlaggningstid:
godmanskap/forvaltarskap 60 arbetsdagar

Viktig kvalitetsfaktor: God service och ett bra bemétande

Tillganglighet for Arbeta med ‘ Oversyn
stallféretradare tillganglighet for tillganglighet
stallféretradare genomforts



Medarbetarperspektivet

MAL: Vi har engagerade medarbetare som
trivs och utvecklas och ett gott ledarskap

Viktiga kvalitetsfaktorer och indikatorer

Viktig kvalitetsfaktor: Medarbetarskap

Utveckling Medarbetare deltar pa Se Verksamhets-
2 utbildningar per ar perspektivet
och egen
kunskapsutveckling
genom
kompetenstimme

Delaktighet Medarbetare ar ‘ Deltagande
delaktiga i genom
verksamhetens Mal och vision,
utveckling och har ett Verksamhetsplan
aktivt medarbetarskap. och Handlings-
Medarbetaransvar plan arbetsmiljo
ocksa for att Ansvarsomraden
upprétthalla en bra for respektive
arbetsmiljo medarbetare

Viktig kvalitetsfaktor: Ledarskap

Narvarande ledarskap Att ndrmaste chef &r Strategiskt och
tillganglig operativt
narvararskap
Delaktighet Att medarbetare ar . Deltagande
delaktiga i genom
verksamhetens Mal och vision,
utveckling Verksamhetsplan

och Handlings-
plan arbetsmilj6
Ansvarsomraden
for respektive
medarbetare



Viktig kvalitetsfaktor: Kommunikation

Dialog Att verksamhetens Informations-
parter informerar och kanaler:
for en god samt 6ppen Personalméten
dialog med varandra Arbetsrutinméten

Handlaggartraffar

Ekonomiperspektivet

MAL: Vi har god ekonomisk hushallning
och en ekonomi i balans

Viktiga kvalitetsfaktorer och indikatorer
Viktig kvalitetsfaktor: Tilldelad budgetram halls

Budgetavvikelse 1872 2 319
(Tkr)

Prioriterade omraden
Digitalisering

Digitalisering kommer att vara en viktig fraga fér att behalla och héja kvaliteten samt servicen i
verksamheten. Den kommer ocksa att vara en viktig fraga for att 6ka kostnadseffektiviteten och na
framgang i arbetet med nimndens mal. Likasa 6kar samhillets forvintningar pa att leverera enkla och
smidiga l6sningar. Namnden har arbetat med digitalisering under 2023.

Rattssakerhet och effektivitet

Verksamhetens grunduppdrag ér att utova tillsyn 6ver férmyndare, gode min och forvaltare. I
grunduppdraget ingar ocksa att utreda behovet av stillforetridare samt rekrytera och utbilda
stiallforetradare. Det 4r av stor vikt att verksamheten arbetar med rittssikerhet och effektivitet. Det f6r
att enskilda inte ska missgynnas ekonomiskt och rittsligt. Namndens har uppnatt samt arbetat med
flertalet mal inom omradena rittssakerhet och effektivitet.

Malet &r uppnatt



Vasentliga risker och internkontroll

Riskhantering
Utebliven Saknas Svarigheter att Arbeta for att infora ett
digitalisering arendesystem uppratta forvantad arendesystem med digitala
med digitala kvalité och service. tjanster
tjanster Aven svarigheter att
forbattra
kostnadseffektivitet
och na framgang i
arbetet med
namndens mal
Rekrytering Saknas villiga Enskilda individer Genomfoéra insatser for att
stallféretradare stallforetradare drabbas ekonomiskt rekrytera fler stallféretradare
och rattsligt
God service Upplevelse av att  Upplevelsen av Oversyn av tillganglighet och
och ett bra det inte ges god minskad kommunikationskanaler
bemdtande service och ett bra tillganglighet
bemdtande
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Internkontroll
Internkontrollplan

Granskningsomraden
Uppfdljning, avvikelser och atgarder

Gransknings- Kontrollmoment Kontroll Avvikelse

omrade Genomford

INGEIGS
-status

Kommentarer till
avvikelse/

atgardsstatus

Fungerar

Kontroll-
metoden

forvaltarskap sker
inom utsatt tid

utsatt tid, forutom
i tv& arenden dar
tiden var 64
respektive 68
arbetsdagar

Befintliga Kontroll om Ja Nej Klar Kontroller av Ja
stallféretradare | befintliga samtliga
stallféretradares forordnade
lamplighet stéllféretradare
kontrolleras mot Atgarder vidtagits
Polisen och i de fall det varit
Kronofogden aktuellt
Delgivning Kontroll om Ja Ja Klar Delgivning sketti | Ja
handlingar delges samtliga arenden,
férutom i ett
arende
Bevakning Kontroll att Ja Ja Klar Alla medarbetare | Delvis
bevakning i anvander inte
arendesystem sker arendesystemet
for bevakning
utan anvander
ocksa andra
system
Delegationsbes| | Kontroll att beslut Ja Nej Klar Ingen avvikelse Ja
ut tas i enlighet med
delegationsordning
Omprdvning av | Kontroll att Ja Ja Klar Omproévning Ja
forvaltarskap omprévning av genomforts inom
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