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1 Vastra Malardalens Myndighetsforbund

1.1 Uppdrag och syfte

Viastra Malardalens Myndighetsférbund (VMMEF) ér ett
kommunalférbund f6r Arboga och Kungsors kommuner som bildades
den 1 januari 2011. Férbundets uppgifter dr att fullgora kommunernas
uppgifter inom miljo- och hélsoskyddsomradet samt byggnadsvasendet.
Forbundet ansvarar ocksa for kommunernas energiradgivning.

Uppdraget dr formulerat i ett reglemente och en forbundsordning som
innebédr myndighetsutévning inom miljobalken, livsmedelslagen,
strdlskyddslagen, tobak och liknande produkter, alkohollagen (folkol),
lagen om sprangamnesprekursorer, tillsyn enligt lagen om receptfria
likemedel samt myndighetsutévning inom plan- och bygglagen (utom de
delar som avser planldggning).

Under aret har forbundets uppdrag utokats med tillsynsansvar for tillsyn
enligt lag om atgdrder mot fororening fran fartyg (avfallshantering i
fritidsbatshamnar.

1.2 Organisation

Forbundet har en férbundsdirektion med fyra ordinarie ledaméter och
fyra ersdttare fran Arboga respektive Kungsors kommun. Till féorbundet
hor en tjanstemannaorganisation bestdende av 18 personer som leds av en
torbundschef. Inom organisationen finns tva enheter, bygglovenheten och
miljo- och hélsoskyddsenheten som leds av tvd enhetssamordnare. En
central administration stottar enheterna och férbundsdirektionen.

1.3 Kannetecken

Forbundet vill att forbundets verksamhet ska kidnnetecknas av:
bra bemotande

god service och tillganglighet

effektiv, korrekt, professionell och rittssiker handldggning
att vi dr kunniga inom vart ansvarsomrade

information och rddgivning som alla kan forsta

ASNANENENRN
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2 Verksamhetsberattelse 2023

21 Forbundsdirektionen

Forbundsdirektionen har haft tio sammantraden. Ett sammantrade
stdlldes in pa grund av for {3 drenden. Med anledning av ny
mandatperiod har utbildningsinsatser anordnats inom miljobalken,
alkohol- och tobakslagen samt plan- och bygglagen. Utbildningsinsats har
ocksd gjorts genom att personalen har informerat de fortroendevalda vid
sammantrddena om de olika verksamheterna inom omradet.

Arenden som direktionen beslutat om har bland annat gllt bygglov fér en
industri, ny grundskola och nytt LSS-boende och tre dispenser fran
strandskydd. Det har beslutats om 18 vitesforeldgganden, 14 inom
miljobalkens omréde, tvd inom livsmedel och tva inom plan- och
bygglagens omrade. Ett par beslut om byggsanktionsavgifter och
livsmedelssanktionsavgifter har fattats.

Forbundsdirektionen har beslutat om att avsld tre ansokningar om
bygglov samt en ansokan om dispens fran strandskyddet.

Foljande aktiviteter utover ssmmantrdaden har genomforts under 2023:

* Utbildning till fsrbundets ledamoter och ersattare (ny
mandatperiod)

* Endagsstudieresa tillsammans med férbundets personal och
studiebesok pd Varmeverket i Arboga

* Forbundsdirektionen har deltagit i arbetet med mal, intern kontroll
och verksamhetsplan

* Fortroendevalda har erbjudits majlighet att ndrvara vid
tillsynsbesok och andra aktiviteter som forbundskontoret genomfor

* Forbundskontorets tjansteméan har informerat direktionen om
aktuellt i verksamheten enligt nedan:

Forbundets organisation

Plan- och bygglagen, bygglovprocessen, PBL-taxa
Livsmedel

Halsoskydd

Enskilda avlopp

Tobak och kontrollkép

o O O O O O

Dialog med medlemskommunerna

Tva dialogmoten med medlemskommunerna har genomforts for att
diskutera ekonomi och ldget i verksamheten.
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2.2 Mal och budget

Forbundets budget och ekonomi

Mal och budget faststills av direktionen varje ar och det har beslutats om
en tertialrapport, deldrsrapport och arsrapport 2023 dédr bade verksamhet
och ekonomi har f6ljts upp. Under dret har en investering gjorts i en ny
e-tjanst for riskklassning av livsmedelsverksamheter.

Forbundet redovisar 2023 ett minusresultat pa 331 tkr vilket medfor att
direktionens mal géllande sjdlvfinansieringsgraden delvis uppfylls. Det
redovisade underskottet beror bland annat pa kraftigt 6kade kostnader for
revisionen. Kostnaderna dr 193 tkr hogre dn det medlemsbidrag pa 80 tkr
som forbundet erhallit for revisionen. Konjunkturen har paverkat och
medfort farre bygglov med ldgre bygglovsintakter som foljd. Antalet nya
ansokningar inom miljoskydd har minskat ndgot vilket har medfort lagre

intdkter.
Utfall Utfall Malvarde | Malupp- | Utfall
Matningar 2021 2022 2023 fyllelse 2023
2023
Mal 11 | Férbundets sjélvfinansieringsgrad 46 % 39 % 45 % 39 %

Finansieringen av forbundets verksamhet ar en vasentlig faktor och att félja i vilkken omfattning forbundets
verksamhet finansieras med avgifter ar ett matt som &r viktigt att folja. Syftet med malet &r ett satt att mata
ambitionsnivan fér vilken sjalvfinansieringsgrad som ska vara uppfyllt 2023 (Férbundets intdkter/Férbundets
kostnader) *100.

Kommentar: Malet ar delvis uppfyllt.

Foljande aktiviteter har genomforts under 2023:
e Upprittande av mdnatliga ekonomirapporter (f6r juni och juli
gemensamt)

Forbundets mal

For 2023 har direktionen beslutat om elva mal; tio verksamhetsmal och ett
finansiellt mél. Mdlen &r framtagna utifran forbundets uppdrag och
verksamhet inom miljé- och byggomradet. Hansyn har tagits till
medlemskommunernas mal och inriktningar och vissa mal inom miljo-
och hélsoskydd har tydlig koppling till fastslagna nationella miljomal.
Madlen har utarbetat av direktionen tillsammans med férbundskontorets
tjdnsteman.

For 2023 har matbara mal varit aktuella inom foljande omraden:
e Personal
e Miljo- och hilsoskydd
e Bygglov
e Serviceundersokning av forbundets kdnnetecken
e God ekonomisk hushéllning
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Madlen redovisas under respektive omrade. Om mitningen bedoms
uppfyllas helt s& f&r matningen en gron farg. Om resultatet bedéms bli
minst 75 % av malvardet sa far métningen en gul farg. Om resultatet
bedoms bli lagre dn 75 % av malvardet sa far matningen en rod farg.

Malet &r helt uppfyllt ar 2023
Malet &ar delvis uppfyllt ar 2023

. Malet &r inte uppfyllt ar 2023

2.3 Intern kontroll

Forbundet har beslutat om intern kontroll som har f6ljts upp for 2023. Inga
avvikelser har noterats som haft ndgon paverkan pa rattssakerheten.

Kontrollmomenten bestar av:

+ Rittssdker myndighetsutévning: Handldggning av drenden ska folja
lagverk och vara rétts- och tidssdkert utfort.

+ Verksamhetens styrdokument: Styrdokument, féSrbundsordning,
reglemente samt delegationsordning ska vara aktuella.

+ Information pa hemsidor: Informationen pa kommunernas hemsidor
ska vara aktuell.

« Forbundsdirektionens beslut: Folja upp att forbundsdirektionens
beslut verkstalls.

2.4 Forbundskontoret overgripande

2.4.1 Personal, kompetensutveckling och arbetsmiljo

Personal

Forbundet hade vid ingdngen av 2023 totalt 18 da (arsarbetskrafter).
Utbildningsnivan dr hog och 6ver 80 % av de anstillda tillhor
yrkesgruppen inspektorer (bygg och miljo- och hélsoskydd) med
utbildning fran universitet, hogskola eller yrkeshogskola. De anstédllda pa
forbundet fordelar sig pa 67 % kvinnor och 33 % maén. Pa miljo- och
hilsoskyddsenheten dr kvinnorna 6verrepresenterade medan det dr mer
jamnt mellan kvinnor och mén pa bygglovenheten. Medeldldern ar 42 ar.

Forbundet &r en relativt liten organisation och for att ha tillgang till alla
kompetenser som kravs finns olika avtal tecknade. Avtal finns for
bygglovshandlaggning, bygglovarkitekt, miljo- och
hilsoskyddsinspektorstjanster och jurist.
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For den I6pande ekonomiadministrationen har ekonom och
ekonomiadministration fran annan verksamhet inom koncernen anlitats.
For IT, telefoni, upphandling och 16neadministration anlitas Vastra
Mailardalens kommunalférbund.

Personalomsattning

Fyra rekryteringar av miljo- och hélsoskyddsinspektorer har varit
aktuella. Tva inspektorer till omradet miljoskydd har rekryterats internt
och tva inspektorer till omrddet hilsoskydd-avlopp har rekryterats
externt. En vikarierande byggnadsinspektor och en extra miljo- och
hélsoskyddsinspektor har varit anstéllda. Visst konsultstod inom
miljoskydd och livsmedel har nyttjats i slutet av aret. De extra resurserna
har varit tillfdlliga tgdrder da sjukfranvaron har varit hogre dan normalt.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron har varit hog under dret men dr pa vag att aterga till mer
normal niva. Orsaken &r langtidssjukskrivningar. Férbundet &r litet med
fa anstillda och ett par langtidssjukskrivningar paverkar den totala
sjukfranvaron. Direktionens mal géllande sjukfranvaro har inte uppfyllts.

Forbundsdirektionsmal 1 — sjukfranvaro

Utfall Utfall Malvarde | Malupp- Utfall
Métningar 2021 2022 2023 fyllelse 2023
2023
Mal 1 Total sjukfranvaro i % av arbetstiden 7% 7% 7% 10 % .

Syfte med malet gallande personal ar att forbundet ska arbeta for att vara en bra arbetsgivare med bra arbetsmiljo
och att medarbetarna mar bra, ar friska och trivs pa arbetet.
Kommentar: Sjukfranvaron har varit hog under aret och orsaken ar langtidssjukskrivningar. Forbundet ar litet med
fa anstéllda och ett par langtidssjukskrivningar paverkar den totala sjukfranvaron hart. Malet ar inte uppfylit.
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Korttidsfranvaron har minskat under 2023.

KORTTIDSFRANVARO 2017-2023

[a
&
| | H
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
M Antal tillfallen

Kompetensutveckling

Personalens kompetens &r en viktig forutsédttning for en god kvalitet i
verksamheten och som myndighet &r det avgorande att ha kinnedom om
ny lagstiftning, nya regler och foreskrifter. Kompetensutveckling &r ocksa
viktig for en stimulerande och bra arbetsmiljo. Alla medarbetare har en
individuell kompetensutvecklingsplan och medel for utbildning och
kurser finns avsatt i forbundets budget. Personalen har deltagit i olika
natverk och lanstréffar.

Mitt Miljosamverkan &r ett ndtverk dar forbundet &r medlem. Det &r en
samverkan mellan samtliga lénsstyrelser och kommuner i Dalarna,
Uppsala och Viastmanland. Ett av syftet med deltagandet dr att starka
kompetensen och foérbundets miljo- och hilsoskyddsinspektorer har
deltagit i flera av de kurser som har anordnats.

Systematiskt arbetsmiljdarbete

Forbundet har som utgangspunkt att vara en bra arbetsgivare med goda
arbetsvillkor ddr medarbetare ges forutsattningar till hog arbetsprestation
i en stimulerande och bra arbetsmiljo. En plan och ett arshjul 6ver det
systematiska arbetsmiljoarbetet har tagits fram med olika aktiviteter. Det
systematiska arbetsmiljoarbetet rapporteras till direktionen en gang per ar.

Arbetsplatstrédffar (APT) har genomforts enligt rutin dér arbetsmiljoarbetet
ar en stdende punkt pa dagordningen. Rutiner for att motverka hot och
valdssituationer har tagits fram. Forbundet anvéander sig av en
medarbetarundersokning for att gora en nuldgesanalys av den
psykosociala arbetsmiljon och gora jamforelser over tid. Forbundet har
avtal om foretagshalsovard.

10
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Friskvard

Samtliga anstdllda nyttjar friskvardstimma. En hélsoinspirator finns
utsedd.

Foljande aktiviteter har genomforts under 2023
* Aktiviteter enligt drshjul for det systematiska arbetsmiljoarbetet
* Utbildning i mediatrdning
* En personaldag pa vdren med inriktning friskvard
* Tva kontorsdagar med inriktning verksamhetsutveckling
* Tid har avsatts for tre dagar for utvecklingsarbete
e Processer, rutiner, instruktioner har setts dver
* Halsoinspiratoren har arrangerat olika aktiviteter, bland annat en
stegtdvling

2.4.2 Forbundets kannetecken och serviceundersokningar

Forbundet deltar genom medlemskommunerna i SBA:s (Stockholm
Business Alliance) kundundersokning (NKI) och Svenskt Naringslivs
foretagsundersokning. Mdtningarnas resultat tyder pa ett stabilt
foretagsklimat. Forbundet deltar i dterkommande trédffar med
kommunernas néringslivskontor gillande foretag- och etableringsfragor.

For att folja upp hur forbundet lever upp till sina kdnnetecken genomfors
en egen enkdtundersokning. Malgruppen &r de som fatt tillsyn/kontroll,
bygglov eller tillstdnd inom miljé- och hélsoskydd. Forbundet har som
mal att medelvardet ska vara hogre dn 3,9. Resultatet frdn arets enkét visar
en nojdhetsgrad pé 4,3 av 5,0 mojliga vilket bedoms som ett hogt resultat.
Nojdhetsgraden ligger pa en liknande niva som tidigare ar. Forbundets

mal dr helt uppfyllt.
Utfall Utfall Malvirde | Malupp- Utfall
Matningar 2021 2022 2023 fyllelse 2023
2023
Mal 8 Nojdhetsgrad forbundets enkat 4,2 4,3 3,9 4,3

Forbundet vill att verksamheten ska kdnnetecknas av:

e  bra bemotande

e god service och tillganglighet

o effektiv, korrekt, likstalld, professionell och rattssaker handlaggning

e attvidr kunniga inom vart ansvarsomrade

e information och radgivning som alla kan forsta

Syftet med malet ar att folja upp hur forbundet lever upp till sina kannetecken. Matning gors genom egen
enkatundersékning som skickas ut via e-post efter att ett drende har handlagts. Malgruppen ar privatpersoner,
organisationer och féretag som fatt tillsyn/kontroll eller ansékt/anmalt ndgot inom bygg-, eller miljé- och
hédlsoskyddsomradet.

Kommentar: Malet ar helt uppfylit.

11
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Nedan en redovisning av nsjdhetsgraden av forbundets kdannetecken déar
medelvardet dr 4,3 av 5,0 mojliga och frdgan om bemotande far det hogsta
betyget pa 4,4 av 5,0 mojliga.

Mal 8 - Nojdhetsgrad malvarde 3,9
Maluppfyllelse 4,3 av 5,0 mdéjliga

TILLGANGLIGHET BEMOTANDE HANDLAGGNINGSTID TYDLIGT BESLUT MEDELVARDETGTALT[MAL 3,9)

Da forbundet inte har ndgon egen hemsida dr det viktigt att informationen
pa medlemskommunernas hemsidor &dr informativ och latt att hitta.
Forbundets webbredaktorer har arbetat med att forandra och forbattra
utseendet pa den information som finns pa Arbogas hemsida i samband
med att Arboga har publicerat en ny hemsida. En 6versyn av att den
information som finns pa hemsidorna ar aktuell har genomforts under
aret.

Forbundet ska ocksa verka for god service genom snabb handlidggning av
drenden. Tidig granskning for att avgora om inlimnade handlingar &r
kompletta och att handldggning kan paborjas har betydelse for
handlaggningstiden. I de fall ett &rende behdver kompletteras ska
anmadlaren/sokanden snabbt fa dterkoppling om det.
Forbundsdirektionen har mal kring forgranskning av d@renden inom bade
bygglov och miljo- och hélsoskydd, direktionsmal tre och fem. Se
maluppfyllelse under punkt 2.5 och 2.6.

Foljande aktiviteter har genomforts under 2023

* Enkédtundersokning i egen regi

* Uppfoljning av forbundets handlingsplan “Forenkla helt enkelt”

* Deltagit i kommunernas undersckningar Svenskt Naringsliv och
SBA-NKI

* Deltagit i kommunernas aktiviteter inom naringslivsfragor,
branschtraffar och Foretagsoppet i Kungsor

* Samtlig personal har deltagit pa en NKI-dag for KAK i K6ping

* Forbundet har varit delaktiga i publiceringen av ny hemsida i
Arboga

* Webbredaktorerna har deltagit i Arboga kommuns utbildning for
webbredaktorer

12
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2.4.3 Digitalisering och e-tjanster

Forbundet har jobbat vidare med digitaliseringsprocessen och infort en ny
e-tjanst. Forratt, en tillfdllig e-tjanst inom livsmedel for att lamna in
uppgifter for omklassning enligt en ny riskklassningsmodell. Férbundet
har satt mal gédllande nyttjandegraden av e-tjanster. Direktionens mal &r
helt uppfyllt inom bade bygglov och miljo- och hilsoskydd. Inom miljo-
och hilsoskydd &r det e-tjansterna inom livsmedel, koldmedia och
klagomadl inom miljo- och hilsoskydd som nyttjas mest.

Utfall Utfall Malvirde | Malupp- Utfall
Matningar 2021 2022 2023 fyllelse 2023
2023
Mal 9 Nyttjandegrad av e-tjanst for lov- och - 49 % 50 % 59 %
anmalningsdrenden (bygglov)
Mal 10 | Nyttjandegrad av e-tjanst fér miljo- och - - 25% 57 %
hélsoskyddsarenden (inklusive livsmedel)

Foljande aktiviteter har genomforts under 2023:
o Fortsatt utveckling av den digitala processen
e Inforande av e-tjansten Forratt for riskklassning av
livsmedelsverksamhet
¢ Informationsinsatser med QR-koder for att 6ka nyttjandet av
e-tjdnster
e Faststdllande av riktlinje for ersattningsskanning

2.4.4 GDPR (dataskyddsférordningen)

En stor del av kommunikationen som genomfors inom férbundet och
mellan forbundet och dess omvirld sker via e-post. Det bestdr oftast av
allménna handlingar varfor det behover det sdkerstillas att dessa
handlingar hanteras pd samma sétt som 6vriga pappershandlingar.
Rutiner och instruktioner géllande post- och e-post har setts 6ver under
aret.

2.4.5 Informationssakerhet

Informationssdkerhetsarbetet har paborjats men &r fortfarande i
utvecklingsfasen. Forbundet har en representant i digitaliseringsteamet i
Arboga kommun, som har en samordnande roll i det digitala arbetet.

13
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2.4.6 Kontinuitetsarbete

Forbundet har paborjat kontinuitetsarbetet med en kartldggning av
verksamheten genom att identifiera kritiska beroenden och en
riskbedomning av dem. Kartldggningen omfattar kritiska aktiviteter,
interna resurser, externa resurser och verksamhetsnara system. Arbetet
med att ta fram en kontinuitetsplan har pdborjats under aret. Arbetet med
planen kommer att fortsidtta under 2024.

2.4.7 Samverkan
Brottsférebyggande arbete

For att stdvja osund konkurrens inom verksamhetsomrédet har ett par
gemensamma tillsynsbesok, med Polismyndigheten och
sdkerhetssamordnare, genomforts inom miljoskydd, hélsoskydd och
livsmedel.

Mitt Miljosamverkan

Forbundet dr medlem i Mitt Miljosamverkan som &dr en samverkan mellan
samtliga lansstyrelser och kommuner i Dalarna, Uppsala och
Vastmanland. Forbundet har deltagit med en plats i styrgruppen. Ett av
syftet med deltagandet &r att stirka kompetensen och férbundets miljo-
och hilsoskyddsinspektorer har deltagit i flera av de kurser som har
anordnats. Den forsta fysiska traffen for Mitt Miljosamverkans
medlemmar genomfordes i Borldnge, samtlig personal pa miljo- och
hélsoskyddsenheten deltog.

Fysisk planering

Forbundet dr delaktig i kommunernas arbete med fysisk planering vid
framtagandet av 6versiktsplaner och detaljplaner. Férbundets
sakkunskaper efterfragas framst inom omradena bygglov, buller,
fororenade omraden, hdlsoskydd och naturvard och bidrar till att plan-
och bygglagen samt miljobalkens mal med att skapa en langsiktigt och
hallbar livsmiljo uppnas.

14
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2.5 Bygglovenheten

Enhetens arbete har varit fokuserat pa handldggning av de ansokningar
som inkommit om forhandsbesked, bygglov, anmélningar samt tekniska
samrdd och 6vrig byggnadsinspektion. Utover detta har ett fortsatt arbete
med automatisering av moment i drendehanteringssystemet skett samt att
dldre tillsynsdrenden har kunnat prioriteras hogre dn tidigare.

Totalt har 265 nya lov- eller anmélningsdrenden inkommit, vilket &r farre i
jamforelse med 335 ar 2022. Det kan noteras en nedgdng av ny- och
tillbyggnationer i jamforelse med tidigare dr. De flesta d&renden har varit
av mindre karaktdr. De storre drenden som har handlagts under perioden
dr bland annat ny grundskola samt nytt LSS-boende.

Inkomna byggarenden 2021-2023
60
50
40
=
= 30
<
20
10
o
Jan  Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sept Okt MNov Dec
= == 3021 O 25 38 54 41 41 22 12 17 28 23 21 21
=wme 7022 0 21 33 41 27 27 32 15 21 36 24 38 16
—— 023 0 18 29 30 20 32 19 13 15 25 20 24 16

Nedan redovisas olika arendetyper pa inkomna lovarenden 2022 och 2023

2022 2023
Arendetyp Arboga Kungsér Totalt Arboga Kungstr  Totalt
Bygglov/anmilan 211 110 322 164 a3 247
Rivningslov/anmalan 3 1 4 10 3 13
Bygglov/strandskydd 4 4 3 0 1] 1]
Forhandsbesked 0 0 0 0
Marklov 0 1 1 1 0 1
Villkorsbesked 0 0 0 0 0 0
Antal drenden 218 116 335 179 86 265

En 6vervdgande del av drets inkomna drenden har varit av mindre
karaktdr och de flesta har initierats av privatpersoner. Totalt har 68% av
drendena initierats av privatpersoner och 32% av foretag, foreningar och
organisationer.

15



Verksamhetsberittelse 2023

De bygglov som har beviljats har resulterat i att det tillkommit 14 nya
bostdder i Arboga och atta nya bostdder i Kungsor. Antalet nya bostader
har minskat med cirka 46% under 2023 i jimforelse med 2022.

Arboga Kungsor Totalt

Antal
Typ av bostad bygglov | Antal bostdder |Antal bygglov| Antal bostader Antal bostéader
Flerbostadshus (lagenheter)
Radhus/Parhus
Smahus (villor) 1 1 7 7 8
Fritidshus 5 5 1 1 6
Ombyggnationer till bostader 1 2 2
Vardboende 1 6 6
Totalt 8 14 8 8 22
Handlaggningstid

For att verka for god service och snabb handldggning dr det viktigt att
lovdarenden granskas i ett tidigt skede. Forbundets mal dr helt uppfyllt.

Utfall Utfall | Malvirde | Malupp- Utfall
Matningar 2021 2022 2023 fyllelse 2023
2023
Mal 5 | Bygglovenhetens inkomna lov- och 99% 99% 95% 100 %
anmalningsdrenden férgranskas inom
tva veckor

Syfte med malet ar att forbundet ska verka for god service och snabb handlaggning av lov-och
anmalningsarenden och att granskning gors tidigt i ett drende da det har betydelse for handlaggningstiden. |
de fall ett arende behdver kompletteras ska den sékande snabbt, inom tva veckor, fa beslut om detta. Att
mata detta mal ar ett satt att bidra till att lagstiftningens krav pa handlaggningstider uppfylls.

Kommentar: Malet ar helt uppfyllt.

Handldggningstiderna har klarats bra under aret. Det lagkrav som géller
for handlaggningstider, fyra veckor f6r anmélningsdrenden och tio veckor
tor bygglovsdrenden, har klarats med undantag for ett &rende dar
reducering av bygglovavgift har gjorts.

Tillsyn

Totalt har 24 nya tillsynsdarenden upprittats och det har gallt bland annat
anmadlningar om ovdrdade tomter/fastigheter, trafikfarlig vaxtlighet och
olovliga byggnationer. Elva drenden har gallt underkédnda hissar och
motordrivna portar med brister som utgér omedelbar betydelse for hilsa
och sékerhet. De har prioriterats enligt tillsynsplanens prioriteringslista.
Forbundets mal att informationsbrev ska skickas ut inom tre veckor
gallande klagomalsdrenden har uppfyllts.
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Utfall Utfall Malvirde | Malupp- | Utfall

Matningar 2021 2022 2023 fyllelse 2023
2023
Mal 6 Bygglovenhetens inkomna 100 % 100% 85 % 96 %

tillsynsarenden behandlas inom tre
veckor med informationsbrev

Syftet med malet ar att mata effektiviteten vid behandling av tillsynsdrenden. Malet anger en ambitionsniva
inom vilken tid som tillsynsdrenden bér behandlas. Matningen omfattar inkomna tillsynsdrenden (klagomal)
gdllande oanmald installation, oanmald &ndring, olovlig byggnation och tomt som ar ovardad eller paverkar
trafiksdkerhet.

Kommentar: Malet ar helt uppfyllt.

Direktionen har beslutat om en byggsanktionsavgift gallande
ibruktagande innan slutbesked samt tvd byggsanktionsavgifter gillande
pabdrjande innan startbesked.

Avsluta gamla arenden
Direktionens mal att avsluta 100% av alla lovirenden som &r dldre dn fem

ar har uppfyllts helt.
Utfall Utfall Malvirde | Malupp- Utfall
Matningar 2021 2022 2023 fyllelse 2023
2023
Mal 7 Lovdrenden dldre @n fem ar ska avslutas 51% 88 % 100 % 100 %

Syftet med malet ar att férbundet ska arbeta for att drenden handlaggs och avslutas. Syftet med malet ar att
forbundet ar 2023 har avslutat alla lovarenden som ar dldre &n fem ar. Malet anger ambitionen i takten pa det
arbetet.

Kommentar: Malet ar helt uppfyllt.
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2.6 Miljo- och hédlsoskyddsenheten

Allmant

Miljo- och hilsoskyddsenhetens arbete har framst varit inriktat pa

enhetens kdrnverksamhet med planerad och handelsestyrd tillsyn. Under
aret har forbundets uppdrag utokats med tillsynsansvar for tillsyn enligt
lag om atgarder mot férorening fran fartyg (avfallshantering i

fritidsbatshamnar.

Alla verksamheter med arlig tillsynsavgift har fatt tillsyn utford, vilket gor

att forbundet inte har nagon kontrollskuld vid ingdngen till 2024.

Forbundets mal att den planerade tillsynen ska genomféras till 100 % har
uppnadtts till 81%. Tillsynen inom lantbruk och hélsoskydd har prioriterats
ned. Forbundets mal &r delvis uppfylit.

Utfall Utfall Malviarde | Malupp- Utfall

Métningar 2021 2022 2023 fyllelse 2023
2023
Mal 2 Faststalld tillsynsplan har uppfyllts 83 %* 100 % 100 % 81%

Syfte med malet &r att den tillsynsplan/kontrollplan som férbundet arligen faststéller for miljé- och
hilsoskyddsomradet ska foljas. Den planerade tillsynen och kontrollen r en visentlig del av férbundets uppdrag.
Kommentarer: Vakanser har medfért att malet delvis ar uppfylit.

* Viss tillsyn prioriterades bort och flyttades fram pa grund av pandemin.

Diagrammet nedan visar utfallet av den planerade tillsyn som utforts under 2023
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Utifran krav i lagstiftningen har férbundet en skyldighet att anmala
misstanke om brott till aklagare/polis och besluta om miljosanktionsavgift
vid vissa 6vertrddelser. Under aret har en anmdlan gillande misstanke om
brott gjorts inom tobaksomréddet och tva anmdlningar inom
lantbruksomrddet géllande sprutning av otillatet bekampningsmedel. 13
beslut om miljosanktionsavgifter har tagits gdllande for sent inlamnad
miljorapport, arsrapportering for koldmedieanldggningar och brister i
dokumentation for spridning av bekampningsmedel. Vidare har det
beslutats om nio livsmedelssanktionsavgifter ddar verksamheterna inte har
registrerat sig innan de paborjat sin verksamhet. Totalt har 572
delegationsbeslut tagits.

De flesta foreldgganden eller forbud som meddelas atgdrdas av
verksamhetsutovaren men i vissa fall krdvs att foreldggandet eller
forbudet forenas med ett vite. Direktionen har beslutat om 18 viten under
aret. Det har gallt forbud att slappa ut avloppsvatten fran bristfallig
avloppsanordning och foreldggande om atgard inom livsmedel. Ett vite
har domts ut.

Under aret har det inkommit och handlagts totalt 89 klagomal vilket &r en
okning med 30 %. Klagomalsdrendena géller framst hédlsoskydd,
livsmedel, lantbruk och nedskrdpningar. Férbundets e-tjansten har
forenklat for medborgarna att Idamna in klagomal vilket kan vara en
torklaring till okningen.

Handlaggningstid

For att verka for god service och snabb handldggning dr det viktigt att
inkomna miljé- och hilsoskyddsarenden granskas i ett tidigt skede.
Direktionens mal dr delvis uppfyllt.

utfall Utfall Malvarde | Malupp- Utfall

Maétningar 2021 2022 2023 fyllelse 2023
2023
Mal 3 Milj6- och halsoskyddsenhetens inkomna - 94 % 95 % 93 %

ansokningar/anmilningar och
registreringar férgranskas inom tva veckor

Syftet med malet ar att férbundet ska verka for god service och snabb handlaggning av drenden. Tidig granskning
for att avgora om inlamnade handlingar dr kompletta, att handlaggning kan pabdérjas, har betydelse for
handlidggningstiden. | de fall ett drende behdver kompletteras ska anmailaren/sékanden snabbt, inom tva veckor, fa
aterkoppling om det. Att mata detta mal &r ett satt att arbeta for god service och snabb handldggning. Métningen
omfattar arenden inom miljoskydd, naturvard, halsoskydd, livsmedel, folkél, tobak och receptfria lakemedel dar en
bekraftelse eller ett beslut ska meddelas.

Kommentar: Vakanser har medfért att malet delvis ar uppfyllt.
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Efter genomford tillsyn har miljo- och hélsoskyddsenheten som mal att
inspektionsrapport ska skickas ut till verksamhetsutévaren inom tre
veckor. Det malet har uppfyllts till 93 %.

For att nd okad samsyn och gora likartade bedémningar oavsett
handlédggare har tillsyn utforts, gemensamt av tva handldggare, pa
tillsynsobjekt inom de olika tillsynsomradena.

Arenden

Totalt har 1 578 nya drenden startats under aret. Volymen av antalet
anmadlningar/ansokningar ligger inom de flesta omrddena pd samma niva
som tidigare ar. Inom livsmedel har ett massutskick 2023 gjorts géllande
den nya riskklassningsmodellen som genererat manga nya drenden och
inom miljoskyddet har farre drenden startats pa grund av att lantbruken
prioriterades bort, vilket dr forklaringen till forandringen mellan aren.

2022 2023
Arendetyp Arboga | Kungsér |Kommun-{ Totalt | Arboga | Kungsdr [Kommun- Totalt
gemen- gemen-
samt samt

Allm&nna drenden 12 4 4 20 4 1 6 11
Avlopp 178 38 1 267 173 105 2 280
Cistemn 0 1 0 1 0 1 0 1
Kéldmedia 51 24 0 75 55 19 0 74
Folkél 2 4 0 6 16 5 2 23
Halsoskydd 119 66 4 189 101 49 6 156
Livsmedel 179 67 9 255 418 211 35 664
Kemiska produkter 7 0 8 15 6 2 6 14
Miljo skydd 193 104 10 307 129 a5 14 228
Naturvard/strandskydd 20 17 4 41 19 13 3 35
Receptfria likemedel 10 3 1 14 0 2 3
Renhallning/avfall 5 1 11 2 3 7 12
Tobak 37 21 2 60 30 15 4 49
Varmepump 16 17 0 33 17 11 0 28
Summa 829 421 44 1294 971 520 87 1578

Forebyggande Informationsinsatser

Information om nya regler f6r avfallshantering i fritidsbdtshamnar har
skickats ut till kommunernas fritidsbatshamnar och information om
den nya riskklassningen till livsmedelsverksamheter.

Livsmedel

Totalt har 29 nya livsmedelsanldggningar anmalt/registrerat sig under
perioden. Nyanmailda/registrerade livsmedelsverksamheter ska {4 ett
forsta kontrollbesok inom tre mdnader fran det att anmaélan gjorts vilket
har uppfyllts till 63 %.
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Kontroll har genomforts enligt faststilld kontrollplan och 99 % av arets
planerade livsmedelskontroll har genomforts. Totalt har 160 planerade
kontroller genomforts. Majoriteten av kontrollerna har varit oanmalda. I
kontrollen har inriktningen bland annat varit kontrollpunkterna
markning, sparbarhet, personlig hygien och temperatur. Tio anmdlningar
om matforgiftning har inkommit och hanterats.

Livsmedelsgruppen skulle ha deltagit i Mitt Miljosamverkans projekt for
“Gemensam provtagningsplan for livsmedelsfusk” men det projektet har
prioriterats bort pd grund av vakans.

Halsoskydd

Inom hélsoskydd har 80 % av den planerade tillsynen genomforts.
Tillsynen har under perioden omfattat bland annat férskolor, skolor,
massorer, frisorer och strandbad.

Det har inkommit och handlagts 25 klagomalsarenden. Det har framst
gallt bostads- och bullerklagomdl men dven klagomal pa djur.

Under aret har de kommunala skyttarna i Arboga varit engagerade i ett
drende.

Projekt stadning skolor/forskolor ingdr i den nationella strategin och
fortgdr aven 2024. Halsoskyddsgruppen hade deltagit under dret.

Mitt Miljosamverkans projekt “klagomal inomhusmiljoer” har pagatt
under 2023 med traffar och utbildningstillfédllen, hdlsoskyddsgruppen har
deltagit i det som varit relevant. Projektet fortsdtter med en
samverkansgrupp 2024.

Tobak, folkdl och receptfria lakemedel

100 % av den planerade tillsynen inom omradet har utforts. Inga
ansokningar om forsdljning av tobak har inkommit, en anmélan om
torsiljning av folkol har handlagts, tre anmélningar om forséljning av e-
cigaretter har handlagts och tvd anmélningar om forsaljning av tobaksfria
nikotinprodukter.

Kontrollkép for tobak har genomforts. Resultatet visar en forbéttring frén
kontrollkopen som utfordes 2022. Fran att 25% av verksamheterna
kontrollerade legitimation till att 70% av verksamheterna kontrollerade
legitimation. Det tyder pa att regelbundna kontrollkop har en effekt pa de
verksamheter som sdljer tobak och liknande produkter.

Tillsyn enligt tobakslagen avseende “Rokfria miljder” har genomforts i
samband med hélsoskyddstillsynen pa skolor samt genom tillsyn av
kommunernas lekparker.
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Enskilda avliopp

Arbetet med enskilda avlopp har efter flera drs intensivt arbete gatt inien
mer jamn fas. Ett arbete med tillsyn av minireningsverk har paborjats med
syfte att kontrollera funktionen samt efterlevnad av lamnat tillstand och
dess villkor. Inspektioner av “grona avlopp” (enskilda avlopp som vid
forbundets forsta avloppsinventering uppfyllde lagstiftningens krav men
som idag har uppnatt en dlder som gor att en ny bedomning dr befogad),
har startats upp.

Sedan projektet med enskilda avlopp startades ar 2010 har drygt 3 000
enskilda avlopp inventerats och bedomts. Projektet med de “roda
avloppen” dr avslutat och projektet med att inventera ”gula avlopp” som
paborjades 2019 har slutforts under 2021 till 100%.

Under 2022 och 2023 har enheten arbetat med malet att de “gula
avloppen” ska vara atgardade 2025, vilket kommer att fortsitta d&ven
under 2024, d4 tiden for dtgarder pa vissa avloppsanldggningar loper ut
forst 2025. Enhetens arbete innebér bland annat att besluta om forbud att
sldppa ut avloppsvatten fran bristfélliga enskilda avlopp, folja upp
tidigare meddelade férbud och ta nésta steg i myndighetsutévningen med
att besluta om forbud med vite. Totalt har 35 férbud och fem férbud med
vite meddelats under 2023. Nagot utdomande av vite har inte varit

aktuellt.
utfall utfall Malvirde | Malupp- utfall
Matningar 2021 2022 2023 fyllelse 2023
2023
Mal 4 Enskilda avlopp ska vara atgardade (gula, - - *ok 67 % -
gula med férbud eller gula med vite)

Syftet med malet &r att forbundet ska arbeta for att fastighetsdgare med bristfalliga enskilda avlopp ska atgarda
sina avlopp. Det bidrar till att dvergédningen i sjdar och vattendrag minskar samtidigt som risken f&r spridning av
smittamnen och andra féroreningar till dricksvatten minskar. Malet &r ett satt att mata effekten av det arbetet och
ar kopplat till de nationella miljmalen; Ingen 6vergdédning, Grundvatten av god kvalitet och Levande sjoar och
vattendrag.

Forbundets mal med att alla gula enskilda avlopp ska ha bedémts om de uppfyller lagstiftningens krav eller e]
uppfylldes &r 2021. Malet har varit vilande under ar 2022 for att atgardstiden for fastighetsdagarna ska vara rimlig.
Forbundets mal ar &r att ar 2024 ska 95 % av de avloppsanlidggningar som bedémts ej uppfylla lagstiftningens krav
(gula, gula med forbud eller gula med vite) ha atgardats. Matningen galler de gula som &r bedémda 2021 och
tidigare.

Kommentar: Maluppfyllelsen 2023 &r 67 %.

** Inget malvarde 2023 Férbundet har beslutat om att malet med att 95 % ska ha atgardats flyttas fram till 2025.

Under aret har 56 tillstdindsansokningar inkommit om att fa anldgga nya
avloppsanldggningar. Merparten av ansokningarna géller for
anldggningar som ska ersatta tidigare bristfilliga avloppsanldggningar.
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Den planerade tillsynen pd minireningsverk utférdes pa 20
avloppsanldggningar 2023. Detta dr ndgot som enheten kommer att
fortsdtta med d&ven kommande ar.

Miljoskydd

Inom omradet miljofarlig verksamhet har tillsyn skett enligt
tillsynsplanen. Av drets planerade tillsyn har 67 % genomforts. Tillsynen
omfattar bland annat egenkontroll, cisterner, avfall, koldmedier, buller,
utsldpp till vatten, mark och luft samt energieffektivisering. Inom
lantbruket kontrolleras dven vixtskyddsmedel och godselhantering.

-Miljofarliga verksamheter

Forbundet har tillsynsansvar for elva B-anldggningar (tillstdndspliktiga
enligt miljoprovningsférordningen) inom branscherna taktverksamhet,
metallbearbetning, virmeverk, avloppsreningsverk, skrotningsanldggning
och deponi. Arligt tillsynsprogram har tagits fram for verksamheterna.
Miljorapporter har granskats och tillsyn har utforts. Tillsyn enligt IED
(industriutslappsdirektivet) har utforts pa en féorbranningsanlédggning.

Under dret har forbundet och Léansstyrelsen gjort en 6versyn av gamla
overlatelser av operativ tillsyn pa tillsynsobjekt med prévningsniva B
(tillstdandspliktiga verksamheter) och tillsyn for husbehovstdkter inom
ramen for verksamheter som omfattas av samrad enligt 12 kap. 6 §
miljobalken. Oversynen har gjorts i syfte att den 6verlatna tillsynen ska bli
likartad mellan Arboga och Kungsor. Overlatelse av tillsyn kommer att
ske i borjan av 2024.

Ovriga verksamheter C- och U-anldggningar (anmilningspliktiga enligt
miljoprovningsférordningen eller med arlig avgift) som varit aktuella for
tillsyn under 2023 har varit inom branscherna metallbearbetning,
motorsportbana, betongindustri, avloppsreningsverk,
drivmedelsanldggningar, elektronikatervinning, skrotningsanldggningar
och fordonstviéttar.

Tillsyn pd mindre U-anldggningar med timavgift inom branscherna
gummiverkstdder, entreprenad/dkeri, skjutbanor, fordonsverkstader med
flera har utforts 2023.

Lantbruk

Forbundet har tillsynsansvar 6ver en storre fjaderfdanldggning som &r en
B-anldggning (tillstdndspliktig enligt miljoprovningsforordningen) och
dven omfattas av IED (industriutslappsdirektivet). Ovriga verksamheter
inom lantbruket som fatt tillsyn &r vaxtodlare och mindre djurhallare som
har arsavgift. P4 grund av personalbrist prioriterades tillsyn pa de minsta
lantbruken bort, det vill siga de som har mindre &n 100 hektar
jordbruksmark och hogst 30 djurenheter.
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Energi

Energi- och klimatradgivningen skéts av Energikontoret i Eskilstuna.
Kontaktuppgifter till energi- och klimatrddgivaren har formedlats till
verksamhetsutovare vid efterfragan eller nér frdgor rorande
energiatgarder uppkommit vid inspektionen. Tillsynsomradet energi dr en
del i den ordinarie tillsynen inom miljoskydd, lantbruk och hélsoskydd.

Kemiska produkter och biotekniska organismer

Den planerade tillsynen av kemiska produkter och biotekniska
organismer utfors till storsta delen inom andra tillsynsomraden sasom
hilsoskydd, miljofarliga verksamheter och lantbruk. Tillsynen géller da
framst cisterner, kemikalier och koldmedia.

Fem anmélningar/ansokningar om spridning av kemiska
bekdmpningsmedel och sju drenden gallande information om
biocidprodukter har handlagts.

Kéldmedieanliggningar
Under perioden har 61 arsrapporter avseende koldmedia handlagts.

Cisterner

Den planerade tillsynen av cisterner utfors till storsta del inom
tillsynsomraden miljofarliga verksamheter och lantbruk. Tillsynen galler
da framst att kontrollera besiktningsintervall, placering, pdkérningsskydd
och invallning.

Avfall- och producentansvar

Den planerade tillsynen pé avfall- och producentansvar hanteras till
storsta delen inom andra tillsynsomrdden sdsom hilsoskydd, miljofarliga
verksamheter och lantbruk och tillsynen galler dé framst hantering,
rapporteringsskyldighet och transport av farligt avfall.

Ovriga drenden som handlagts inom omradet har bland annat varit
ansokningar om eget omhédndertagande av avfall, férlangt
hamtningsintervall av fosformaterial och dispenser fran lokala
avfallsforeskrifter som exempelvis forlangt hamtningsintervall gallande
slamtomning och ansdkan om befrielse fran sophamtning.

Fororeningsskadade omraden

Under dret har fem drenden géllande fororenade omraden handlagts.
Tillsynsarbetet med nedlagda deponier pagar och fortsdtter med MIFO

fas 2 (6versiktlig undersokning och provtagning) dér férbundet har
tillsynsansvar. Handlingsplaner finns framtagna for sex deponier i Arboga
och fem deponier i Kungsér. Fem deponier har varit aktuella for
handldggning under dret. Under dret har nio olyckor med utslapp
intraffat, dar forbundet varit pa plats eller distans som tillsynsmyndighet.
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Naturvard/Strandskydd

Uppfoljande tillsyn gjordes pd nio strandskyddsdispenser som férbundet
tidigare beviljat. Syftet med tillsynen &r att se att atgdrderna foljer det
beslut som meddelats. Mindre avvikelser noterades pa ett par fastigheter
men inget som behodver hanteras vidare. Under perioden har direktionen
beslutat om fyra strandskyddsdispenser och ett avslag samt 20
nedskrapningsdrenden har handlagts.

Forbundet har yttrat sig till Lansstyrelsen i anmilningsdrenden géllande
vattenverksamhet och dtgédrder som vésentligt andrar naturmiljon som
exempelvis ledningsdragning och till Skogsvardsstyrelsen i d&renden
gdllande skogsavverkningar.

2.7 Energi- och klimatradgivning

Energi- och klimatradgivning

Koping, Arboga, Kungsor och Fagersta kommuner har samverkat kring
energi- och klimatrddgivningen (EKR) som finansieras av statligt bidrag.
Radgivningen skots av Energikontoret i Mdlardalen. I borjan av dret
gjordes en satsning av Energikontoret med att bygga upp en telefonvixel,
for de kommuner som samverkar, som mojliggér bemanning av EKR-
telefonen dven vid sjukdom eller ledigheter.

Borjan av aret inleddes med hogt radgivningstryck med fragor om hoga
elpriser for att sedan dterga till mer normala forhallanden i takt med att
elpriserna sjonk. Arets vinter borjade tidigare &n vanligt och manga
radsokande horde av sig gdllande energieffektivisering, virmepumpar,
energieffektiviseringsbidraget for smahuségare och solpaneler. Totalt har
53 energiradgivningar (24 i Arboga och 29 i Kungsor) genomforts under
aret. Radgivningarna har framst varit till hushall, vilket visar pa behovet
av energirddgivning for att effektivisera hemmen och déarmed minska
elforbrukningen.

Radgivningsdrenden per kommun 2023
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Genomforda aktiviteter

Energikontoret i Mdlardalen erbjuder samtliga samverkanskommuner att
ta del av Energikontorets samverkande aktiviteter. Det har bland annat
varit webbinarier om Smahusbidraget, Solceller och laddinfrastruktur f6r
bostadsrittsforeningar.

Projektledare frén Elkapacitet och effektanvandning i Ostra Mellansverige
har besokt tre foretag for hjalp med att energieffektivisera sina
verksamheter. Lokala insatser har gjorts med deltagande pa
foretagsfrukostar och radgivning pa biblioteken.

Radgivningskategorier 2023

2%

m \Varmesystem

= Klimatskal

= Ovrig energianvindning
Formybar energi

m Transport och resande
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