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Inledning

Namnderna, bolagen och styrelsen ska, enligt reglementet inom sitt omrade, se till att inom
tilldelade ekonomiska ramar bedriva verksamheten enligt de foreskrifter som galler for
verksamheten och de mal och riktlinjer som kommunfullméktige bestamt.

Uppfdljningen ar en kontinuerlig process for att félja upp, rapportera och styra kommunens
verksamhet och resurser sa att verksamheten utvecklas i beslutad riktning. Processen syftar till
att ge chefer och fortroendevalda underlag for att vidta atgarder och styra verksamheten i
beslutad riktning. Uppféljningen ska i forsta hand fokusera pa avvikelser, bade ekonomiska och
verksamhetsmaéssiga. Genom att fokusera pa avvikelser och atgardsplaner ska uppféljningen
sakerstalla att verksamheten nar de beslutade malen och héller sig inom de tilldelade
ekonomiska ramarna.

Varje chef har ansvar for kontinuerlig uppféljning inom sitt ansvarsomrade. Om uppféljningen
visar pa avvikelser fran beslutad inriktning och resursfordelning ska detta utan drojsmal
rapporteras vidare i organisationen. Atgarder fér att korrigera avvikelserna ska genomféras inom
egen delegation. Den kontinuerliga uppféljningen sammanstalls i en rapport och behandlas vid
varje namndssammantréade.

Utover den kontinuerliga uppféljningen och den rapportering som féljer av denna ska namnd,
styrelsen och kommunfullmaktige tre ganger per ar fa en skriftlig uppfoljningsrapport. Dessa &r;

e Tertialuppfdljning som ar till och med april samt arsprognos (namndernas prognoser
utgar fran utfall till och med mars),

e Delarsrapport som ar uppfdljning till och med augusti samt arsprognos,

e Arsredovisning som &r uppféljning till och med december.

Utover denna skriftliga rapportering ska kommunstyrelsen fa en ekonomirapport i mars, april,
augusti och november innehallande en Oversikt av det ekonomiska laget samt eventuella
atgardsplaner fran namnderna.

Enligt lag om kommunal bokféring och redovisning 4 kapitlet (LKBR 2018:597) finns allmanna
bestdammelser om arsredovisningen. Arsredovisningen innehéller évergripande information av
den verksamhet som bedrivits under &ret och information om kommunens ekonomiska resultat
och stéllning.



Arboga 3 (41)

ko mmun Datum Diarienummer
2024-02-11 KS 406/2023-042

Verksamhetens uppdrag och ansvar

Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. Styrelsen ska leda och
samordna férvaltningen av kommunens angeldgenheter och ha uppsikt 6ver dvriga namnders
verksamhet sa att kommunfullméktiges beslut efterlevs och genomférs. Den har ansvar for hela
kommunens utveckling och ekonomiska stéllning. Styrelsen ska ocksa ha uppsikt over
kommunal verksamhet som bedrivs i féretag och kommunalférbund som kommunen ar medlem
i.

Kommunstyrelsen har ett sarskilt ansvar for att folja de fragor som kan paverka kommunens
ekonomiska stallning. Styrelsen ska ha en fortldpande dialog med ndmnderna om utveckling av
ekonomin och verksamheten, samordna ekonomi- och verksamhetsstyrningen, sammanstalla
forslag till Strategisk och ekonomisk plan, utarbeta forslag till drsredovisning och delarsrapport
och oversanda dessa till revisorerna for granskning.

Némnderna ska, enligt reglementet inom sitt omrade, se till att inom tilldelade ekonomiska
ramar bedriva verksamheten enligt de foreskrifter som galler for verksamheten och de mal och
riktlinjer som kommunfullméaktige bestamt.

Styrelsen ska uppmarksamt folja de frdgor som kan inverka pa kommunens utveckling och
ekonomiska stallning och gora de framstallningar som behovs hos fullmaktige samt 6vriga
namnder och styrelser. Styrelsen far fran 6vriga namnder, beredningar och anstallda i
kommunen begéra in de yttranden och upplysningar som behdvs for att kunna fullgéra sina

uppgifter.

Styrelsen ansvarar aven fér kommunens organisation, omvarldsbevakning, utvecklingsarbete,
lokalfrdgor, naringslivs- och turistverksamhet, kommunikation, marknadsforing,
samhallsplanering, samt kontakter med externa myndigheter och organisationer.

Till kommunstyrelseforvaltningen hor enheterna administrativa enheten, HR, naringsliv och
turism, ekonomi och styrning, och samhallsbyggnad.
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Arets verksamhet

Ar 2023 har varit ett utmanande &r. Det oroliga varldslaget har fortsatt, vilket medfért kraftig
prisutveckling, hdjda rantor och pensionskostnader. Detta i sin tur innebar diskussioner i
offentliga sektorn om sakerhetslaget och om atgéarder sa som effektiviseringar, besparingar,
skattehojningar och 6kade statsbidrag.

Ar 2023 var forsta aret pa mandatperioden vilket innebar fér verksamheten att férhélla sig till
det politiska programmet och den inriktning som kommunfullmaktiges mal indikerar. Utover
forvaltningens ordinarie grunduppdrag har det genomférts manga aktiviteter. Ett axplock av
aktiviteter redovisas i nedanstaende punkter;

e Det politiska programmet fér mandatperioden

¢ Kommunfullmaktiges 6vergripande mal for mandatperioden

e Kommunstyrelsens mal for mandatperioden och dess indikatorer

e Politikerutbildning

e Nytt gemensamt driftbolag inom vatten och avlopp tillsammans med Kungsors
kommun

e | februari lanserades en ny, moderniserad webbplats med fokus pa service,
anvandarvanlighet och tillganglighet

e Framtagande av reviderat kommunvapen

e Investeringsbeslut och forsta spadtaget for ny grundskola

e Ny organisation fér kommunens fritids- och kulturverksamheter

e Arbetet med Sodra sparet slutfort

e Fortsatt hogt betyg for service till ndringslivet

e Ceremoni for nya svenska medborgare i samband med nationaldagen

e Chefoskopet, 6versyn av chefers organisatoriska forutsattningar

e Utbildning i medarbetarskap

e Nulagesanalys av verksamheterna utifran 2022 ars utfall

e Implementering ny inkdpsorganisation

e Anpassning av verksamheten avseende nya regler om dygnsvila

e Ny leverantor foretagshélsovard

e Firande av 25-ars jubilarer

e Foretagsbesdk och morgonsoffor

e  Flytt- och boendestudie

e Koncession for nytt regionalnat avseende kraftforsérjning

e Etableringsplan

e Flera evenemang genomforda sa som Medeltidsdagar, Antikmassa och Julmarknad

e Arbete med att ta fram attraktiva tomter for bostader och etableringsmark

e Markanvisningar

e Strategiska samtal med forsvarsindustrin och Forsvarsmakten
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Kommundirektor

Ett antal kommunovergripande utvecklingsprojekt har pagatt under aret. Det ar projekt dar
kommunledningen identifierat behovet av 6versyn och utveckling.

e VA-fragor, gemensamt driftbolag mellan Arboga och Kungsér ar beslutat. Start 1 januari
2024

e Utveckling av upphandlings- och inkdpsorganisationen. Forstudie ar genomford och en
delvis ny ink&psorganisation ar genomford, nu ar inriktning ett inkdpssystem

e Kommunens styrmodell infor mandatperioden 2023-2026, kommunfullméaktige har
antagit politiskt program och de dvergripande malen och dar namnderna specificerat
dessa i verksamhetsmal och indikatorer

e Oversyn av omfattning och uppdrag for fritids- och kulturférvaltningen resulterade i att
forvaltningen upphorde och dér verksamheten flyttas till kommunstyrelsens och barn-
och utbildningsnamndens verksamheter

e Samordning av kommunens tekniska verksamhet med beslut kvartal 1 2024

e Atertagande av sékerhets- och krisberedskapsarbetet fran VMKF, ny enhet fran 1 januari
2024

e Tillgdnglighetsanpassa kommunvapnet och arbete med kommunens grafiska profil

e Framtagande av etableringsplan med beslut under 2024.

Administrativa enheten

Kommunikatdrerna, som tidigare organiserats direkt under kommundirektor éverfordes fran och
med maj till kanslienheten. Samtidigt bytte kanslienheten namn till administrativa enheten.

Kommunstyrelsen beslutade 2022-03-29, § 69 att kommunstyrelseforvaltningen far uppdrag att
utreda framtida uppdrag och omfattning for fritids- och kulturférvaltningens verksamheter. En
extern utredare genomférde under varen utredningen. 2022-09-27 beslutade kommunstyrelsen,
§ 155, att ge kommundirektdren i uppdrag att tillsammans med skolchef, fritids- och kulturchef
och 6vriga berdrda fortsatta utreda med inriktningen mot att bilda en ny forvaltning eller en
stabil forvaltningsorganisation. Kommunstyrelsen beslutade 2023-02-21, § 30, KS 105, att fritids-
och kulturférvaltningen upphdr som egen forvaltning fran och med den 1 maj 2023. Ungdoms-
enheten, men kulturskolan och fritidsgarden Gluggen 6verfors till barn- och utbildnings-
forvaltningen och 6vriga enheter overfors till kommunstyrelsefdrvaltningen. Fritids- och
kulturndamnden fortsatter sitt uppdrag och samordnas fran kommunstyrelseforvaltningen. Den
10 mars inkom ett verklagande till Férvaltningsratten i Uppsala. Parten for 6verklagandet ansag
att fragan hanterats felaktigt, dd kommunstyrelsen inte konsulterat fritids- och kulturnamnden
innan beslutet fattats och att inte frdgan om forvaltningens upphdrande overlatits till
kommunfullmaktige.

Forvaltningsrattens dom inkom 2023-04-25. Forvaltningsratten upphavde det 6verklagade
beslutet. Forvaltningsrattens motiv: "Enligt forvaltningsrattens bedomning finns ett utrymme att
pa ndmndniva fatta beslut om hur férvaltningen ska organiseras i olika avseenden. Det aktuella
beslutet innebar dock att fritids- och kulturnamnden inte kommer ha nagon egen forvaltning
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alls. Ett sddant beslut innebar stallningstagande till en principiell fraga som det ankommer pa
fullméaktige att ta stéllning till. Det aktuella beslutet strider darfér mot 13 kap. 8 § kommunal-
lagen. Beslutet ska darfér upphavas. Vid denna utgang saknas skal att ta stallning till fragan
vilken betydelse fragan om samrad mellan néamnden och styrelsen, samt beslutets forenlighet
med reglementet har fér beslutets laglighet”.

Efter att beslutet om organisation for fritids- och kulturforvaltningens verksamheter upphavts av
Forvaltningsratten behandlade kommunstyrelsen ater arendet den 16 maj 2023 och beslutade
att kommunstyrelsens forslag remitteras till fritids- och kulturnéamnden fér yttrande. Fritids- och
kulturnamndens yttrande fran sammantrade 2023-05-25: Fritids- och kulturnamnden stéller sig
bakom kommunstyrelsens forslag till beslut i kommunfullmaktige.

Kommunfullmaktige beslutade 2023-06-01 § 91, att aterremittera arendet till kommunstyrelsen
for att klargdra hur kallelsen till fritids- och kulturndmndens extra sammantrade den 25 maj
2023 skedde samt beredningstid fér namnd, och klargdra varfor inte hela forvaltnings-
organisationen har setts dver.

Kommunfullmaktige beslutade 2023-06-12 § 98 (KS 105/2022):

1. Motiven till dterremissen bedéms klargjorda och ingen anledning till justering eller behov av
atgarder foreligger.

2. Fritids- och kulturforvaltningen upphor som egen forvaltning fran och med den 15 juli 2023.

3. Fritids- och kulturforvaltningens Ungdomsenhet (kulturskola och fritidsgard) overfors till barn-
och utbildningsférvaltningen och ingér i barn- och utbildningsnamndens ansvar. Ovriga enheter
overgar till kommunstyrelseférvaltningen.

4. Ekonomisk driftram fér Ungdomsenheten 2023 uppgar till 10 655 tkr och ekonomisk
investeringsram for Ungdoms enheten 2023 uppgar till 360 tkr.

All personal, inom tidigare fritids- och kulturférvaltningen har erbjudits tjanst inom kommun-
styrelseférvaltningen respektive barn och utbildningsforvaltningen. Samtliga har tackat ja till
erbjudandet. 15 juli startade den nya enheten sitt arbete och uppdraget utdkades och
forandrades. Arbete pagar med att forma den nya organisationen.

En digitaliseringssamordnare har rekryterats och anstéllts fran och med den 1 januari 2023. D3
digitaliseringssamordnaren internrekryterats har ersattningsrekrytering av utredare skett och ny
utredare tilltradde under april. Tidigare enhetschef pa kansliet gick i pension under varen och
frdn och med maj var fritids- och kulturchefen tillférordnad administrativ chef. Frdn och med 15
juli finns administrativ chef pa plats. Ytterligare en pensionsavgang skedde under varen.
Rekrytering har genomfoérts och en registrator pabdrjade sitt arbete 21 augusti.

Digitaliseringssamordnaren har under aret arbetat i med e-tjanster pa webben och som forsta e-
tjanst finns "bestélining av e-tjanst”, en mdjlighet for alla namnder och bolag att bestélla en ny
e-tjanst. Projekt med inférande av digitala nationella prov &r igang och lansering av "séker e-
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post, "sakra moten" och "e-tjanstelegitimation" pagar. Ett digitaliseringsteam har bildats med
representanter fran kommunkoncernens olika verksamheter.

Utbildningen av kommunfullmaktige och ndmndpresidier fortsatte i januari med information om
riktlinje och rutin vid hot, vald och trakasserier mot fértroendevalda i Arboga kommun och en
genomgang av OSL och allman handling. Kommunstyrelsen hade tva utbildningsdagar i mars
med information om styrmodellen, kommunstyrelsens uppdrag och utmaningar

| kommunstyrelsens diarium har 443 arenden registrerats. Kommunfullmaktige, kommun-
styrelsen och dess arbetsutskott har haft 13 sammantraden. Totalt har 185 paragrafer
behandlats i kommunfullmaktige och 232 paragrafer i kommunstyrelsen.

Den traditionella ceremonin dar kommunfullmaktiges presidium inbjuder nya svenska
medborgare pa nationaldagen genomfordes for de som blivit svenska medborgare 2022.
Ungefar 100 personer at jordgubbstarta och fick diplom och minnesgavor. Ceremonin dgde rum
i Medborgarhuset och deltagarna fortsatte sedan firandet i Ahll6fsparken.

33 borgerliga vigslar administrerades.

Forebyggande radet har haft en fortsatt samordnande roll i kommunens folkhélso- och
trygghetsarbete. Utifran ett kunskapsbaserat arbetssatt har medborgarlfte och en samverkans-
Overenskommelse tagits fram tillsammans med polisen for att minska brottsligheten och tka
tryggheten i Arboga. Arbetsgrupper har bildats av deltagare i radet for att undersoka
mojligheterna att fa till finansiering och huvudman fér ordningsvakter i centrum.

Fortsatter ordna och forteckna handlingar i arkivfértecknarprogrammet Klara. Flyttat arkiv-
handlingar fran kommunstyrelsen till Arkivcentrum.

| februari lanserades Arboga kommuns nya webbplats arboga.se. | samband med detta har ett
arbete med att tillgdnglighetsanpassa kommunvapnet genomférts. Under aret har en ny grafisk
profil fér Arboga kommun tagits fram och implementeringen fortgar.

Flera kommunikationsinsatser kring byggnationen av den nya grundskolan har genomforts,
exempelvis en presstraff vid det forsta spadtaget. Andra storre kommunikationsinsatser har
genomforts i samband med organisationsforandringar och renoveringar av lokaler.

Kriskommunikationsarbetet har omfattat flera insatser under aret, exempelvis vid héga floden.
Ett arbete med att revidera kriskommunikationsplanen och riktlinje om anvandning av kommun-
vapen har pagatt under hosten.

De delar som tillhort tidigare fritids- och kulturférvaltningen och som nu organiseras och
samordnas av den administrativa enheten redovisas i fritids- och kulturnamndens delarsrapport.

Ekonomi och styrning

Det pagar ett kontinuerligt arbete pa enheten att se dver rutiner och processer fér de
grundlaggande delarna i uppdraget. Ett arbete som kanske inte alltid syns utat och heller inte ar
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sa pass stora att de behover ta plats i en verksamhetsplan. Ekonomi och styrning har utover
ekonomiprocessens grunduppdrag fortsatt fokusera pa att effektivisera olika delar av enhetens
processer. De storre forandringar som genomfors planeras och prioriteras i enhetens arliga
verksamhetsplanen. | samarbete med HR enheten har ansvarig chef traffat verksamhets-
foretradare i olika ledningsgrupper for att diskutera hur man upplever stodet, om nagot saknas
och utgor underlag for fortsatt férbattringsarbete. Infdrandet av beslutsstodsystemet
Hypergene har varit och ar hogt prioriterat. Foregaende ar har de moduler som ingar i
grundutforandet inforts. Implementeringen har dven fortsatt under 2023 fér delar som
verksamhetsstyrning.

Implementering av ny inkdpsorganisation for att mojliggoéra okad avtalstrohet, god intern
kontroll och begransa antal inképare med malsattning till 6kad effektivisering och férbereda
inférande av ett e-handelssystem pagar. Vid inférandet av e-handelssystem kravs samsyn mellan
berérda kommuner kring prioritering. Beslut behdver fattas gemensamt s att Véastra
Malardalens kommunalférbund kan paborja arbetet med upphandling. Samverkan mojliggor
genomfdrande och &r en styrka men 6kar ocksa beroendet av andras prioritering. Enhetens
arbete under 2023 har fokuserat pa att forbereda oss infor inférandet av ett e-handelssystem.

En god ekonomisk hushallning stéller krav pa att kommunen har en langsiktighet i sin planering,
vilket blir extra viktigt med de utmaningar ekonomiskt vi ser bade nu och i framtiden.
Perspektiven behéver omfatta hela koncernen i var gemensamma planering och utvérdering av
verksamheten och fortsatt fokus behéver vara pa den totala kommunnyttan.

Med anledning av de ekonomiska utmaningarna nu och i framtiden samt de demografiska
forandringarna sa ar det viktigt att resursférdelningsmodellerna tar hansyn till bland annat hur
aldersgrupperna i befolkningen utvecklas. Resursférdelningen har en central roll for
ekonomistyrningen. Det géller férmagan att anvdanda medlen effektivt och med begransade
resurser klara av behov och nd uttalade mal. Darfor &r det viktigt med de modeller for
resursfordelning som kommunen utvecklat och infort. Det finns behov av utvardering och
eventuellt utveckling av de modeller vi idag anvander sa att resursférdelningen styr i den
riktning som de politiska ambitionerna anger och bidrar till god hushallning av resurser. Oversyn
har paborjats och kommer pdga dven under kommande ar.

Nuldgesanalys genomfors av enheten i enlighet med planeringsprocessens arshjul med
rapportering till namnderna, dven utvardering av densamma. Givetvis i dialog med ledning och
politiker.

Inférandet av gemensamt driftbolag for VA Arboga-Kungsor vad galler system och redovisning
ar klart, éversyn av riktlinjer for taxor med tillhérande rutiner och mallar kommer bli klart tidigt
under varen 2024. Riktlinjer for investeringar, internhyresmodell och internprissattning, externt
hyrda lokaler, leasing m fl. Dessa omraden kommer férskjutas till 2024 pa grund av tjanst-
ledighet under 2023.

Kopplat till kommunens nya beslutade styrmodell sa har enheten varit behjalplig att tillsammans
med politik och ledning ta fram nytt politiskt program fér den nya mandatperioden med mal
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och indikatorer. Enheten har dven arbetat med att ta fram en reviderad finanspolicy som ar
beslutad och antagen av kommunfullmaktige. | samband med den kontinuerliga uppféljningen
har aven en del rutiner och processer kopplat till dessa delar behovt ses dver. Processer/ rutiner
inom malstyrning behover fortsatta utvecklas dven under 2024.

HR

HR-enheten har under aret bland annat arbetat med att utvardera kommunens stodfunktioner;
HR, ekonomi och administration, som en atgard efter resultatet av Chefoskopet. Pa chefsforum i
juni redovisades resultatet av utvarderingen och under hosten har respektive enhet arbetat med
forbattringsomraden som framkom i utvarderingen. Detta arbete kommer fortga aven framat.

En stor fordndring som paverkat delar av vara verksamheter ar att dygnsvilan maste uppga till
11 timmar fran och med 1 oktober. HR har stéttat organisationen for att anpassa verksam-
heterna till forandringen. Ett nytt avtal med ny leverantor av foretagshalsovard tradde ikraft den
1 april och arbete har padgatt med att hitta goda samarbetsformer med den nya leverantoren
Feelgood samt att vi har fornyat och uppdaterat vara riktlinjer och rutiner kopplat till
sjukfranvaro och rehabilitering. Ett utvecklingsarbete har pabdrjats med att fordjupa analysen av
sjukfrdnvaron och vidta insatser och aktiviteter i verksamheterna for att minska sjukfranvaron.

En hel del rekryteringar har genomforts i kommunen under aret och HR-enheten har stéttat i
framtagande av annonser, urval, intervjuer och referenstagning. Rekryteringarna har bade varit
chefsrekryteringar, framst inom socialforvaltningen, och férvaltningschef till barn-och
utbildningsforvaltningen, samt specialistrekryteringar inom kommunstyrelseforvaltningen.

Arbetet med kompetensforsdrjningen och insatser och aktiviteter kopplat till detta arbetas med
och i mars deltog kommunen pa Orebro Universitets arbetsmarknadsmassa med representant
fran barn-och utbildningsférvaltningen, socialférvaltningen samt HR. | r hade vi nya roll-ups
som tydligare ska kommunicera Arbogas arbetsgivarvarumarke.

Lonedversyn har genomfdrts med samtliga fackliga organisationer och nya I6ner har utbetalats
pa april manads I6neutbetalning respektive juni manads I6neutbetalning for Kommunals
avtalsomrade.

| maj uppmarksammandes vara 25-ars jubilarer genom en festlig middag dar gavor och
blommor delades ut. | ar var de tretton till antalet och tal holls av kommunfullméaktiges
ordférande och kommundirektor dar de tackade arets jubilarer for att de varit Arboga kommun
trogna och foér de goda och viktiga insatser som gjorts under dessa ar.

Forandringar i verksamheter med bland annat omorganisationer har genomfoérts dar HR stottar
gallande samverkan med fackliga organisationer, riskbedémningar och stdd till chefer och

medarbetare i en forandringsprocess. Vidare har Hypergene implementeras och fran och med i
ar gor vi analyser och uttag av personalstatistik genom detta system vilket innebar ett nytt satt
for vara chefer att folja upp och analysera sin verksamhet och i det arbetet stottar HR-enheten.
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Arbetsmiljoutbildning for nya chefer och skyddsombud har genomforts under aret samt
introduktionsdag for nya medarbetare och introduktionsdag for nya chefer. Tva halvdagars
utbildning i medarbetarskap har genomfoérts for kommunstyrelseférvaltningens medarbetare.
Kommunens chefer har fatt 6kad kunskap om riskbruk och skadligt bruk genom var
foretagshalsovard samt deltagit i en inspirationsférelasning med syfte att utveckla det
personliga ledarskapet och trana sin mentala kondition.

Naringsliv och turism

Ar 2023 var ett strategiskt viktigt ar for naringslivsenheten. Under 2023 skedde ett flertal
strategiska initiativ som kan ha langsiktig betydelse.

- Under hdstterminen startades processarbetet med att ta fram strategidokumentet
"Etableringsplan” tillsammans med upphandlad konsult. Strategiprojektet beraknas vara klart
under 2024 och ska fungera som styrdokument dver en langre tid framover och stddja en
langsiktig framdrift av kommunens naringslivstillvaxt.

- Under hdstterminen togs initiativ till fordjupade Strategiska samtal mellan Forsvarsmakten,
forsvarsindustrin och Arboga Kommun for att Over tid starka ortens attraktionskraft. Férstudie
genomfdrdes med processamtal och djupintervjuer med malsattning att under 2024 starta
gemensamma satsningar och projekt.

- Enheten har samordnat kommunens aktiviteter kring elnéts- och systemforbattringarna for att
sakra effekt- och eltillgang. Vattenfall eldistributions ansdkan om koncession for nytt regional-
nat blev tilldelad koncession av Energimarknadsinspektionen den 18 april, men tyvarr har inte
Mark- & miljddomstolen vid arets slut annu gett ett slutligt besked. Tillsammans med nét-
bolagen, ndrliggande kommuner i Vastra Méalardalen och Energikontoret i Malardalen AB startat
en samordningsgrupp som kallas "KAK-el" for att bidra till god framdrift [angs med hela
regionalnatsférandringen. Under 2023 har Arboga kommun blivit deldgare i Energikontoret i
Malardalen AB utifran dess strategiska betydelse for fortsatt god framdrift i infrastruktur-
fragorna.

- Under 2023 deltog Naringsliv & turism i Samhallsbyggnadsenhetens analysarbete tillsammans
med Kairos Future for att stérka framtidens inflyttning och boendeexploatering i kommunen.
Materialet kommer fortsatta anvandas under 2024, inte minst som underlag infor en férnyad
platsvarumarkespositionering.

Foretagsbesok

Under 2023 har ett knappt tjugotal foretagsbesék genomforts tillsammans med delar av
kommunledningen. Deltagare ur kommunledningen &r kommunstyrelsens ordférande, vice
ordférande i kommunstyrelsen, oppositionsrad och kommundirektor. Dagligen och
veckobaserat sker sammanlagt hundratals dialoger, moten och samtal med foretag, foretagare
och néringsliv i Arboga under ett arbetsar — och sa klart ett stort antal samtal med foretag som
annu inte har etablerat sig i Arboga kommun. Det finns ett stort intresse fér kommunens
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etableringsbara mark, och enhetens arbete praglas av dagliga och veckobaserade kontakter
med etablerare och foretag.

Lokalt foretagsklimat

Svenskt naringslivs undersdkning for 2022 visar ett resultat pa 3.3 (som ocksa ar Sverigesnittet
for 2022). Resultatet ar en sankning sedan forra aret. De tre enkatfragor som fatt lagst betyg ar:
skolans kontakter med lokala naringslivet, upphandling och tillgang till relevant kompetens.
Under héstterminen har enheten tillsammans med presidiet inom politiken tagit fram en
forstarkt handlingsplan for att starka arbetet med foretagsklimatet och Svenskt naringslivs
attitydundersékning.

Nojd kundindex (NKI) — Lopande Insikt

Arboga kommun fortsatter ha mycket hoga NKI-resultat. Ranking inom SBA redovisas i april
2024, men redan nu gar det att skdnja att aggregerat resultat &r skyhdga NKI 82. Inom
undergrupperna Bygglov och Livsmedel har Arboga kommun valdigt h6ga NKI-betyg som
aterigen kan hamna hogt i lanet, topp 10 bland SBA:s 55 kommuner samt aterigen rankas bland
de hogsta 20 procenten i Sverige (senast var vi rankad 33: a i Sverige). Viktigt att komma ihdg
att det levereras en myndighetsservice med mycket hég néjdhet i vdr kommun och vart omrade
genom vart myndighetsférbund.

Fortsatt satsning pa Arbogas besoksnaring under 2023

Under 2023 genomfordes ett 20-tal storre event tillsammans med ortens foreningar och
besdksnaringsparter. Evenemangen ar viktiga och lockar bade Arbogabor och besdkare.
Evenemangen starker stoltheten for staden och lockar fler att upptéacka Arboga. Medeltids-
dagarna och Antik- och samlarméssan samlar besékare fran hela Mélardalen. Arrangemangen
samlade trots regn manga besokare och arrangdrerna var nojda. Det var dock nagot farre
besdkare &n normalt pa dessa evenemang. Medeltidsdagarna uppskattas till cirka 15 000
bestkare och Antikmassan till cirka 2 000 besdkare. Storst 6kning bland dvriga evenemang hade
Julmarknaden som vuxit med fler utstallare och betydligt fler besdkare. Uppskattningsvis
bestkes Julmarknaden av cirka 5 000 besokare. Den historiska och pittoreska stadskarnan i
Arbogas lockar ett fortsatt stort antal besdkare.

Nérheten till natur- och friluftsliv &r fortsatt viktiga reseanledningar for ménga. Det resulterar i
ett fortsatt stort antal husbilar pa Arbogas stéllplatser. Boendeanlaggningar som Herrfallet har
som framsta reseanledning narheten till naturen. Vart geografiska lage ger oss fordelar med
manga dvernattningar av gaster som passerar Arboga. 2022 ars kraftiga 6kning av gastnatter
bestar och bedémningen ar att det blir ungefar samma antal gastnatter 2023 som aret innan.
Sommarmanaderna juni - augusti backar nagot. Framst beroende pa daligt vader. Statistik for
helaret kommer i mars 2024.

Marknadsforing av Arboga plats for inspiration har skett pa lokal, regional och nationell niva
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2023 éar forsta helaret med kommunens nya besoksweb, visitarboga.se, och tillhdrande
Instagramkonto. Under 2023 har visitarboga.se haft 59 000 sidvisningar baserat pa 20 000
besok. Implementeringsarbete av grafisk profil i hela kommunens organisation pagar under
2023.

Under varen publicerades kampanjen Arboga-ambassadérer i en rad olika marknadsférings-
kanaler. 2023 sattes fokus pa manniskor verksamma inom vard och omsorg i Arboga. Malet med
kampanjen ar att belysa Arboga som en bra stad att bo, leva och vara verksam i. Tanken ar att
aven skapa en stolthet bland stadens invanare och pa sa satt fa fler att bli ambassadorer for
Arboga. Delar av arets Arboga-ambassaddr-material ska dven kunna anvandas som marknads-
foringsunderlag av HR-avdelningen vid rekryteringsbehov.

Under 2023 har ocksa Arboga kommuns nya grafiska profil moderniserat férvaltningarnas
marknadsforingsmaterial med en mer kontemporar estetik for en tydligare exponering pa
massor och andra motesplatser. Nyckelevenemang som Medeltidsdagarna och Arboga Jul har
marknadsforts pa, bland annat, sociala medier dar de natt ut till tiotusentals anvandare.

Sakerhet och trygghet

Fortsatt samarbete med polis och sdkerhetssamordnare pa ett flertal omraden. Samverkan
fortsatter Idpande med ett tatare samarbete mellan fastighetsdgaren Sturestaden, sdkerhets-
samordnare, Polis samt ndringslivsenheten.

UF

Under lasaret 2022/2023 registrerades 22 UF-foretag. Foretagen startas upp under hosten och
drivs under lasaret med avslutning och avregistrering under varen.

Samarbete med EU:s Leader-program

Under 2023 startades ny sjuarig programperiod, med Arboga kommun som partner. Under
programperioden 2014-2022 har projekt i Arboga fatt ett sammanlagt stoéd pa 6 miljoner kronor
fordelade pa tio stora och 21 mindre projekt.

Samhillsbyggnad
Under 2023 har det skett ett flertal strategiska initiativ som kan ha langsiktig betydelse.

- Arbetet med planeringsstrategin har slutforts och den antogs pa KF 25 januari 2024. Den ingar
som del av den kontinuerliga dversiktsplaneringen. Aspekter som natplanering har tagits in i
strategin. Framtagande av planeringsstrategi har ersatt aktualitetsprovningen och pavisa hur
kommunen kan och ska arbeta med &versiktsplanen. Den fungerar dven som en tolkning och
prioritering av oversiktsplanen.

- Som en del i Samhallsbyggnadsenheten strategiska analysarbete har kommunen medverkan i
Kairos Future Stora flytt och boendestudie. En studie som siktar pa att klargora hur flytt-
strommar och boendepreferenser paverkar Arboga kommun samt vilka malgrupper som
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kommunen attraherar. Studien kommer att vara en del i arbetet med framtagandet av
strategiska dokument.

- Ett fordjupat samarbete med naringslivsenheten har skett under 2023 for att 6ka kommunens
attraktionskraft i etableringar samt det strategiska tanket for kommunens markinnehav.
Naringslivsenheten har i uppdrag att ta fram en etableringsplan som kommer att ha granssnitt
mot Samhallsbyggnadsenheten och dess arbete framat med bland annat framtagandet av ny
industrimark.

- Arboga kommun har under férsta halvan av 2023 blivit deldgare i Energikontoret i Malardalen
AB for att véxla upp i energiomstéliningen som vi star infor. Och som en viktig del i att aktivt
arbeta med framdriften i de strategiskt viktiga infrastrukturfragorna. Tillsammans med Naringsliv
& turism fortsatter Samhallsbyggnadsenheten sitt engagemang kring Arbogas elnatssituation
och framdriften av nytt regional- och lokalnat. Dialoger sker [6pande pa manadsbasis med
natdgare, Energikontoret i Malardalen och 6vriga kommuner i Vastra Malardalen. Framdriften i
infrastrukturfrdgan och framfor allt elnatet &r en avgérande faktor for framtida etableringar i
kommunen

- Vattenfall eldistributions ansdkan om koncession for nytt regionalnat blir tilldelad koncession
av Energimarknadsinspektionen den 18 april. Vid arets slut vantar parterna fortfarande pa Mark-
& miljodomstolens beslut utifran dverklaganden.

Detaljplaner

Samhallsbyggnadsenheten har under 2023 fatt fem nya planuppdrag. Planuppdragen avser
mark for bostadsproduktion. Tva planer for fortatning inom stadskarnan samt tre planer for
tomter/rad/parhus inom Arboga tatort. En detaljplan har vunnit laga kraft, detaljplan for Bdlgen
8. Under 2023 har en rad olika undersdkningar gjorts for att mdjliggéra framtida detaljplanering.

En naturvardesinventering samt arkeologisk undersdkning har gjorts for omradet Norra Skogen
for att avgrénsa planprogrammet samt den framtida detaljplaneringen 6ver omradet.
Planeringen av markomradet omfattar cirka 86 ha mark for bostader, LSS, skola och annan
samhallsservice. Arbetet med projektets inriktning och omfattning har genomforts under varen.
Arbetet &r i slutskedet av planeringsskedet dar ett fatal utredningar kvarstar innan en slutlig
avgransning kan goras. En 6versiktlig dagvattenutredning och uppdaterat skissmaterial ska tas
fram.

Arbetet med planlaggningen av Abrinken har fortsatt med en lokaliseringsutredning och
naturvardesinventering med inriktningen &r att planldagga etapp 3 och 4 tillsammans da det
beddms 6ka chanserna att upphéva strandskyddet. Omradet ar komplext och det finns flera
faktorer som behover hanteras och intressen som ska végas mot varandra.

Detaljplanearbetet for Sodra Brattberget etapp 2 har paborjats och det pagar utredningsarbete
dar omradets forutsattningar ska utredas. Detta omfattar dagvattenhantering, VA-16sningar och
hur vagar ska dras i omradet.
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Planberedskapen for industrimark ar vid arsskiftet god och I6pande dialoger férs med
foretagare och intressenter med malet att realisera kommunens intentioner om ett utbyggt
industriomrade i Satra. Tre markanvisningsavtal har tecknats for tomter inom S&tra nordvast.
Intresset for att etablera sig i Satraomradet ar bra, men intresset har avtagit nagot pa grund av
osakerheten gallande varldslaget och dess paverkan pa materialkostnader.

Tippar

Omfattande utredningar pagar i Kallstenstippen for att utreda gréansen mellan den nuvarande
inerta tippen och den gamla tippen, den gamla delen ska sluttackas sa snart som mojligt och en
sluttdackningsplan haller pa att tas fram, arbetet med att ta fram en ansoékan for utokning av hela
tippen fortsatter parallellt. Tidsplanen till fardigt beslut forvéantas ta cirka 1,5 ar med alla under-
sokningar och samrad med myndigheter, markagare samt andra intressenter. Den ekonomiska
uppskattningen av sluttackningskostnaden som gjorts tidigare har bekraftats stdamma under
2023.

Arbeten med kvarvarande gamla tippar pagar, provtagningar och utbredning har undersdkts for
Mekentippen. Syftet med undersékningarna ar att klassa om kvarvarande tippar, sé att inga
miljokrav aterstar.

Luftmiljo

Arbetet med att ta fram en rapport om Arboga kommuns luftmiljo pagar. Arbetet syftar till att
identifiera luftféroreningar sdsom bilavgaser, dammpartiklar fran till exempel sandningssand
samt samtliga vedeldade kaminer och varmesystem. Rapporten ska skickas till Vastmanlands
Lans Luftvardsférbund under juni-24.

Karta & GIS

Kart och GIS har under aret fortsatt att utveckla bade den interna och externa kartportalen.
Primarkartedatabasen har ajourforts, underlag har levererats till bland annat Mélarenergi och
Lantmateriet. Ett antal Nybyggnadskartor produceras varje ar. Under aret har laserdata borjat
anvandas for att effektivisera arbetet. Alla kommunens detaljplaner har digitaliserats och
enheten har publicerat dessa till en testgrupp. Ny variant av webbkarta (Arbogakartan) ar
framtagen till kommunens hemsida.

Under &ret har det gjorts 23 kartor som underlag fér bygglovsansdkan. Atta enkla kartor, atta
enkla nybyggnadskartor, sex nybyggnadskartor och en fastighetskarta. 16 nya adresser och sex
nya ldgenheter har tillkommit under aret.

Personal

Enheten har haft personalomsattning under aret dér tre medarbetare har valt att ga vidare till
andra arbetsplatser. Personalomséattningen har inneburit att verksamheten fatt prioritera vilka
uppdrag som kan genomforas. | ett svart rekryteringslage dar kompetens &r en bristvara har
enheten fokuserat pa att hitta ersattare till de vakanta tjansterna. Enheten har lyckats rekrytera
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tva medarbetare, en planarkitekt och en GIS ingenjér. Enheten har ansokt och beviljats medel
fran lansstyrelsen for en projekttjanst som atgardssamordnare for Arboga an. Tjansten som
exploateringsingenjor ar fortfarande vakant, sa ocksa chefstjansten utifran att samhalls-
byggnadschefen avslutade sin anstéllning vid arsskiftet.

Teknisk verksamhet

| samband med bildandet av ett driftbolag for den tekniska verksamheten, Arboga Kommunal-
teknik AB, behdlls viss teknisk verksamhet under kommunstyrelsen. VD:n for AKTAB ar tillika
teknisk chef i kommunen. Ingen 6vrig personal finns utan kommunstyrelsen bestaller verk-
samhet av driftbolaget.

| teknisk verksamhet under kommunstyrelsen finns; driftansvar avseende kommunens samlade
infrastruktur, kommunens skogsinnehav, gallring och avverkning, ansvara for planering,
beredning, projektering och projektledning av kommunens investeringsprojekt, ansvara for
kommunens investerings- och exploateringsprojekts planering, beredning, samordning,
projektledning och utférande, fiber- och fiberutbyggnad, ansvara fér kommunens kvarvarande
fastigheter/byggnader.

Kommunstyrelsen har delegerat ansvar till teknisk chef for att bland annat besluta att teckna
avtal om blomlador som farthinder, lokala trafikforeskrifter, nyttjande till annans mark inklusive
vagrattsomrade for kommunens fiberanlaggning, ledningsratt hos lantméteriet for kommunens
fiberkanalisation och fiber kablar, féretrdda kommunen vid ledningsrattsforrattningar hos
lantmateriet avseendekommunens fiberkanalisation och fiberkablar, trafikuppgifter om flyttning
av fordon, parkeringsévervakning, transportdispenser, trafikanordningsplaner, schakttillstand,
upplatelse av allméan platsmark, torghandel.
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Maluppfyllelse

Kommunstyrelsen, namnderna/bolagens styrelser har egna mal och indikatorer som stodjer att
kommunfullméaktiges dvergripande mal uppnas. Verksamheterna beslutar om aktiviteter som
Oka maluppfyllelsen.

Bedémningen av malen grundar sig pa en utvardering av vad som gjorts under aret for att
uppna en okat maluppfyllelse av kommunfullméaktiges mal eller av bolagets, ndmndens eller
styrelsens egna beslutade mal. Om indikatorerna har bidragit till 6kad maluppfylinad &r en av
flera omradden som utvéarderas.

| bedomningen av maluppfyllelsen anvands fyra nivaer. Malet bedoms vara helt uppnatt, i hog
grad uppfyllt, delvis uppfyllt eller ej uppfyllt.

Malet dr helt uppfyllt
Malet dr i hég grad upptyllt
Malet dr delvis uppfyllt

w Malet dr ej uppfyllt

Malet dr ej utvarderat

Till malen i styrmodellen finns indikatorer dar syftet ar att kunna folja resultat 6ver tid for att se
om utvecklingen gar at ratt hall. Till indikatorerna finns det ett malvérde for varje ar och for
mandatperioden.

Indikatorerna beddéms utifran fyra nivder. Om ingen utvardering ar gjort anges inget varde, €j
accepterat varde, nara malvardet och malvardet uppnatt.

Malvirdet uppndtt, uppfylld niva stérre
dn 95 procent av malvardet

Nira malvardet, delvis uppfylld niva
80-95 procent av malvirdet

= Lj accepterat virde, inte upptylld niva
mindre &n 80 procent av malvirdet

Inget vdrde angetts, ingen utvirdering

16 (41)
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Strategiskt omrade Inspirerande livsmilj6

Kommunfullméaktiges mal 1: Arboga vaxer och utvecklas

KS mal 1 Arboga kommun vixer och utvecklas

Arboga kommun ska fa fler invanare. For att ga i takt med befolkningsutvecklingen ska
kommunen tillsammans med bolagen fortsatta att planera for och bygga hallbart med ett
varierat bostadsutbud dar det finns nagot for alla. Det stélls stora krav pa samhallsplaneringen
nar nya omraden planeras och nar trafik och miljokrav okar.

For att Arboga ska kunna fortsatta att utvecklas och véxa kravs nya planer for tomtmark till
bostader, verksamhetslokaler, gronomraden, platser for spontanidrott, idrottsplatser, lekplatser
och annan infrastruktur.

Arboga kommun ser styrkan i ett sammanhallet Arboga dér landsbygd och stad hér ihop och
drar nytta av varandra for att skapa helhet. Det ska finnas tillgang till bostader och narhet till
service. Infrastrukturen i form av véagar, el- och mobilnat samt bredband ska ha en hég standard,
oavsett var i kommunen du bor och en bra kollektivtrafik ska vara tillgénglig. Bredband &r en
samhallsbyggnadsfraga som &r viktig for naringsliv, kommunal verksamhet och invanare.

Arbogas unika kultur- och naturmiljéer bidrar till 6kad attraktion med fler turister och en hallbar
livsstil med till exempel ndrproducerade ravaror. Beséksnaring med attraktioner som har god
tillganglighet bidrar till en levande kommun.

Arboga ska ha en levande stadskarna bade var det galler utbud av handel, kultur och
evenemang. En valmdende handel bidrar till att skapa ett levande centrum.

Fokusomraden
e Antal invanare
e Nybyggnation
e Infrastruktur for bostader, arbete, service, bredband, grénytor, gator, vatten och avlopp

e Kollektivtrafik

Attrahera turism, 6ka beséksnaring och handel

Madlet dr kopplat till mdlomradena Ett vilmdende Vistmanland och Ett tillgéngligt Vistmanland
samt delmdlen Balans pa bostadsmarknaden, Oka kollektivtrafikens marknadsandel, Oka
tillgéngligheten till natur- och kulturmiljéer och Tillgdang till snabbt bredband i Regionala
Utvecklingsstrategi (RUS) och Hallbara stdder och samhdllen och dven och Hallbar industri,
innovationer och infrastruktur, Ekosystem och biologisk mdngfald i Agenda 2030.
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Bedémning
Kommentar:

Beddmningen ar att malet delvis har uppfyllts under aret. Det osékra varldslaget fortsatter att
paverka nulaget och framtidsutsikterna for svenska kommuner och regioner. Det finns avvikelser
i utfallet av indikatorer som befolkningsutveckling, flyttningsnetto och nybyggnation av
bostader.

Befolkningsutveckling och flyttningsnetto: (Helarsutfall publiceras 22 februari 2024)

Statistik redovisas for kvartal 1-3, underlag for kvartal 4 finns &nnu inte redovisat fran SCB.
Jamfort med arets tidigare tva kvartal visar den totala befolkningsférandringen for kvartal 3 pa
den stérsta minskningen i antal invanare hittills. Till skillnad mot de tva féregdende kvartalen ar
det nu flyttningsnettot som i hogst utstrackning ar negativt, dér trenden tidigare under aret varit
att fodelsenettot utgjort det storsta negativa underskottet.

Befolkning: (Helarsutfall publiceras 22 februari 2024)

Befolkningen i Arboga har minskat med ytterligare 39 personer under kvartal 3-2023 och
uppgar da till 14 019. Det ar en negativt befolkningsférandring med —64 personer under kvartal
1-3.

Flyttningsnetto: (Heldrsutfall publiceras 22 februari 2024)

Antalet inflyttade kvartal 1-3 &r 612 personer och under samma period har 643 personer flyttat
fran kommunen. Aldersgruppen 20 - 34 &r den grupp som béade flyttat in och ut mest av
samtliga aldersgrupper. Totalt flyttningsnetto ar -31 personer under kvartal 1-3.

Antal nya bostader:

Vastra Malardalens Myndighetsforbund har beviljat 14 nya bygglov for bostader i Arboga. Det
har varit en ordentlig nedgang av nybyggnationer under aret. Konjunkturen och rante-
utvecklingen har tydligt paverkat antalet ansdkningar om bygglov. Den fortsatta utvecklingen av
ansokan for nya bostader ar svarbedémd.

Planberedskap for smahus och dvriga bostadsbyggande:

Planberedskapen sammantaget 4r god och omrédden som Norra Skogen och Abrinken fortsatter
att planlaggas for bostader och samhallsservice. Som en del av kommunstyrelsens strategiska
analysarbete ar kommunens medverkan i Kairos Future Stora flytt och boendestudie. En studie
som siktar pa att klargdra hur flyttstrdmmar och boendepreferenser paverkar Arboga kommun
samt vilka malgrupper som kommunen attraherar. Studien kommer att vara en del av férarbetet
med framtagandet av strategiska dokument. Samhallsbyggnadsenheten har under 2023 arbetat
med fem nya planuppdrag som avser mark fér bostadsproduktion. Tva planer fér fortatning
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inom stadskarnan samt tre planer for tomter/rad/parhus inom Arboga tatort. En detaljplan har
vunnit laga kraft.

Industri- och handel:

Planberedskapen for industrimark &r god och I6pande dialoger fors med foretagare och
intressenter med malet att realisera kommunens intentioner om ett utbyggt industriomrade i
Satra.

Intresset for Satra som etablering for industri och handel har avtagit nagot da det osakra
varldslaget och 6kade materialkostnader har paverkar mojligheten till etablering. Tre
markanvisningsavtal har tecknats for tomter inom Satra nordvast.

En fordjupad samverkan mellan samhallsbyggnads- och naringslivsenheten har skett under 2023
for att ka kommunens attraktionskraft i etableringar samt det strategiska arbetet med
kommunens markinnehav. Naringslivsenheten har i uppdrag att ta fram en etableringsplan som
kommer att ha granssnitt mot samhallsbyggnadsenheten och dess arbete framat med bland
annat framtagandet av ny industrimark.

Evenemang i kommunen:

Antalet genomfdrda storre evenemang ar 20 stycken. Medeltidsdagarna ar det mest valbesokta
arrangemanget under arets med uppskattningsvis 15 000 besdkare i ar. Utdver detta genomfor
arrangorsforeningar aktiviteter varje vecka under hela aret.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvirde Mal Bedémning
2020 2021 2022 2023 2023 2026
Befolkningsutveckling 14039| 14100 14083 14103 14163
Flyttningsnetto -20 89 46 50 200
Antal nya bostader 60 31 14 20 200 |
Planberedskap sméhus 32 30 16 16 25 100 | (g
Planberedskap 6vriga 10000| 20000( 27000 25000( 100 000
bostadsbyggande
Planberedskap industri och 78 78 78 78 78 300
handel
Tillgéng till 83.7% 77.0%| 80.0%
bredbandsuppkoppling
Forsaljningsindex 83 84 81 81 85
Arbetspendling inpendling 1527 1545 1617 1545 6 350
Arbetspendling utpendling 2796 2923 3059 2923| 11467
Antal evenemang i 19 20 20 20
kommunen
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Kommunfullméaktiges mal 2 Arboga ar tryggt och inkluderande

KS mal 2 Arboga ar tryggt och inkluderande

De platser och miljéer som utgor var vardag och fritid ska upplevas som trygga och ar en viktig
del i ett attraktivt Arboga. Upplevelsen av att bo i en trygg kommun ar en stark tillvéxtfaktor och
ocksa avgorande for livskvaliteten.

Det behovs férebyggande och framjande insatser for att starka den sociala hallbarheten for den
enskilde individen och for samhéllet. Forskolor och skolor och andra miljoer ska praglas av
trygghet. Genom en starkare social sammanhallning skapas en 6kad kansla av trygghet.

Fokusomraden
e Tryggheti "alla” miljer och aspekter
e Skapa gemenskap
e Minska brottslighet

Malet dr kopplat till malomrddena Ett vilmdende Vistmanland och delmdlet Oka tryggheten i
Regionala Utvecklingsstrategi (RUS) och Fredliga och inkluderande samhdllen i Agenda 2030.

Bedomning

Kommentar:

Beddmningen &r att malet delvis har uppfyllts under aret. Det fortsatta utvecklingen av
kommunens hemsida har underlattat informationssékning och navigering pa hemsidan och
detta har paverkat indikatorn for delaktighetsindex positivt. Arbetet med en rad olika
trygghetsskapande insatser fortsatter genom samverkan mellan olika trygghetsskapande aktorer
och atgéarder. Under aret har beslut fattats om ny sékerhetsenhet. For att motverka osund
konkurrens i naringslivet fortsatter samverkan mellan sakerhetssamordnaren, polisen och Vastra
Malardalens Myndighetsférbund med tillsynskontroller och insatser fér att genomféra
bakgrundskontroller vid forsaljning av kommunal mark.

Delaktighet:

Hemsida har och kommer att ge 6ka mojligheten till dialog och information. Uppbyggnaden av
den nya hemsidan har gjort att det blivit enklare att nd den information som eftersoks. Det finns
funktioner for information om kommunens organisation, nyheter, sjdlvservice, kommunens
officiella anslagstavla, kontaktvagar och 6ppettider, pressrum, evenemang och kartor.

Tryggt och inkluderande

Arboga kommun arbetar for att det ska vara tryggt att bo, vistas och verka i kommunen.
Upplevelsen av att bo i en trygg stad ar en stark tillvaxtfaktor och ocksa avgorande for
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livskvaliteten. Trygghet och sékerhet &r en viktig del i Arboga kommuns varumarke. Under aret
har arbetet fortsatt med att uppfylla medborgarloftet fér 2023.

Statistik:

Jamfort med 2022 redovisas en 6kning av polisanmalda brott. Det &r i dagslaget svart att se en
tydlig utvecklingstrend vad galler brottslighet, men generellt syns en tydlig 6kning i olika typer
av bedrageribrott. Denna brottskategori Okar inte bara i Arboga utan i hela landet.

| kommunens egen ldgesbildsrapportering ses till skillnad mot anmalda brott, en minskning av
antal rapporter, fran 126 till 97 rapporter (-23%). Den kategori som minskat mest ar skade-
gorelse som gatt ner fran 77 till 52 (-32,5%). Just skadegorelse rapporteringen har gatt ner for
varje ar rapportering skett i Embrace vilket ocksa upplevs i det [6pande lagesbildsarbetet.
Antagandet kan goras att genom lagesbilden och att resurser styrs I6pande mot identifierade
problembilder och omraden, har detta bidragit till den minskade skadegérelsen. Genom
minskad skadegorelse kan antas att kommunen far tryggare platser men ocksa stor ekonomisk
vinning.

Det syns ocksa en positiv trend i Svensk Naringslivs ranking av lokalt foretagsklimatet dar ett av
omradena som mats ar i vilken utstrackning foretagen paverkas av brottslighet och otrygghet i
kommunen. Fragan bérjade stallas 2020 och svaren pavisar att en positiv forflyttning har skett
for varje ar och ligger nu battre an snittet i Sverige.

Effektiv samordning for trygghet (EST):

Strategin for ett tryggare Arboga &r ett langsiktigt arbete i samverkan med andra trygghets-
skapande aktorer. Tillsammans inom Forebyggande radet deltar kommunens olika férvaltningar,
bolag, sakerhetssamordnare, polis och handelsférening for att ta ett helhetsgrepp om
trygghetsfragor. Den lokala polisen ar en central aktor i det trygghetsskapande och brotts-
forebyggande arbetet.

Att i samverkan med andra aktorer arbeta med gemensamma lokala lagesbilder som bygger pa
rapportering i kommunens kartldaggnings och analyssystem for otrygga platser och brott, men
aven pa samverkan med olika samhallsaktorer s& som néringsidkare, civilsamhéllet och polisen.
Utifran lagesbilden som beslutsunderlag styrs insatser i ett forebyggande syfte. Arbetet bygger
pa ett kunskaps och faktabaserat arbetssétt som héjt nivan pa kommunens brottsférebyggande
och trygghetsskapande arbete. Metoden har anvénts av kommunen under flera ar och Arboga
kommun har i flertalet fall lyfts fram som ett gott exempel nationellt.

Osund konkurrens i naringslivet:

Arbetet med att motverka osund konkurrens inom néringslivet har fortsatt i samordning mellan
sakerhetssamordnaren, polis och Véstra Mélardalens Myndighetsférbund genom gemensam
tillsyn och insatser. Flertalet genomférda bakgrundskontroller vid férsaljning av kommunal mark
har genomforts av sdkerhetsenheten i brottférebyggande syfte. Det upprattade arbetet har
positiva effekter och planeras att fortsatta framover.
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Forebyggande atgarder:

Flera sakerhetsutbildningar har anordnats for naringslivet i syfte att ge stod och rad
kring brottsférebyggande arbetet

En insats for att forebygga bedrégerier riktade mot aldre personer har genomforts av
sdkerhetssamordnaren och kommunpolisen da de besdkte SPF Seniorerna for att
informera om denna typ av brottslighet och ge férslag pa atgarder for hur man kan
skydda sig

Fortsatt gemensamt férebyggande insatser mot klotter har genomforts med gott
resultat, skadegorelsen halls tillbaka, lika sa kostanden for sanering

Ny sakerhetsrutinen for Rddhuset beslutad

Paborjat arbete med att infora ett besokssystem for att sékra upp besdkshanteringen i
Radhuset

Beslut om att inféra ordningsvakter i centrum med start i augusti som ar ett samarbete
mellan naringslivet och kommunen. Ordningsvakter nyttjades under augusti och
september manad med ett positivt utfall. Atgdrden kommer att upptas igen under varen
2024 om férordnande ges av Polismyndigheten.

Uppréattande av rapporteringskanal, att som invanare kunna rapportera otrygga platser,
otrygghetsskapande samlingar av personer och skadegérelse, via kommunens hemsida.

Kommunens sakerhetssamordnare far del av dessa och kan lagga in i kommunens

kartlaggnings- och analyssystem och sedan nyttjas i det I6pande lagesbildsarbetet. Ett

satt att som invdnare kunna bidra till det dvergripande brottsférebyggande och

trygghetsskapande arbetet.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvirde Mal 2026 Bedémning
2020 2021 2022 2023 2023

Trygghet och 52 38 53 60

sékerhet

Delaktighetsindex 54.00% 51.00% 63.00% 69.00% 65.00% 70.00%

Antal anmalda 10 851 8150 8 553 9714 8 553 8553

brott
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Kommunfullméktiges mal 5 En ekologisk hallbar kommun

KS mal 5 Arboga en ekologisk hallbar kommun

Arboga kommuns ska praglas av ekologisk hallbarhet och en god bibehallen milj6. For att
kommunen ska kunna véxa langsiktigt sa behover vi varna var miljé. | Arboga handlar det bland
annat om rent vatten, ren luft, mark utan féroreningar och klimatpaverkan.

For framtidens energiférsorjning ar det av stor vikt med en mix av olika klimatsmarta
energikallor. Arboga kommun vill utdka mojligheten till fler laddstolpar i kommunen, men kraver
utokad elkraftskapacitet. Arboga kommun vill verka for att kommunens fordonsflotta kor pa
hallbara drivmedel, inféra behovsanpassad tdmning av insamlingskarl for hushall,
flerfamiljsfastigheter och verksamheter samt ha solceller pa offentliga byggnader, bostader med
mera i samband med renoveringar eller nybyggnation.

Nérheten till skogar och sjdar i Arboga ar en tillgdng som skapar stort varde for
kommuninvanarna.

En hog artrikedom gor att naturen blir mer motstandskraftig mot forandringar i klimatet,
sjukdomar och angrepp av skadeinsekter. Gemensamt kan vi skapa miljoer for biologisk
mangfald - bade pa kommunens mark och 6vriga markagares marker.

Fokusomraden
e Langsiktigt hallbar resursanvandning
e Klimatpaverkan
e Biologisk mangfald

Malet dr kopplat till mdlomrddena Ett tillgéngligt Vistmanland och Ett nyskapande Vistmanland
genom hdllbar tillvéixt och delmdlet Oka produktionen av fossilfri och férnybar energi och God
ekonomisk utveckling i Regionala Utvecklingsstrategi (RUS) samt Hdllbar energi for alla, Hallbar
konsumtion och produktion, Bekdmpa klimatférdndringar, Anstédndiga arbetsvillkor och ekonomisk
tillvixt i Agenda 2030.

Bedomning

Kommentar:
Beddmningen &r att malet delvis har uppfyllts under aret.

Alla enheter arbetar med hallbar utveckling i olika grad genom kaéllsortering, kompostering,
atervinner och aterbrukar. Digitala moten genomfors i stor utstréackning och kollektiva
fardmedel &r alltid forstahands alternativet vid tjansteresor. Kommunstyrelsen har genom olika
ramavtal med ett flertal leverantérer mojlighet att avropa aterbrukade varor genom Vastra
Malardalens Kommunalférbund alternativt via ramavtal med Adda Ink&pscentral. Utveckling av
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nytt Aterbruk i Arboga och méjligheten till fastighetsnara avfallsinsamling ar pagaende.
Kompetensutveckling for fortsatt arbete med Agenda 2030 och den pabdrjade
koldioxidbudgeten behover prioriteras.

Samhallsbyggnadsenheten har under aret tilldelats bidrag av Lansstyrelsen for en projekt-
anstalld atgardssamordnare for kommunens vattendrag som bland annat omfattar Arbogaan.
Samordningsuppdraget ar arsoverskridande.

Kompletterande regler for upphandling enligt Lagen om offentlig upphandling (LOU) och Lagen
om upphandling i férsérjningssektorn (LUF) har tillkommit under aret som bland annat innebar
att beaktan av miljohansyn ska dokumenteras om upphandlingens art motiverar det.
Forvaltningen tar stod fran Upphandlingsenheten, Vastra Malardalens Kommunalférbund, for att
sdkerstélla att regelverket f6ljs for aktuella arenden.

For att forbattra Arboga kommunen ranking Sveriges miljobédsta kommun behdvs bland annat
kunskapsutveckling inom Agenda 2030, politiskt antagen kemikalieplan och att fortsatta arbetet
med den pabdrjade koldioxidbudgeten for att identifierat kommunens utslappsutrymme i
forhallande till den globala koldioxidbudgeten.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvérde Mal Bed6mning
2020 2021 2022 2023 2023 2026
Ranking Sveriges 61 90 119 73 100 85

miljobasta kommun

Fossiloberoende fordon 22.2% 30.0% 34.6% 30.0% 40.0%
i
kommunorganisationen,
andel (%)

Insamlat kommunalt 562 555 501 541 521
avfall totalt,
kilo/invanare
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Strategiskt omrade Inspirerande larande och arbete

Kommunfullméaktiges mal 7 Fler Arbogabor i arbete

KS mal 7 Flera Arbogabor i arbete

Att fa flera Arbogabor i arbete ar viktigt for den egna forsorjningen, valmaende och for att
kunna finansiera valfarden. Det behovs fler vagar in i arbete. Arboga har ett starkt naringsliv och
ska fortsatta arbeta aktivt med att Oka sysselsattningen.

For att sakra kompetensforsorjningen for féretag och den egna organisationen behodver Arboga
starka omstallningsférmagan i takt med att annan kompetens efterfragas. For att 6ka syssel-
sattningen och att bidra med efterfrdgad kompetens behdvs samordnade insatser mellan
kommun, naringsliv och arbetsférmedling. For att Arboga ska kunna rekrytera ratt kompetens
behdvs det bra kommunikationer med narliggande stader.

Arboga ska ha ett bra naringslivsklimat och foretag ska i hdg grad vara néjda med kommunens
handlaggning. Arboga ska aktivt arbeta fér nyetablering och bra planférutsattningar och en
saker energiférsorjning. | takt med att digitaliseringen okar blir det allt viktigare for foretag att
snabbt och enkelt kunna kommunicera med omvarlden.

For att stimulera det lokala naringslivet bér upphandlingar utformas sa att det skapas mojligt att
ge anbud pa delar och eller pa helheten.

Fokusomréaden
e Fleriarbete, sysselsattning, fler vagar in i arbete
e Egen forsérjning
e Ratt kompetens
e Starkt naringsliv med aktiva foretag
e Bra forutsattningar for naringsliv
e Digitalisering
e Andel unga som ar i arbete eller vidare studier efter avslutad gymnasieutbildning

Madlet dr kopplat till mdlomradena Ett vilmdende Vistmanland, Ett tillgédngligt Vistmanland och
Ett ny skapande Véstmanland genom hdllbar tillvixt i Regionala Utvecklingsstrategi (RUS).
Delomradena dr Minska andelen barn i ekonomiskt utsatta hushall, Tillgédng till snabbt bredband,
Forbdittrat féretagsklimat, fler féretag och organisationer hittar rdtt kompetens och éka andelen
sysselsatta. Mdlet har dven koppling till Agenda 2030 Ingen fattigdom, Minskad ojdmlikhet,
Hdllbar industri, innovationer och infrastruktur, Hallbara stdder och samhdillen, Fredliga och
inkluderande samhidillen, God utbildning fér alla, Anstéindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéixt.
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Bedémning
Kommentar:

Bedomningen ar att malet i hog grad ar uppfyllt under aret.
ArbetslOshet:

SKR:s bedomning i ekonomirapport for oktober ar att det oroliga varldslaget paverka
arbetsmarknaden och konjunkturlaget 2023 och 2024 med en succesiv aterhamtning under den
senare delen av mandatperioden ar att forvantas.

Arbogabor arbetsldshet totalt:

Andelen inskrivna arbetsldsa av registerbaserad arbetskraft i Arboga ar 6,6 procent i december
2023, jamfoért med samma period 2022 sa var siffran 7,4 procent. Andel inskriva arbetsldsa vid
deldrsrapporten i augusti var 5,9 procent av registerbaserad arbetskraft i Arboga. Statistiken i
december for Vastmanlands lan ar 7,9 procent och for riket 6,7 procent.

Lokalt foretagsklimat:

Svenskt naringslivs undersdkning visar ett resultat pa 3.3 som ocksa ar Sverigesnittet.
Utvecklingsomraden som behover forstarkas ar skolans kontakter med lokala naringslivet,
upphandling och tillgang till relevant kompetens.

Nojd kundindex:

Arboga placerar sig fortsatt hogt upp pa skalan, bade i Vastmanland och i jamforelse med hela
landet. Arboga kommun fortsatter ha mycket hoga NKI-resultat. Ranking redovisas i april 2024,
men redan nu gar det att utldsa ett mycket hogt resultatvarde. Inom undergrupperna Bygglov
och Livsmedel har Arboga kommun véldigt hdga NKI-betyg som aterigen kan hamna hogt i
lanet samt aterigen rankas bland de hogsta 20 procenten i Sverige. Viktigt notering ar att det
levereras en myndighetsservice med mycket hog ndjdhet i var kommun och vart omrade av
myndighetsférbundet. Att vara lyhdrda for naringslivets forutsattningar och utmaningar ar
nyckeln till erbjudande om en god service, en god dialog och samverkan med kommunens

foretagare.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvirde Mal 2026 Bedémning
2020 2021 2022 2023 2023

Arbets|oshet 10.00% 8.20% 7.00% 6.60% 8.00% 8.00%

Lokalt 3.6 35 35 33 3.6 4.0

foretagsklimat

Nojd 76 75 83 82 83 85

kundindex
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Strategiskt omrade Inspirerande organisation

Kommunfullméaktiges mal 8 En attraktiv arbetsgivare

KS mal 8 Arboga kommun en attraktiv arbetsgivare

Arboga kommun arbetar aktivt och strategiskt med kompetensférsorjning. Det handlar om att
attrahera, rekrytera, behalla och utveckla ratt kompetens i organisationen. Medarbetarna och
deras kompetens ar kommunens viktigaste resurs.

For att utveckla Arbogas attraktivitet och for att méta framtida demografiska utmaningar
behover alla arbetsgivare arbeta aktivt for en god och hallbar arbetsmiljo. | Arboga kommun
finns tydliga varderingar och ett medarbetarskap som praglas av ansvar och respekt, dar
professionalism, mod och innovation ar centrala ledord. En nyckelfaktor for detta ar ett gott
ledarskap som framjar en arbetsmiljo som praglas av tillit, arbetsgladje och delaktighet.

Fokusomraden
e Attraktiv arbetsgivare
e God och héllbar arbetsmiljo
e Medarbetarskap
e Ledarskap

Madlet dr kopplat till mdlomradena Ett nyskapande Vistmanland genom hallbar tillvéixt och
delmdlen God ekonomisk utveckling [ Regionala Utvecklingsstrategi (RUS) samt Ansténdiga
arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt i Agenda 2030.

Bedémning

Kommentar:
Beddmningen &r att malet till hdg grad ar uppfyllt under aret.
Pulsmatningar och arbetsplatstraffar:

Medarbetarna ska uppleva delaktighet och har inflytande dver verksamheten. Férvaltningen har
genomfort arets fyra pulsmatningar och har arbetat med resultatet pa arbetsplatstraffarna och
tagit fram eventuella dtgarder i dialog mellan chef och medarbetargruppen. Arbetsplatstraffar
fortsatter att genomforas och flera enheter har arbetat med olika friskvardsinsatser. Forvalt-
ningen har som évriga kommunen inlett samarbete med en ny leverantdr av foretagshalsovard
och dven implementerat den nya rutinen for sjukfranvaro och rehabilitering som tagits fram
under aret.
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Forebyggande- och halsoframjande arbete:

Ett kontinuerligt arbete pagar inom alla enheter for att medarbetare ska ha ett hallbart arbetsliv
dar vi erbjuder en god arbetsmiljo och stimulerande arbetsuppgifter dar alla kan véxa och
utvecklas. Att cheferna bedriver ett systematiskt arbetsmiljdarbete, har en kontinuerlig dialog
med medarbetarna och foljer upp och utvardera olika insatser ar och kommer fortsatt att vara
viktigt.

Friskvardserbjudande:

Utvarderingen av friskvardserbjudande genom halsoportalen genomfordes under varen och
utifrdn resultatet s kommer kommunen att fortsatta med friskvardserbjudanden via
halsoportalen.

Kompetensforsorjning:

Kompetensforsorjningen for kommunens vélfardsuppdrag ar en stor utmaning for kommunen
som organisation. Konkurrensen om arbetskraften 6kar bland annat till fljd de demografiska
forandringarna. For att trygga kompetensférsérjiningen kommer arbetet med att vara en
attraktiv arbetsgivare att fortsatta med fokus att erbjuda en god och halsosam arbetsmiljo dar
medarbetare trivs och vill bidra till verksamheten.

Kommunstyrelsefdrvaltningens handlingsplan géallande kompetensforsdrjningen anger ett antal
omraden och aktiviteter som ska arbetas med inom omradena; attraktiv arbetsgivare, nya
|6sningar och hallbart arbetsliv. Ett processarbete med ny grafisk profil och nytt massmaterial
har genomforts under aret.

Under hésten genomférdes tva halvdagars utbildning i medarbetarskap for alla medarbetare
inom forvaltningen. Dialog och resonemang férdes om vad medarbetarskap innebar och vilket
ansvar alla har for att bidra i sin medarbetarroll for att framja samarbete, utveckling och
maluppfyllelse.

Forvaltningen har utannonserats ett antal lediga tjanster under aret dar varje utformning av
annons och annonseringskanal har setts dver och dvervagts for att fa ett brett urval av sékande.
Initiativ har tagits till att starta process for langsiktiga strategiska samtal med 6vriga stora
arbetsgivare pa var ort och i samverkan arbeta holistiskt for att stérka Arbogas attraktionskraft,
identifiera behovsomraden och starta langsiktiga utvecklingsprojekt tillsammans. *Dialog och
samverkan for fortsatt utveckling av Arbogas landsbygd och stadskarna med syfte att forbattra,
forstarka och utveckla attraktiva miljoer pa var arbetsort.

Kommunen har deltagit i den Stora flytt- och boendestudien 2023 tillsammans med ytterligare
17 kommuner och SKR arrangerat av Kairos Future. Analysarbete sker kring kommunrapporten
for Arboga kommun. Lobbyarbete och méten for att starka frdgorna kring samverkan skola —
arbetsliv och att kommunen som arbetsgivare bidrar har genomférts.
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Forvaltningen deltar dven i styrgruppsarbete for YH-verksamheten, Jobbspar och Destination
Jobb (ESF-projekt) samt for dialog och deltagande med Arbetsmarknadskunskap i Vastmanland.

Digitalisering:

Inom omradet nya I6sningar sa har digitaliseringssamordnaren arbetat med att inventera system
och borjat arbeta med en plan for att 6ka kunskapen om digitalisering inom kommunen. En
utbildningsinsats genomférdes under hésten fér kommunens chefer gallande grunderna i
digitalisering med extern forelasare. Under 2024 kommer workshops inom olika verksamheter
kunna erbjudas for att fortsatta digitaliseringsutvecklingen. Implementeringen av Hypergene
beslutsstodsystem har genomforts under aret som en del i digitaliseringsarbetet och kommer

att fortsatta utvecklas framat.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvirde Mal Bed6émning
2020 2021 2022 2023 2023 2026

Hallbart 80 86 85 84 80 83

medarbetarengagemang

NY

Hallbart 80 85 88 88 88 89

medarbetarengagemang

- ledarskap

Frisknarvaro 62 68 72 69 73 75

Aktiviteter Startdatum Slutdatum Status Fardiggrad

Friskvardserbjudande 2023-01-01 2023-12-31

Pulsmatningar 2023-01-01 2023-12-31

Utvardering stodfunktioners uppdrag 2023-01-01 2023-12-31

Medarbetarskap och 2023-01-01 2023-12-31

medarbetarengagemang

Halsofrémjande och férebyggande 2023-01-01 2023-12-31

insatser
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Kommunfullméaktiges mal 9 En langsiktig hallbar ekonomi
KS mal 9 Arboga en langsiktig hallbar ekonomi

En langsiktig hallbar ekonomi innebar ordning och reda, en god ekonomi nu och i framtiden,
ansvarsfullt och effektivt nyttjande av kommunens resurser.

Skattesatsen ska vara oférdndrad. Kommunens kdrnverksamhet och ménniskors mojligheter till
egen férsorjning ska prioriteras.

Hallbar utveckling kréver smarta arbetssatt, medarbetare som mar bra, kommunikation, kvalitet,
god service och tillganglighet. Organisationen ska anvanda digital teknik som frigér resurser for
att hoja kvalitet inom andra omraden. Det &r viktigt att fortsatta arbeta for standiga
forbattringar i verksamheten for att uppna okad effektivitet.

Fokusomraden

e Resultat efter jamforelsestdrande poster i forhallande till skatteintakter och
kommunalekonomisk utjgmning

e Finansiell stabilitet (soliditet)
e Effektivitet

Madlet dr kopplat till mdlomradena Ett nyskapande Vistmanland genom hallbar tillvéixt och
delmdlen God ekonomisk utveckling [ Regionala Utvecklingsstrategi (RUS) samt Anstindiga
arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt { Agenda 2030.

Bedémning

Kommentar:
Beddmningen ar att malet &r helt uppnatt under aret.

De finansiella malen betonar att ekonomin ar en restriktion for verksamhetens omfattning. Mal
och riktlinjer for verksamheten visar hur mycket de olika verksamheterna ryms inom de
finansiella malen, det vill séga kopplingen mellan ekonomi och verksamhet. En god ekonomisk
hushallning staller krav pa langsiktighet i planering.

Budgetavvikelse, tkr

Kommunstyrelsens ekonomi &r i balans. Egen matning i samband med helérsprognos i
deldrsrapport och i bokslutet. Resultatet ska vara minst 0 exklusive realisationsvinster/férluster
och exploateringsvinster. Under 2023 har det fortsatt funnits utmaningar i hela verksamheten
avseende de ekonomiska forutsattningarna sdsom prisdkningar till f6ljd av inflation,
rantehdjningar och dkade pensionskostnader, vilket sdklart dven paverkat kommunstyrelsen.
Detta tillsammans med 6kade investeringsbehov i verksamheten, inte minst for vara
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verksamhetslokaler samt dven 6kat behov av valfardstjanster gor att effektivisering och
omprioritering i hela den kommunala verksamheten dr nédvandigt. De ekonomiska
utmaningarna kommer besté en tid framover. Arets resultat i bokslutet 2023 fér kommun-
styrelsen ar + 2 721 tkr, vilket forklaras av bland annat vakanser, lagre kostnader for
bostadsanpassningsbidrag, kollektivtrafiken och féretagshélsovard. Andra omraden som har
kostat mer &n budget har varit snérdjning, larm och bevakning samt utredningar.

Verksamheten ar andamalsenlig

Méts genom hur manga av styrelsens/ndmndens mal som ar helt uppfyllda, i hog grad uppfyllda
eller delvis uppfyllda, arligen. Statistik fran kommunens egen matning. Kommunstyrelsen har 5
verksamhetsmal. Av dessa ar 3 mal i hog grad uppfyllt och 2 mal delvis uppfylit.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvirde Mal 2026 Bedémning
2020 2021 2022 2023 2023
Budgetavvikelse, 8 020 6 764 1937 2721 >0 >0
Tkr
Verksamheten 85 % 92 % 100 % 100 % 100 %
ar andamals-
enlig
Aktiviteter Startdatum Slutdatum Status Fardiggrad
Inképsorganisation 2023-01-01 2024-12-31 ]
Kommentar:

Sakerstélla roller och ansvar

Samverkan med Upphandlingsenheten har pabérjat utvecklingen av en férandrad inképsorganisation genom att vara
pilotkommun, fér versyn och kompetensutveckling av medarbetare inom barn- och utbildningsforvaltningen
Okad leverantdrstrohet

Uppfoljning av leverantodrsfakturor gérs kontinuerligt for att granska forvaltningarnas bestéliningar av varor och
tjanster s att de motsvarar gallande ramavtal

Uppféljning av fakturor genom granskning av flera lokala leverantérer dér inkdp genomfors, resultatet foljs upp av
ekonomichef och information ges till chefer/bestallare i organisationen. Forslag till fler atgarder arbetas fram.

Att bestalla rétt - ekonomichef tar fram e-Learning som stdd till chefer vid planering, bestélining och uppféljning av
varor och tjanster

Framtida rekrytering av avtalscontroller i Vastra Malardalens kommunférbund kommer fattas beslut under 2024 och
kan bidra till 6kad leverantorstrohet och god efterlevnad av de avtal vi ingétt.

E-handel

Arboga kommun féljer och stédjer Vastra Malardalens kommunalférbund i deras uppdrag att arbeta vidare med
kravspecifikation for e-handel.

e-handel 2023-01-01 2024-12-31 ]

Kommentar:

| samverkan med Upphandlingsenheten har kommunen pabdrjat utvecklingen av en férandrad inkdpsorganisation
genom att vara pilotkommun for éversyn och kompetensutveckling av medarbetare inom barn- och
utbildningsforvaltningen. Detta for att skapa en verksamhet som é&r vél forberedd fér en framtida e-handel. Enheten
har dven genomfort egen uppfdéljning av leverantdrstrohet genom stickprov av utvalda leverantérer dar kommunen
inte har avtal i dagslaget for att informera och medvetandegéra och att minska sadana kép. Genomgang med
systemleverantor/-er av e-handelslésning ar planerad under tidig var 2024. Underlag infér kommande beslut i samtliga
kommuner férbereds.
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Regelbunden avstdamning av 2023-04-26 2023-12-31
budgetutfall
Kommentar:

Regelbunden avstamning av budgetutfal

| genomfors tillsammans med ekonom

Regelbunden information och dialog pa
APT om enhetens budget och utfall

2023-01-01

2023-12-31

Kommentar:

Regelbunden information av det ekonomiska laget sker pa APT
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Internkontroll

Infor forslaget till plan for intern kontroll for ar 2023 hade kommunstyrelsens arbetsutskott ett
arbetsmote dar det diskuterades och beddmdes risker och konsekvenser for processer och
kontrollmoment. Vissa processer for intern kontroll ska féljas av samtliga ndmnder.

Kommunstyrelseférvaltningen har under aret arbetat med intern kontroll enligt
“Internkontrollplan 2023" som antagits av kommunstyrelsen.

Foéljande fem omraden har kontrollerats:

e Inkop, koptrohet utifran tecknade avtal

e  Offentlighetsprincipens och sekretesslagens regler
e Delegation

e Ansokan statliga medel

e Informationssakerhet

Den interna kontrollplanen for ar 2023 har féljts, samtliga kontroller har aterrapporterats och
mindre avvikelser har konstaterats, forutom inom ett omrade. Omradet dar det konstateras
awvikelser ar inkop, koptrohet utifran tecknade avtal.

Vid en 6vergripande granskning av inkdp gjorda under 2023 kan vi konstatera att en del inkop
sker utanfor gallande lagstiftning och att avtalen inte foljs. For 6kad leverantdrstrohet sker
uppfdljning av leverantorsfakturor for att granska forvaltningarnas bestallningar av varor och
tjdnster sa att de motsvarar géllande ramavtal. Enheten arbetar vidare med uppféljning av
fakturor genom granskning av flera lokala leverantdrer dar inkdp genomférs, resultatet foljs upp
av ekonomichef och information sker till chefer. Férutom dessa atgarder planeras en utbildning:
Att bestalla ratt, dar ekonomichef tillsammans med medarbetare arbeta fram e-Learning som
stdd till chefer vid planering, bestallning och uppféljning av varor och tjanster. Under 2023 har
dven enheten Ekonomi och styrning arbetat i samverkan med Upphandlingsenheten for att
paskynda utvecklingen av en férandrad ink&psorganisation genom att vara pilotkommun for att
implementera en ny inkdpsorganisation i forsta laget pa barn- och utbildningsforvaltningen. Vi
foljer och stodjer Vastra Malardalens kommunalférbund i deras uppdrag att arbeta vidare med
kravspecifikation for e-handel med ett gemensamt beslut fér genomférande. Det pagar aven
kunskapsinhdmtning frén systemleverantorer och andra kommuner som genomfért liknande
processer.

Kontrollpunkten avseende delegation visar mindre avvikelse dar inte besluten hanvisar till vilket
avsnitt i delegationsordningen som avses.

Under 2023 har politiken aktivt deltagit i férarbetet och framtagandet av internkontrollplan for
2024.
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Barnrattsarbete

Barnkonventionen blev svensk lag den 1 januari 2020 vilket innebar att barns réattigheter starks
nar det galler de rattigheter som uttrycks i barnkonventionen. En riktlinje har antagits i
kommunen och implementering for politiker, chefer och medarbetare har startat. Information
om barnkonventionen har lamnats pa chefsforum samt vid flera enheters arbetsplatstréffar. |
utredningar som genomforts har barnrattsperspektivet beaktats.
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Ekonomi
Driftredovisning
Ekonomi, tkr Bokslut 2022 Bokslut 2023
Verksamhetens intakter 23 577 15813
Verksamhetens kostnader 155 696 170 984
Nettokostnad 132 119 155 171
Budget 134 056 157 892
Arets resultat 1937 2721
Investeringsutgifter 49 555 32 456
Investeringsinkomster 0 0
Nettoinvesteringar 49 555 32 456
Enhet/omrade/vht Bokslut Budget Utfall jan- Avvikelse Avvikelse  Avvikelse

2022 2023 dec 2023  helar prognos prognos
delar tertial

Kommunfullméktige 1662 1575 1644 -69 0 0
Kommunstyrelsen 4711 5344 4927 417 0 0
Overférmyndaren 1702 1855 1743 113 100 0
Kommundirektor 8 843 3053 3471 -417 -650 0
Administrativa enheten 3507 9453 8 890 562 0 0
HR-enheten 7257 6973 7112 -138 100 0
Ekonomi och styrning 9111 9762 9672 90 0 0
Naringsliv- och turism 5890 6751 6 607 144 0 0
Samhallsbyggnad 7 504 8873 8116 757 600 0
Teknisk verksamhet 19 303 35549 35850 -301 0 0
Gemensamma vht 62 702 68 704 67 139 1565 1350 500
-varav driftbidrag till VMKF 4067 5223 3935 1288 1150 500
-varav driftbidrag till RTMD 11 046 171533 11380 153 0 0
-varav driftbidrag till VMMF 6279 5918 5918 0 0 0
-varav driftbidrag AKTAB 32090 353711 35371 0 -360 0
Summa 132 192 157 892 155 171 2721 1500 500
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Kommentarer drift

| tabellen ovan visas sammanstallning av ekonomin fér den I6pande verksamheten per
enhet/verksamhetsomrade. | raden Gemensamma verksamheter innehaller avgifter/bidrag till
forbund, bolag och organisationer.

Utfallet for kommunstyrelsen ar ett 6verskott jamfort med budget pa totalt 2 721 tkr.

Politiken i kommunstyrelsen med kommunfullméktige har en positiv avvikelse +348 som harror
till lagre kostnader pa partistod och forebyggande radet likasa administrativa omkostnader.

Overférmynderiet har lagre kostnader &n budgeterat pa +113 tkr.

Kommundirektor redovisar ett underskott pa - 417 tkr mot budget. Det som belastar ar
utredning av skolorganisationen, dven kostnader for Vattentjanstplan samt larm/bevakning.

Administrativa enheten har en positiv avvikelse pa +562 tkr som harrér till vakanser.

HR enheten redovisar ett underskott pa -138 tkr. Underskottet harror till licenskostnader och IT
kostnader.

Ekonomi och styrning samt Naringsliv och turism har positiva avvikelse pa +234 som harror till
personalkostnader.

Samhallsbyggnadsenheten redovisar ett 6verskott pa +757 tkr. Enheten har haft personal-
omsattning under aret dar tre medarbetare har valt att ga vidare till andra arbetsplatser.
Personalomsattningen har inneburit att verksamheten fatt prioritera vilka uppdrag som kan
genomforas.

Teknisk verksamhet har en negativ avvikelse pa -301 tkr. Positiva avvikelser pa intdkter for fiber,
fritidsanlaggningar och bidrag samfalligheter. Negativ avvikelse pa fastigheter och skogar.

Gemensam verksamhet har en avvikelse pa +1 565 tkr. Positiva avvikelserna harror till VMKEF,
Raddningstjansten, bostadsanpassningsbidrag, kollektivtrafiken, fackliga foretradare och
foretagshalsovard. Negativ avvikelse pa snorojning.
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Investeringsredovisning
Investeringsprojekt, tkr Total Budget Utfall jan - Avvikelse Avvikelse Avvikelse
budget 2023 dec 2023  helar prognos  prognos
flerariga delar tertial
projekt
Markforvary 6397 0 6397 4000 0
Digitalisering detaljplaner 100 0 100 0 0
GIS 182 0 182 0 0
Diigitaliseringsprojekt KAK 500 0 500 500 0
Samhillsbyggnadsenheten 0 782 0 782 500 0
Trafiksdkerhetsatgarder 500 372 128 300 0
Trygghetsskapande atgarder 300 296 4 0 0
Trafik,trygghet o tillgéangligh 0 800 667 133 300 0
Fiber 6 000 3410 2590 2000 0
Beldaggnings-UH 6vrigt 6700 6 162 538 0 0
Lekplatser 200 230 -30 0 0
Gator, vagar, GC 2200 803 1397 500 0
Storgatan 26 000 15 605 8471 7134 7 600 7 600
Gatubelysning 1080 1080 0 0 0
Atgarder enl broplan 1000 287 713 500 0
Ny infart Vasagymnasiet 5000 0 5000 5000 5000
GC Engelbrektsgatan 900 414 486 0 0
GC Sofiedahlsgatan 1000 29 971 0 0
Gata Alphyddan 2 800 74 726 0 0
Utsmyckning torg/centrummiljé 300 300 0 0 0
Ny Grundskola Infrastruktur 5000 8381 -3 381 0 0
Gator,vdgar,GC,broar,lekplats 26 000 39785 26 231 13 554 13 600 12 600
Nytorget 784 522 262 0 150
Fordj.stabilitetsutf etapp 3-8 9500 1499 0 1499 1300 0
Ovrig infrastruktur 9500 2283 522 1761 1300 150
Investeringar KS ej spec. 200 0 200 0 0
Utrustning KF salen votering,m 100 0 100 0 0
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Investeringsprojekt, tkr Total Budget |Utfall jan - | Avvikelse |Avvikelse |Avvikelse
budget 2023 dec 2023 | helar prognos | prognos
flerariga delar tertial
projekt
Skyltar anl. 11936 och 1000 0 1000 1000 0
Inventarier KS 0 1300 0 1300 1000 0
Elljusspér soder 1681 591 1090 800 500
Spar och leder 200 279 -79 0 0
Friluftsbad 100 26 74 100 0
Ekbacksbadet 603 603 0 0 0
Fritidsanlaggningar 0 2584 1499 1085 900 500
Expl Satra Nordvast 21000 500 127 373 400 0
Exploatering Kastanjen 7900 800 0 800 800 0
Exploatering Syrenen 2 000 0 2 000 2 000 0
Expl. Fagersjovagen Brattberg. 500 0 500 500 0
Exploatering 28 900 3 800 127 3673 3700 0
Summa Investeringsprojekt 64 400 63 731 32 456 31274 27 300 13 250

Investeringarna visar ett utfall pa 32,5 miljoner kronor jamfért med budgeterade 63,7 miljoner
kronor, vilket innebar en avvikelse pa 31,3 miljoner kronor. Orsaker till dverskottet bestar av
olika delar. Ej nyttjade belopp for markférvary, tidsforskjutning i de flerariga projekten
Storgatan, stabiliseringsatgarder och fiber, Elljusspar pa sdder lagre utgifter an budgeterat samt
tidsforskjutningar i projekten inom exploatering, ny infart gymnasiet och infartskyltar.
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Framtid

Ar 2023 var ett utmanande ar. Det oroliga vérldslaget med kraftig prisutveckling, hojda rantor
och pensionskostnader. Detta i sin tur innebar diskussioner i offentliga sektorn om sékerhets-
laget och om atgarder sa som effektiviseringar, besparingar, skattehojningar och 6kade
statsbidrag. Det star klart att vi behover fortsatt hantera dessa faktorer ihop med alla andra
utmaningar som kommunerna behdver arbeta med. Ska kommunerna klara av dagens och
morgondagens utmaningar kan vi inte fortsatta att gdra som vi alltid har gjort.

Framat 6kar behoven av valfardstjanster. Befolkningsférandringen &r en av de stora
utmaningarna, utvecklingen som pdagar fortsatter de kommande aren. Utvecklingen innebar att
kostnaderna for demografin 6kar snabbare an intdkterna, och det behdvs ett 6kat fokus pa
effektivisering och omprioriteringar. | likhet med kommunsektorn i 6vrigt finns ett stort behov
av investeringar vilket innebar att det kravs ett storre driftoverskott for att inte i hog grad
behova lana till investeringarna.

Kompetensforsorjningen for kommunens vélfardsuppdrag ar en stor utmaning for kommunen
som organisation. Konkurrensen om arbetskraften 6kar bland annat till fljd de demografiska
forandringarna. For att trygga kompetensférsérjiningen kommer arbetet med att vara en
attraktiv arbetsgivare att fortga dar fokus ar att erbjuda en god och hélsosam arbetsmiljo dar
medarbetare trivs och vill bidra till verksamheten. Vidare &r det fortsatt viktigt att satsa pa att
behalla och utveckla vara ledare och chefer.

For att uppratthalla den planberedskap som kommunen avser ha for framtiden behoéver
ytterligare detaljplaner tas fram i attraktiva omraden for att kunna erbjuda attraktiva och
varierande bostader for medborgaren och samtidigt 6ka attraktionskraft for potentiella
inflyttare. Likasa att ha en bra planberedskap for at kunna erbjuda mark till forséaljning for
nyetableringar och for befintliga verksamheter i kommunen.

Elférsorjningen ar en stor utmaning i framtiden. Utbyggnaden av elsystem (vilket inkluderar
bland annat nytt regionalnat, nya natstationer och uppdaterat lokalnat) i ett mangarigt
perspektiv bade bakat och framat. Just nu kan den preliminara idrifttagningen ske ndgon gang
2026/2027. Lokalférsorjningen avseende verksamhetslokaler ar dven den en utmaning. Stora

investeringar ar pa gang, bland annat ny grundskola, vilket kraver en langsiktighet i planeringen.

Stort fokus kommer ocksa att ligga i framtagandet av strategiska dokument med dialog som
kan hjdlpa kommunen att fa framdrift och riktning i den framtida planeringen av Arbogas
utveckling. Som till exempel platsvarumarke, etableringsplan, strategiska samtal med
Forsvarsmakten och SAAB/Combitech, planeringsstrategi for dversiktsplanen, klimatstrategi,
vattentjanstplan samt flytt- och boendestudie. Fokus maste ocksa vara pa stodprocesser till vara
chefer och dess verksamhet. Exempel pa stddprocesser ar inforande av e-handel, inkdps-
organisation, verksamhetsstyrning, ekonomisk planering och uppféljning, utformning och
innehall i den administrativa enheten, e-arkiv, sékerhet och krisberedskap.
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Sammanfattning

Arets verksamhet

Ar 2023 var férsta aret pa mandatperioden vilket innebar fér verksamheten att férhélla sig till
det politiska programmet och den inriktning som kommunfullmaktiges mal indikerar. Utover
forvaltningens ordinarie grunduppdrag har det genomférts manga aktiviteter. Ett axplock av
aktiviteter redovisas i nedanstadende punkter;

Det politiska programmet for mandatperioden

Kommunfullméaktiges évergripande mal fér mandatperioden
Kommunstyrelsens mal for mandatperioden och dess indikatorer
Politikerutbildning

Nytt gemensamt driftbolag inom vatten och avlopp tillsammans med Kungsoérs
kommun

| februari lanserades en ny, moderniserad webbplats med fokus pa service,
anvandarvanlighet och tillganglighet

Framtagande av reviderat kommunvapen

Investeringsbeslut och forsta spadtaget for ny grundskola

Ny organisation for kommunens fritids- och kulturverksamheter

Arbetet med Sodra sparet slutfort

Fortsatt hogt betyg for service till naringslivet

Ceremoni for nya svenska medborgare i samband med nationaldagen
Chefoskopet, dversyn av chefers organisatoriska forutsattningar
Utbildning i medarbetarskap

Nuldgesanalys av verksamheterna utifran 2022 ars utfall

Implementering ny inképsorganisation

Anpassning av verksamheten avseende nya regler om dygnsvila

Ny leverantor foretagshélsovard

Firande av 25-ars jubilarer

Foretagsbesok och morgonsoffor

Flytt- och boendestudie

Koncession for nytt regionalnat avseende kraftforsérjning

Etableringsplan

Flera evenemang genomfdrda sa som Medeltidsdagar, Antikmassa och Julmarknad
Arbete med att ta fram attraktiva tomter fér bostader och etableringsmark
Markanvisningar

Strategiska samtal med forsvarsindustrin och Férsvarsmakten.

Maluppfyllelse
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resultat Over tid for att se om utvecklingen gar at ratt hall. Kommunstyrelsen har 6 mal och 25
indikatorer. Under 2023 ar 1 mal helt uppfyllt, 2 mal i hog grad uppfyllda och 3 mal delvis
uppfyllda.

Ekonomi

Kommunstyrelsen visar for ar 2023 ett overskott mot den ekonomiska ramen pa 2 721 tkr.
Overskottet beror framfér allt p& vakanta tjanster, lagre kostnader for kollektivtrafik, féretags-
halsovard och kommunférsakringar samt hogre intakter for fiber. Underskott finns bland annat
for 6kade kostnader avseende snordjning samt kommunovergripande utredningar.

Investeringarna visar ett utfall pa 32,5 miljoner kronor jamfért med budgeterade 63,7 miljoner
kronor, vilket innebér en avvikelse pa 31,3 miljoner kronor. Orsaker till Gverskottet bestar av
olika delar. Ej nyttjade belopp for markforvary, tidsforskjutning i de flerariga projekten
Storgatan, stabiliseringsatgarder och fiber, Elljusspar pa soder lagre utgifter an budgeterat samt
tidsforskjutningar i projekten inom exploatering, ny infart gymnasiet och infartskyltar.

Framtid

Ar 2023 var ett utmanande ar. Det oroliga vérldslaget med kraftig prisutveckling, héjda rantor
och pensionskostnader. Detta i sin tur innebar diskussioner i offentliga sektorn om sakerhets-
laget och om atgarder sa som effektiviseringar, besparingar, skattehojningar och 6kade
statsbidrag. Infér 2024 finns stora utmaningar. Vi behdver fortsatt hantera dessa faktorer ihop
med alla andra utmaningar som kommunerna behéver arbeta med. Ska kommunerna klara av
dagens och morgondagens utmaningar kan vi inte fortsatta att gdra som vi alltid har gjort.
Framat 6kar behoven av valfardstjanster. Befolkningsférandringen &r en av de stora
utmaningarna, utvecklingen som pagar fortsatter de kommande aren. Utvecklingen innebar att
kostnaderna for demografin 6kar snabbare an intakterna. | likhet med kommunsektorn i dvrigt
finns ett stort behov av investeringar vilket innebér att det kravs ett storre driftdverskott for att
inte i hdg grad behdva |ana till investeringarna.

Kompetensforsorjningen for kommunens vélfardsuppdrag ar en stor utmaning for kommunen
som organisation. Konkurrensen om arbetskraften 6kar bland annat till f6ljd de demografiska
forandringarna. For att uppréatthalla den planberedskap som kommunen avser ha for framtiden
behover ytterligare detaljplaner tas fram. Likasa att ha en bra planberedskap for at kunna
erbjuda mark till forséljning for nyetableringar och for befintliga verksamheter i

kommunen. Elférsérjningen ar en stor utmaning i framtiden. Utbyggnaden av elsystem i ett
mangarigt perspektiv bade bakat och framat. Lokalférsdrjningen avseende verksamhetslokaler
ar aven den en utmaning. Stora investeringar ar pa gang, bland annat ny grundskola, vilket
kraver en langsiktighet i planeringen. Stort fokus kommer ocksa att ligga i framtagandet av
strategiska dokument med dialog som kan hjalpa kommunen att fa framdrift och riktning i den
framtida planeringen av Arbogas utveckling. Fokus méste ocksa vara pa stddprocesser till vara
chefer och dess verksamhet.
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